Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Commentaires libres : informatisation ou non

y arien de plus puissant comme base de donnée

volontobligation!

vivre avec son temps !

vision globale du patient rapide

Utillité dans la gestion des dossiers patients, l'analyse des dossiers patients, l'archivage des courriers, la
comptabilité, la rédaction des certificats et des ordonnances

Utilisé pour un meilleur stockage des données dans les dossiers patients

utilisation d'un fichier patients informatisé

Utilisation du Vidal comme aide a la prescription Mémorisation des données du dossier avec facilité d'extraction
(labos ordonnances) Partage des dossiers

Utilisation de l'informatique mais pas de logiciel médical pour le fichier patient

utilisation commune des dossiers patients des différents médecins du cabinet

Utilisation carte vitale. Facilité a gérer les dossiers et a écrire les ordonnances lisiblement.

Utilisateur Apple depuis 1982 ! Suppression des dossiers papiers patients illisibles a cause de I'écriture de c.... de
mes confréres !!

UTILE ET INDISPENSABLE BIEN QUE trés lourd a utiliser pour certains cabinets

utile a la télétransmission et consultation agenda sur internet

uniguement pour la teletrans

UNIQUE OBJECTIF EN 1988 : GESTION DU DOSSIER MEDICAL

UNE EVIDENCE EN 1989 SUR L'EVOLUTION PROCHAINE DE NOTRE PROFESSION ET L'APPARITION DES
MICROORDINATEURS, MA THESE 'TELEMEATIQUE MEDICALE'

UNE EVIDENCE DEPUIS 95

un peu par contrainte au départ, j'apprécie pleinement les avantages maintenant dépassant ce que je pouvais
supposer, et je n'utilise pas encore toutes les fonctionnalités possibles

un peu forcé par la volonté du groupe. Je m'y suis mis et je ne regrette pas mon choix : gain de temps évident mais
je n'ai pas l'adsl.

un peu contrainte et forcée en 1996, davant I'avénement de la télétransmission, n'y connaissant vraiment rien.
Utilisatrice heureuse depuis !

un peu ' forcé ' au départ (1997 ) ; actuellement indispensable ....

Un outil utile pour rédiger des ordos et pour conserver le dossier.

UN OUTIL DE PLUS
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un outil au service de la prescription: clarté et lisibilité de I'ordo, mémorisation, renouvellement plus aisé

UN LOGICIEL MEDICAL PERMET UNE LECTURE A LA FOIS PLUS CLAIRE ET PLUS RAPIDE DES DONNEES
DONC MOINS DE RISQUE D'ERREUR (ATCD ALLERGIES INTOLERANCES VACCINATIONS TTT EN COURS

)

un cout, un manque de fiabilité, absence de vraie sécurisation......et les pannes qui rendent dépendants de
commerciaux peu réactifs

UN ANCIEN et un accroc

TROP DIRIGISTE ET PAS ASSEZ DE POESIE

trop de perte de temps

Trop compliqué au regard de ma pratique professionnelle...

trés utile, mémoire infaillible plus lisible que le papier,rapide, télétransmet

Trés rapidement aprés la création du cabinet médical, & deux puis trois médecin, pour gérer le fichier patients et
partager, en temps réel les données médicales, archiver les courriers et les biologie. Nécessité trés rapidement
sentie du 'zéro papier'. Importance également de la gestion et de la comptabilité en direct, en temps réel permettant
d'optimiser le temps libre: qualité de vie personnelle et professionnelle

tres peu de prescriptions car mode d'exercice particulier:acupuncture

trés bon outil de synthése et de mémoire . Gros probléme de colt ++++

Trés ancienne depuis 1984 pour la gestion des consultations et des examens

Tres ancienne depuis 1984 pour la gestion des consultations et des examens

travailler au XXleme siecle informatique = gestion des dossiers , acces rapide a I'historiqgue (examen,lettre,ordo..)
permets télétransmission, acces internet pour echer info ... Désormais comment s'en passer ??,

travaillant en protection maternelle et infantile nous ne sommes pas encore informatise pour les dossiers medicaux
etn notre activite de consultation .Je ne peux donc pas vous aider pour votre these  cordialement

travail sur des dossiers communs aux médecin du cabinet

A

travail plus propre, recueil des données facile , consultable a tous moment , reproductible, lecture facile des
ordonnances

Travail plus performant

travail facilité , pas de papier , meilleur suivi des dossiers etc

travail en reseau. simplification dans la conservation des dossiers

Travail en réseau, moins d'archives papier, dossiers mieux structurés, alertes, ordonnances lisibles, interactions
signalées

travail en réseau facilité , dossier et prescription clairs pour prise en charge d'un patient par un associé,traces de
tout formulaire courrier ou prescription ainsi que la biologie , acces internet

travail en reseau avec ma collegue generaliste

travail en réseau avec les confréeres meilleure organisation du dossier avec les ex consultables sur ordinateur mais
beaucoup de travail de scanne
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travail en reseau au sein groupe medical fiche patient immediate gain de place dans le cabinet plus de dossiers
ordonnances avec banque claude bernard etc

travail en réseau ,ordo du groupe,suivi des patients

TRAVAIL EN RESEAU MEILLEURE QUALIT2 DU SUIVI DES PATIENTS PAR CONCENTRATION DANS LE
DOSSIER DES BIOS,DES COURRIERS DES SPECIALISTES ET PAR LES OBSERVATIOS ET
THERAPEUTIQUES

travail en réseau

travail en raison; facilité de gestion des dossiers

Travail en groupe, importance de l'accés aux dossiers pour les 2 médecins, accés au Vidal pour les prescriptions,
uniformité des dossiers, télétransmission des feuilles de soin

Travail en groupe, importance de l'acces aux dossiers pour les 2 médecins, acces au Vidal pour les prescriptions,
uniformité des dossiers, télétransmission des feuilles de soin

travail en groupe, dossier partagé, recherche, sécurité dans les ordonnances

travail de groupe:2 sur le méme bureau. permet de savoir facilement ce qu'a prescrit le collegue. L'informatique était
déja installé lorsque je me suis installée.

travail avec la sftg sur l'interet de l'informatisation développement d'un logiciel donc utilisation de celui-ci dés 1998

travail integral informatise sans aucune restriction

TRANSMISSION VITALE

trace ecrite des consultations, historiques ordonnance plus claire et télétransmision

Tracabilité. Acceés facilité en mon absence a mon associé.

tracabilité, pas de papiers, meilleurs remboursement des actes en 1/3 payant

tracabilité y compris pour moi méme . acces internet . fse . aide diagnostic et prescription . etc. etc.

tracabilité des données dossier exploitable outils annexes de décision performants soulagement de la mémoire

-tracabilité de l'informatique - Facilité de prescription et des renouvellements d'ordonnances -mise en reseaux des
informations communes de la base patient

tracabilité ,efficacité, gestions des dossiers médicaux

tracabilité , facilité d'utilisation , multiples possibilités

tracabilite clarte ecriture gestion du dossier

traail plus rapide,plus pratique toutes les donnees des patients rassemblees sur une page (bilan bio ,courrier
specialiste,differents observations de mes associees nous traaillons en reseau)et surtout plus fiable que ma
memoire...

Toutes les informations concernant les patients sont au méme endroit; O papier

Tout nouveau tout beau en 1993 !
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TOUT LE DOSSIER SOUS LES YEUX ? GAIN DE TEMPS ....MAIS QUELLE PERTE DE TEMPS POUR LE SAISIR
!

tout le cabinet est informatisé gestion des dossiers en reseau, plus facile pour tous

TOut dépend ce qu'on appelle informatisation. S'il s'agit d'avoir un ordinateur dans le cabinet, la réponse est 'oui'

tout ce qui est nouveau m'interesse en particulier les nouvelles méthode de travalil

TOUJOURS VECU MON ACTIVITE PROF. avec l'informatique , pas posé la question de faire autrement

toujours informatisé sur mac avant mon installation

toujours informatise en 0 papier depuis plus de 10 ans ne peut pas concevoir d'exercer sans informatique

TOUJOURS DANS UN SOUCI DE LIMITER LES PROCEDURES REPETITIVES ET CONSACRER DU TEMPS AU
MEDICAL

Théoriquement, l'informatisation devrait faciliter le travail... mais sa mise en place ( 1995)a demandé un gros effort
de formation et beaucoup de persévérance J'avais également espéré qu'elle permettrait le 'zéro papier', ce qui loin
d'étre le cas en 2008!!!

tenue propre des dossiers associationavec la télétransmission utile pour la mise en reseau

Tenue pratique du dossier médical

Tenue plus rigoureuse du dossier Facilité de recherche des éléments importants

tenue du dossier, acces immédiat aux données, lisibilité des ordonnances et acces a toutes les prescriptions

tenue du dossier simplifié et acces direct aux informations

tenue dossier comptabilité

tenue des dossiers, télétransmission, agenda électronique

tenue des dossiers médicaux, bon suivi des patients, analyse de ma pratique

tenue de dossier corrects

TENUE DE DOSSIER CLARTE DE RECHERCHE PAS DE RESEAU ENTRE ASSOCIES

tenue du dossier medical facilitée par informatique

tenu du dossier patient avec rigueur , facicilite le travail evite les erreur de prescription et les examen redondant ;

tenu du dossier epidemiologie malheureusement non amorcée de fagon consequente scientifique et remuneree

tendre vers le zero papier. Rapidite d'acces a l'info

télétransmission, comptabilité, tenue de dossier

télétransmission et gestion du cabinet
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TELETRANSMISSION ET FACILITE D'ACCES AUX DOSSIERS ET PRSCRIPTIONS ANTERIEURES

télétransmission et facilitation de gestion de dossiers

teletransmission et confort /gain de tps/

Télétransmission des FSE>> feuilles de soin papier/ simplicité de I'ordonnance en qq clics

télétransmission au départ, puis gestion dossiers patients

Teletransmission , accés a des banques de données ,ordonnances informatisées

teletransmission agenda electronique via secretariat telephonique

télétransmission

teletransmission

teletransmission

télétransmissin FSE informatisation des dossiers

TEHSE EN INFORMATIQUE EN 1970

TAUMATOLOGIE INFORMATISEE PAR LOGICIEL ANCIEN NON SESAM VITALE MAIS RAPIDE ET
MULTILANGUE (50% DE CLIENTELE ETRANGERE)

taille des archives papires recherche rapide des dossiers

systeme axisante,informatise en 1998 facilite de tenue des dossiers, echange de donnes,interaction
medicamenteuse

surtout pour cesame vitale , mais les logiciels medicaux ne m'emballent pas

suppression du papier

suivi de dossier aspect mdeicolegal

Suivi plus facile des consultations et prescriptions archivage des courriers-> pas de dossier papier encombrant a
strocker

Suite a la carte vitale

Structurer mon dossier, ma démarche décisionnelle s, Améliorer la qualité du dossier médical, et le parcours de
soins du patient. participer & un observatoire de médecine générale en recueillant mes données de fagon trés
structurées. Me protéger d'un point de vue médico légal.

structuration obligatoire des dossiers / meilleur suivi / Rappels directs des examens préprogrammeés (colono / rappel
vaccins ...)

structuration du dossier médical et donc facilitation de la vue synthétique sur chaque contact et ses motifs , travail de
recherche en médecine générale (OMG)

structuration du dossier et aide a la gestion

Structuration des données,autonomie d'évaluation de mon travail (pour comparaison et argumentation vis-a-vis des
caisses notamment), rapidité pour trouver de l'information sur la patientéle et sur un patient donné
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Structuration des données, recherche et restitution,synthéses sont facilitées. Installation en réseau facilitant, la
secrétaire gére la sauvegarde des documents arrivant au cabinet. Chacun des 5 poste est multi-utilisateur accés
avec CPS sur le serveur de données. Acces internet en ADSL permet de se connecter instantanément sur
différents sites utiles a notre profession Utilisons de multiples bases de données médicamenteuses

Structuration des dossiers medicaux

Structuration de la pensée , vision rapide du dossier , recherche facilités des différents éléments , '0' papier mais
plein de tracas

stokage données, lisibilité, rapidité acces aux données dossier et scientifiques

Stockage des données. Rapidité. Possibilité de déplacer les données sur un autre site.

Stockage des données et accés internet

sourtout pour la teletransmission,internet et la comptabilite

source de trop d'erreur prescriptions automatiques sansréevaluer la pertinence des ttt

soulager secretariat zero papier dossiers complets partagés en reseau grilles alarmes interactions

Souhait d'une accessibilité rapide aux données. Passion pour l'informatique

souci d'un travail propre, d'une gestion globale des fichiers, des prescriptions, des courriers, et de la comptabilité par
moi-méme sans secrétaire ni comptable, et aspect novateur et ludique de I'outil informatique dés le tout début

SOUCI D'’EFFICACITE

s'informatiser ou changer de métier ! a cause de la déception de ne pas avoir su gérer un bon dossier papier qui
'tienne la route'

Simplifier la gestion du fichier patient et de la comptabilité

SIMPLIFICATION ET SECURISATION DE L'EXERCICE

SIMPLIFICATION ET SECURISATION DE L'EXERCICE

SIMPLIFICATION ET CLARTE DE LA GESTION DE L'INFORMATION

Simplification du travail, précision des ordonnances par une meilleure lecture, meilleur suivi du patient, vérification
des interactions

Simplification du rangement des dossiers

simplification du fichier patients partage du fichier avec mon associé

Simplification du dossier medical et accessibilité des données via ordi

simplification du classement, de la prise de données médicales et autres,de la recherche d'infos en tous genres, de
la comptabilité ...

simplification des taches
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SIMPLIFICATION DES DOSSIERS; pARTAGEDES DOSSIERS AVEC ASSOCIES;

simplification des dossiers, attrait de I'informatique, rapidité

simplification de taches répétitives (RN ordo longue et ALD, rédaction certificat, intégration compta aux FSe...)
accéssoirement alerte dans les prescriptions. Travail en réseau avec associé.

SIMPLIFICATION DE L'ARChIVAGE DES DONNEES PATIENTS LISIBILITE POSSIBILIT2 DE DOSSIERS
COMMUNS DANS LA CABINET

Simplification de la tenue du dossier médical avec possibilités d'automatiser les tdches administratives et rédaction +
impressions des ordonnances et courriers etc ... Intégration de la tragabilité, des recherches dossiers pour des
études épidémiologiques, la recherche en médecine générale. Intégration de logiciels d'aide au diagnostic, a la
rédaction des ordonnances médicamenteuses etc ... Beaucoup de choses a dire mais bon ! il faut se limiter

simplification de la tenue des dossiers deux soucis : I'absence de monographies vidal pour les génériques, et
l'impossibilité de faire suivre la base de donnée lors des visites

simplification de la gestion du dossier papier

simplification de classement ,de recherche ,de tenue du dossier medicale donnees exploitables

simplification fiabilisation de la prescription facilite de lecture

simplification

Simplicité rapidité efficacité

Simplicité par rapport au papier, gout pour les nouvelles technologies

simplicité des dossiers

simplicite des dossiers

simplicité de travail, aide a la prescription (interactions, contrindications), lisibilité des ordonnances

simplicité

simplicite

simple - aide a la qualité et la compétence - tracabilité

si on m'enléve l'informatique, j'arréte la médecine

seulement teletransmission

Sésam-vitale comme déclencheur mais surtout intérét ++ pour l'informatique et I'amélioration ++ du travail en
consultation

sesam vitale > ordi sur bureau donc informatisation progressive

securite memoire bien écrit

securité des prescriptions et interactions ; lisibilité
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securité de presription par gestion intolerance interaction facilité de consultation et de rangement des dossiers pas
de manipulation de papier (scan des courrier liason hprim labo et messagerie sécurisée )

sécurité de prescription / place du fichier / automatisation partielle de la comptabilité / fiabilité du tiers payant par
FSE

sécurisation de la prescription, accés rapide aux informations, courriers

Se passer de l'informatique revient a se passer de l'electricité, de I'eau chaude,de la voiture,...

se debarrasser des papiers

Sans mon ordinateur, je ne serai plus travailler.

Salut, ma premiere pensée a été qu'une information écrite sur un dossier papier était une information perdue,
inutilisable. Par la suite, le c6té gadget a maitriser m'a séduit

Saisie rapide des informations acceés facile aux données Réception rapide des examens complémentaires

Saisie rapide des informations acces facile aux données Réception rapide des examens complémentaires

saisie des dossiers et archivage plus simples

rigueur, méthode, systématisation

Rigueur de travail,classement,sécurité dans les prescritions

rigueur de travail et de suivi, lisishilité des prescriptions archivage des documents

Rigueur de travail Qualité des soins

Rigueur de la tenue des dossiers et facilité de leur étude retrospectivement

Rigueur dans la prise en charge. Gain de temps pour les démarches administratives. Consacrer plus de temps au
patient et moins au papier

rigueur

RETROUVER TOUTES MES PRESCRIPTIONS ANTERIEURES

Retraité depuis avril 2007;ne pratique plus actuellement,mais Pratique a titre famillial et gratuit; informatisé depuis
1996 dossiers medicaux classement ordonances et lettres présentation claire pour patients et Tiers, accés bases
de données ,intéréts majorés pour les chroniques Ald dans le cadre des renouvellements mais perte de temps
importante .Accés aux bases de données Vidal plus sécurisant et aux antecedents des patients en particulier pour
les allergies. je continue a utiliser les dossiers informatiques , méme aprés ma cessation d'activité grace a Vidal
expert

réticence face a l'outil et I'espace qu'il occupe dés lors qu'on l'utilise outil qui polarise I'attention aux détriments du
malade, et nécessite pour lui méme une attention qui détourne du patient

rester en phase avec I'évolution des choses

reseau interne pour se remplacer et prescription

reproductibilité, lisibilité,adaptation de I'outil de travail mais contrainte financiére supplémentaire,commerciale.
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Reprise d'une clientéle en 2002 avec cabinet déja informatisé

reprise d'un cabinet non informatisé en 1999,informatisation dés mon arrivée a la succession de mon prédecesseur
pour commencer a neuf I'informatisation des dossiers médicaux et télétransmission

REPRISE D UN CABINET DEJA INFORMATISE

REPRISE CABINET INFORMATISE: poursuite avec le méme matériel

reponse a la demande de SS de teletransmission ,cela a été le pretexte pour accepter a I'époque, en 2000 environ,
l'argent proposé et réaliser l'informatisation du cabinet que j'avais envie de faire depuis quelques années sans en
avoir le courage depuis je ne regrette rien bien au contraire

rendue quasiment obligatoire pour la transmission des feuilles de maladie. appaté par une aide a l'installation.
grands services rendus depuis la généraliation de la carte vitale!plus d'impayés en tiers payant;rapidité de traitement
informatique. les plus jeunes font tout sur leur ordi (comptabilité en particulier;facilité de transmission des résultats
informatisés de labo...).

remplacer le dossier patient

remplacements ds cabinets tous informatises, a plus ou moins haut niveau... Essentiel: dossier et suivi patient,
ordonnances chroniques

Remplacement du dossier papier

Remplacante,je donne ma préférence aux cabinets informatisés, de préférence avec des logiciels ‘connus' mais ce
n'est pas toujours un gage de bonne tenue des dossiers ni d'interactivité avec les laboratoires, les comptes rendu de
spécialistes, l'imagerie...

remplacante donc non choisi, mais avantages sur gain de temps par rapport aux dossiers papier et aux
ordonnances manuscrites

remplacante donc pas de motivation

remplacant depuis 1 an ,le point de départ de l'informatisation a été en 1999 la télétransmission, on s'est dit autant'y
aller' et se mettre a l'informatique....

relecture des dossiers et communication entre profesionnel et archivage inconvenient de trop d'items

re-installation seul en Rhone-Alpes aprés 20 ans en groupe en Périgord , toujours en milieu rural ,

regrouper tous les éléments du dossier patient en un seul endroit, arriver au zéro papier, télétransmission et tiers
payants facilités

réduire les archives papiers tout avoir sous les yeux

rédaction des compte rendus, de la correspondance avec les correspondants, la comptabilité, la carte vitale, base
de données, sauvegarde de la database et des images. Nous sommes un cabinet d'échographie gynécologique et
obstétricale et nous ne prescrivons que exceptionellement et que des examens complémentaires.

recueil et récupérations des données cliniques, paracliniques suivi du patient et acceés a un historique complet
recherche éventuellement de parameétres précis (ex : nb de scarlatine durant I'année 2006)

recueil et partage de l'information informatisé depuis 1996

RECOMMANDATION secu carte vitale

recherche du maximum d'efficacité, de clarté dans la tenue des dossiers pour apporter la réponse la mieux adapter
a chaque demande de patient, de confréres, d'administration.... Passer de la gestion du 20¢é siécle au 21¢é siecle,
augmenter notre capacité a faire des synthéses et des recherches, dans et avec nos dossiers patients
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RECHERCHE AIDE GESTION DOSSIERS MALADES MAIS AUSSI GAIN DE TEMPS

RECHERCHE AIDE GESTION DOSSIERS MALADES MAIS AUSSI GAIN DE TEMPS

recemment installée, mon budget me permettra I'année prochaine d'acheter en plus de mes logiciels de teletrans un
logiciel pour les dossiers patients, j'ai prévu d'acheter Xmed

RAZ LE BOL DES PAPIERS....Tout simplement, et praticité de I'outil informatique pour gérer au mieux le dossier du
patient

rationaliser la gestion des fichiers patients, ameliorer la rapidite de consultation des documents les concernant
(courriers, bilans...)

rationalisation du travail, rigueur du dossier, gain de temps

rationalisation du travail

Rapidité. Conservation et possibilité de retrouver immédiatement de trés anciens dossiers. L'informatique me sert
pour bien d'autres choses.

Rapidité, simplicité, fiabilité, sécurité

rapidité, modernité

rapidité et gain de temps pour la gestio et I'accés aux dossiers

Rapidité et clarté des données dans le temps de la consultation + intérét d'imprimer les ordonnances et d'en avoir
I'historique.

rapidite de la consultation et gestion des dossiers ainsi que du cabinet

rapidité d'acces aux dossiers, meilleure organisation des dossiers et facilitation du rangement et du stockage,
comptabilité facilitée, accessibilité aux informations scientifiques via internet, logiciel d'aide a la prescription tres utile
(notamment dans la prise en charge des associations déconseillées)

Rapidité d'acces aux données Accés a toutes les données(biologie, courriers scannés) Lisibilité des données(cf
écriture des médecins) Informatisation en réseau au sein du cabinet

Rapidité d'acces au dossier médical Sécurité accrue par rapport aux prescriptions (interactions
médicamenteuses,par rapport aux pathologies chroniques du patient)

RAPIDITE +MEILLEUR SUIVI DES PATIENTS

rapidité , pratique , gain de temps

rapidite facilite

rapidement attiré par l'informatique tant par curiosité et stimulation intellectuelle que par grosses difficultés a
I'écriture a la main

rangement dossiers + comptabilité

Randomisation des données et utilisation statistique activité

Raisons de mon informatisation : - Gagner du temps en cours de consultation. - Avoir toutes les informations sous
les yeux. - Garder une trace des anciennes ordonnances. - Cela me permet d'utiliser en parallele un logiciel d'aide
au diagnostic. - L'ecriture informatique est plus lisible que mon ecriture manuscrite.

Raison de départ : Comptabilité et rédaction des certificats médicaux
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qui n‘avance pas recule! et j'écris tellemnt mal! il faut penser aux autres et aux remplagants et je suis maitre de
stage

question d'habitude, d'époque, de formation, de démonstration de l'intérét, de la fiabilité des logiciels... En fait
j'utilise l'outil informatique indirectement et je me forme a la vitesse d'un escargot et je n'exclue nullement de
progresser...

QUE VOULEZ-VOUS DIRE PAR LA ?

qguasiment plus de papier tout en mémoire qui ne se perd pas et ne s'efface pas

Quand je me suis installée en juillet 2001,le cabinet était déja informatisé

Quand je choisis mes remplacements, l'informatisation est un critére important : lisibilité tracabilité des infos
rapidité de réalisation des ordos, certificats... acces rapide et discret au vidal informatisé

qualité du travail et de I'archivage

qualité du dossier médical et de sa structuration avec le DRC de la SFMG Lisibilité des ordonnances traitement de
l'information (études épidémiologiques

QUALITE DES SOINS-COMMUNICATION

gualité de travail : en particulier en groupe avec fichier commun sur serveur, gestion des archives (doc scannés),
analyse des ordonnance......

qualité de tenue du dossier - Acceés rapide au dossier - partage des dosssiers en réseau impératif en cabinet de
groupe

gque chose de lisible, indispensable pour un suivi du patient, épargne du temps car le dossier est ‘organisé’

puissance de travail de SYNTHESE surtout, gain de temps pour les redactions etc ...

projet en cours

Productivité/sécurité patient.

pression de madame la caisse primaire d'assurance maladie

pression des caisses

PREMIERE INSTALLATION DANS LA SOMME EN 1991 DANS UNE STATION BALNEAIRE ET
INFORMATISATION EN 1993 EN RAISON DU NOMBRE DE PATIENT DE PASSAGE, PERMETTANT AINSI
D'AVOIR UNE TRACE SANS POUR AUTANT AVOIR UN FICHIER PAPIER VOLUMINEUX ET INEXPLOITABLE.
REINSTALLATION EN 1998 DANS LE NORD EN CABINET DE GROUPE Ou JAlI CONTINUER AVEC
L'INFORMATISATION

premier contact avec l'ordinateur 1981 (le ZX81). dans les années 85 j'ai mon Mac plus sur le bureau. Pas de fichier
mais des aide-mémoires et des conseils a imprimer (alim nourrisson, CAT devant un épisode de gastro-entéro...). Et
le mac, régulierement rempacé, ne m'a jamais quitté...

PRECISION - RAPIDITE POUR RETROUVER LES PATIENTS ET LEURS DONNEES - OPTIMISATION ESPACE
CABINET - SECURITE

pratique; teletransmission; rapidité

pratique, performant, passage obligé car passe dans un faisceau d'outils informatisés

Pratique, lisible, recherche facile
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

pratique tous les dossiers au méme endroit, ordonnance déja prétent

pratique rapide lisible

pratigue ergonomique et gain de temps important + meilleur suivi des patients

pratique bureautique etc

pratique , présentation claire , lisible , mémoire bien stockée , peu volumineuse ,recherche facile , modernité , le
sens du vent ... mais risque du controle et du langage pauvre , binaire de type 1/0 bien réducteur en médecine
Générale.

pratique , adaptee , malheureusement trop de freins institutionnels et medicaux : nous sommes tres mous

pratigue complet méthodique partage gain de temps quand la mise en place est faite!!!!

praticité, reactivité, gain de place , structurant,contemporain,multitache

praticité pour classement des dossiers

praticité pour classement des dossiers

praticité fiabilité

praticité

practicité

pr.atique homeopathique et accupuncture essentiellement.pas assez de temps pour investir dans | informatisation
de cette pratique actuellement;

pouvoir teletransmettre

pouvoir structurer les dossier des patients, possibilité d'alerte sur suivi des patients (examen a faire ou a refaire),
alerte sur interactions médicamenteuses,sur les contre-indications en fonction de la pathologie, faciliter le suivi
(prescription chroniques

Pouvoir prendre des notes sans quitter le regard du patient pouvoir me relire et d'étre relue par les pharmaciens
diminution du volume des archives possibilité de faire facilement mes courriers moi méme

Pouvoir documenter et classer les dossiers sans de fastidieuses taches (et frais) de secrétariat

poussée par le sentiment que je devais m'approprier une nouvelle méthode de travail et ne pas rester au bord du
fleuve a regarder passer le courant

'POUSSE AUX FESSES' PAR LA CPAM POUR TELETRANSMISSION. TRES INTERESSE INITIALEMENT POUR
LA COMPTABILITE ET INTERET PROGRESSIF POUR LA GESTION DES DOSSIERS PATIENTS. NE
REGRETTE PAS CETTE INFORMATISATION

pour: dossiers médicaux archivés, facilité d'accés aux courriers confréres et examens variés, comptabilité plus
facile, FSE, aide a I'ordonnance, FSE, etc.

pour une meilleure gestion des dossiers, le pc est un assistant présent a mes cotés qui m'aide (parfois) a mieux
gérer les données (pathologies mais pas seulement) que je recois du patient. ce doit etre un gain de place par
rapport au paperasses, ce doit etre un moyen de systématiser les infos. c'est aussi un moyen de gérer la compta....
c'est désormais par internet un moyen d'améliorer la qualité de la réponse en consultation.

Pour une meilleure gestion des dossiers patients et faciliter la comptabilité du cabinet
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

pour travailler en reseau, nos patients consultants un autre médecin du cabinet si son medecin traitant est absent ou
débordé

pour travailler en réseau au sein du cabinet pour le stockage des données pour les FSE

pour toucher la prime a I'info de la SS (1998)

pour télétransmettre

Pour standardiser le dossier patient et optimiser le recueil des informations

Pour respecter l'obligation Iégale de téletransmission, pour la clarté et la mémoire des dossiers, alors que j'étais trés
réticente a l'utilisation de logiciels informatiques

pour obtenir un dossier patient concis, clair ou je peux retrouver rapidement les antécédents et le traitement en
cours.

Pour ne plus utiliser des dossiers papier trop encombrants et difficiles a ranger, et pour la teletransmission des FSE

POUR MIEUX GERER LES PATIENTS

pour m'aider dans la paperasserie courante , avoir des courriers types pour les correspondants, les certificats divers
et des conseils médicaux a joindre aux ordonnances. Pour la comptabilité et la tracabilité de mes documents.

Pour ma part je suis de plus en plus favorable au support informatique, surtout relatif a la PRESCRIPTION.Je suis
de plus en plus exigent sur la qualité des ordonnances éditées.Et donc je ne peux que me féliciter de la certification
gue la HAS commence a entrprendre.

pour le travail de recherche au sein du cabinet (statistique pathologies etc)

pour la télétransmission au départ

pour la télétransmission

Pour la teletransmission

pour la comptabilité

Pour I'informatique: Une meilleure gestion du cabinet, compta, documentation, RDV, courriers etc. J"était installé en
Allemagne pendant 12 ans, l'informatique fonctionnait trés bien (>95% de patientes sans dossier papier). En
France: La catastrophe. Les logiciels ou pas performantes (comme gynelog) ou trop compliqué (comme
actuellement MEGABAZE: trop cheér, necessite un reaseaux, incompetence ou pas d’interet d’ameliorer le logiciel
pour un gynéco par |"editeur du logiciel) ou pas encore performant ( MEDICALNET). Donc frustration totale a 100%
pour ma sécretaire et pour moi-méme.

Pour imprimer mes ordonnance sur papier recyclé.

Pour faire comme tout le monde

pour etre a la page

Pour envoyer les fse par carte vitale, il y avait le choix : soit par ordinateur, soit directement par I'appareil. Sachant
gue la CPAM menacait en 1999/2000 les medecins de leur faire payer 1 franc par feuille papier, le 'choix' s'orientait
plus ' économiquement' vers l'utilisation de la carte vitale, puis vers l'ordinateur qui permettait d'avoir en méme
temps un fichier client.

pour carte vitale car 50% tiers payant en CMU AME AT ALD
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

pour augmenter la rigueur de la tenue de mes dossiers

POUR AMELIORER LA TENUE DES DOSSIERS PATIENTS ET OBTENIR LES RESULTATS BIO PAR INTERNET
SECURISE HPRIM

pour : gain de temps pour la gestion des dossiers et retrouver des éléments anciens archivés contre: il ne reste rien
en cas de panne informatique, pas la moindre trace. Les pannes matérielles n'arrivent jamais, dit-on... mais j'ai déja
regretté 3 fois d'étre informatisé et d'avoir abandonné les bonnes vieilles fiches cartonnées.

POUR ME SIMPLIFIER LA PRATIQUE DE L'EXERCICE MEDICAL ,GESTIONS DES DOSSIERS ?COURRIERS
,PRESCRIPTIONS ,COURRIERS ,COMPTABILITE ACCES A L'INFORMATION ?AMELIORATION DE LA
QUALITE DES SOINS ET A LA SECURITE

possibilité de classer les informations de maniére structurée - tracabilité des données - intégralité du dossier y
compris biologie par apicrypt et courriers recus scannés et rangés par spécialités gain de temps lisibilité des
ordonnances acces aux bases de données

Possession d'un ordinateur depuis 93. Interét du traitement de texte ( a remplacé la machine a écrire), du tableur, de
la gestion de base de donnée; de la programmation pour usage personnel, et pour la compta. Essai des logiciels
médicaux décevant (achat en 97 et essai depuis non concluant).Refus idéologique de la ttl que je ne ferai que la
baillonette dans le dos

Plus rapide + pratique

plus rapide ; acces a differentes donnees , tele transmission , gestion des ordonnaces ...

plus pratique, plus rapide , quand cela fonctionne

PLUS PRATIQUE PLUS RAPIDE

plus lisible

plus grande lisibilite

plus grande facilité d'utilisation du dossier médical

Plus grande facilité de mise en pratique de sa FMC, de modification des pratiques professionnelles, de comparaison
des pratiques et de remise en cause et de suivi des patients dans le groupe médical, d'alertes sur les prescriptions,
de relecture des prescriptions pour les autres professionnels de santé et les patients...., e

plus de rigueur dans le suivi patient facilité de I'accés aux informations

plus de papier rapidite pour trouver et ranger des doc et moins de perte de temps

Plus de clarté dans la tenue des dossiers, meilleur suivi des patients

Peu de choix relation avec la secu et has passant forcement par l'informatisation

permettre une meilleure gestion du dossier médical et assurer une meilleure qualité des soins

permettre d'avoir un accés immédiat au dossier médical et permettre de le tenir a jour facilement, régulierement et
de facon rationnelle. Permettre de partager les informations en réseau avec les médecins du groupe médical.

permet une gestion rigoureuse de l'information ne fait pas gagner de temps mais permet d'augmenter la qualité du
travail

permet la gestion des dossiers en reseau , limite les archives
teletransmission

papier ' , indispensable si on utilise la
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

PERMET DE COLLIGER QUELQUES REFERENCES POUR MA PRATIQUE PARTICULIERE/ HOMEO,
ACUPUNCTURE... ET ACCES INTERNET

Pb de stockage des dossiers (40000 en 20 ans), automatisation des taches

passionné par linformatique, j'ai informatisé mon cabinet en 1988 avec l'association MEDITRA , le logiciel
MEDIGEST et un ordinateur avec un disque dur de 20 M. mais on pouvait se connecter via un MODEM , et minitel.

Passionné par l'informatique des son apparition dans le grand public, cet outil m'est apparu comme incontournable.
Il fait partie de mon quotidien depuis 1988.

passionné d'informatique depuis toujours

Passionné d'informatique depuis les origines du Macintosh... Le passage a l'acte ne s'est effectué qu'en 1998, car
ayant créé notre maison médicale en 1995, pouvoir disposer d'un outil fiable et lisible du partage des informations
était indispensable et conforme a notre philosophie du travail en groupe...

Passionné d'informatique depuis les origines du Macintosh... Le passage a l'acte ne s'est effectué qu'en 1998, car
ayant créé notre maison médicale en 1995, pouvoir disposer d'un outil fiable et lisible du partage des informations
était indispensable et conforme a notre philosophie du travail en groupe...

Passionné d'informatique + séduit par: 1) la gestion 'ordonnée' du contenu de chaque dossier-patient 2) l'aide a la
prescription (interactions médicamenteuses/Vidal, C.l. grossesse et allergies, etc ...) 3) le gain de place par rapport
a l'archivage des dossiers papier, ainsi que le gain de temps pour retrouver un dossier tiers au cours d'une
consultation 4) la gestion des RdV par la secrétaire (réseau) 5) la tenue de la comptabilité automatisée (ce n'est
pas mon fort )

Passionné d'informatique

Passion pour l'informatique et son couplage avec I'exercice médical.

Passage a l'informatisation pour I'obligation de teletransmission, mais ne pourrais plus m'en passer....

pas le temps,pas motivé,pas pris l'aide financiere a I'époque

Pas le choix légal; 5 MG et gestion des dossiers papiers trop compliqué; mais 1h30 de travail de plus par jour en
conséquence

pas le choix avec la CPAM pour les télétransmissions (grosse pression médiatique et des patients a I'époque)

pas le choix meilleure tragabilité sécurité

pas imaginable autrement

pas de reseau dans notre groupe, helas, chacun notre logiciel; gain de temps, pas de pertes de courriers, prise de
sang, tout est la , a portée de clic; RNVT des ordonnances plus rapides; on passe plus de temps a l'interrogatoire et
au suivi du patient

pas de place pour garder des fiches - pas pratique - erte de temps - pas convivial

pas de passion pour l'informatique simple question de bon sens et de rationnalisation ...

pas de papier conservation des informations médicales récupérables et exploitables alerte sur les prescriptions
partage des informations médicales facilité de stockage des infos

pas de gestion de paperasse, classement, lettre doc resultat labo scanner puis remis au patient= gain de temps et
facilité pour retrouver l'info utile

pas chaud au départ (98 ), je ne pourrais plus me passer de cet outil de travail; sans parler de la télé trans , l'interet
majeur du dossier médical informatisé ( axisanté) est la rapidité d'accés aux données du patient ( a condition d'y
rentrer celles ci! )
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Partie par facilités et performances nouvelles, partie par contraintes.

Partage du fichier patient entre confréeres, gestion aisée des rappels de dates importantes (vaccins,
colonoscopies...), aide a la prescription (Banque Claude Bernard), possibilité de faire des statistiques, presque plus
de papiers; voila des raisons suffisantes a mon avis pour s'informatiser.

Partage des dossiers, exploitations des données

partage des dossiers en reseau dans assoociation du cabinet tenue des dossiers et compta

partage des dossiers dans le cadre de I'exercice de groupe avec connexion en réseau

partage des données, possibilités de réaliser études (conso, pathologie) sauvegarde des données et absence
d'archives papier

partage des données, échanges faciles, modernité avec accés ADSL aux sites médicaux, vidal et autres logiciels
ouverts en permanence, reception CRH, bio, amour des Mac...

Partage des données avec mon associées, aide a la gestion des ordonnances (contre-indications, interactions),
moins de papier

Partage des données meilleur suivi des patients travail en résaeu depuis 1994

Partage de l'information entre les médecins; Gestion des dossiers par la secrétaire;Rendez vous; télétransmission
comprise dans l'acte médical; récéption via apicrypt des résultats biologiques et certaines consultations spécialisées
dans le dossier du patient; accés direct aux banques de données.

partage de dossiers en groupe

Parce que Il'outil informatique améliore et simplifie ma pratique

Parce que des collegues et amis m'ont convaincu de [l'utilité de l'informtisation pour mieux tenir les dossiers,
effectuer des recherches sur ma pratique et mes dossiers, et parce que les outils d'aide a la prescription 'sécurisent’
les ordonnances.

par obligation mais en faite on perd plus de temps qu'avant

par obligation des le debut afin de teletransmettre

par obligation administrative......

par obligation (CPCAM) sans avoir percu d'indemnité.

par obligation

par obligation

par nécessité, puis vite par interét professionnel

par manque de temps

Par le biais de la teletransmission eten pensant apporter un plus a mon exercice mais j'y ai perdu beaucoup en
temps, argent et surtout relationnel avec mes patients et je réve la nuit de retravailler sans cette cochonnerie
d'installation!

par la contrainte imposée par la CPAM puis par commodité

Par évidence : traiter les informations, télétransmettre...
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

outils rationnel de gestion du fichier patient , des prescriptions et de la bureautique du cabinet médical

outils indispensible pour travailler plus efficacement et communiquer entre confreres du cabinet et correspondants

outils indispensable pour gérer le fichier patient et disposer rapidement d'informations

OUTIL TRES UTILE A CONDITION DE SE FORMER UN PEU A L INFORMATIQUE

Outil qui est devenu indispensable pour la tenue du dossier médical, la sécurité des prescriptions, la
correspondance entre confreres et pour l'actualisation des connaissances.

outil que je croyais plus performant dans mon travail qu'il ne I'est finalemnt

outil pratique rapide, gain de temps en recherche d'informations sur le patient,reduction du travail fastidieux
(renouvellement d'ordonnance, feilles de soins,rapidité de l'accés aux résulats biol , communication avec les
correspondants

outil pratique pour clarifier les dossiers et faire des ordonnances claires et lisibles

Outil permettant de constituer un dossier facile a consulter et qui n'occupe pas de place,facilité de la rédaction des
ordonnances,sureté de la lisibilté des prescriptions

Outil nécessaire a la gestion des patients dans un cabinet de groupe Instrument de rigueur Rappels en terme de
prévention Lisibilité de I'ordonnance Outil de communication

Outil informatique utile a I'exercice médical

Outil informatique indispensable a I'exercice

outil indispensable pour une meilleure pratique

Outil indispensable pour la prescription sécurisée avec analyse des interactions médicamenteuses, compatibilité
chez la femme enceinte et antécédents

outil indispensable pour la gestion des dossiers

outil indispensable pour exercer correctement la medecine

outil indispensable permettant une actualisation des dossiers,un suivi des ordonnances,le partage des dossiers
dans le groupe ,la téletrans

outil indispensable au suivi patient, et le plus souvent un gain de temps et d'efficacite

outil indispensable actuellement pour une meilleure tenue de dossier, transmission de résultats de
laboratoire,formation professionnelle et communication

outil indispensable actuellement

Outil indispensable a une gestion moderne et en adéquation avec la médecin Basée sur les preuves (Infomatisation
des outils type MMS, DN4, questionnaire migraine, IADL, Test 5 mots ,...etc), pour la prescription avec preention des
interactions, pour un dossier médical interactif, pour des lettres aux confréres contenant en 1 clic le dossier médical.

outil indispensable & ma pratique

outil indispensable a I'heure actuelle afin de conserver les infos patients (pour le suivi et en cas de contentieux)

Ouitil indispensable a la tenue du dossier médical base essentiel a la qualité des soins et du suivi et pour le recuell
de données pour I'EPP et la recherche
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

outil indispensable !!!

outil incontournable pour la gestion des dossiers dans un cabinet de plus de 40ans, indispensable aussi avec un
secrétariat réduit en plage horaire du fait du cout, dossier complet organisé, structuré

outil incontournable permettant un meilleur suivi du patient grace aux alertes aux courriers des specialistes aux
resultats bio aux atcd ,en bref impossible de s'en passer méme en visites pour lesquelles je dispose d'un ordi
portable.

outil est prét ...chez moi , non encore arrivé au cabinet . Raisons : maitrise de I'outil probablement insuffisante et
peur d'étre 'mangé' par lui 'Retour négatif des patients ayant consulté un médecin informatisé !

outil essentiel & la bonne gestion du cabinet

outil devenu incontournable,mais pas du tout obligatoire ,pour la gestion des dossiers depuis la carte vitale jusqu'a la
comptabilité .....

outil de travail plus performant qu'un stylo

outil de travail depuis plus de 25 ans...actuellement indispensable

outil banal de bureautique

Outil aujourd'hui indispensable pour une bonne pratique de la médecine, mise en place d'un dossier zéro papier

OUTIL + INDISPENSABLE QUE LE STETO ....

outil moderne , pratique , devenu incontournable

oui je me suis informatisée tres rapidement facilité de suivi du patient optimisation des donnes

organisation, préservation des données, impression rapide des ordonnances, certificats et courrier securité,
simplicité

organisation simplifiée de la gestion des fichiers patients, incitation de la CPAM

organisation du travail,secretariat, stockage archives,information,communication,resau medecin,outil majeur et
indispensable

organisation du dossier patient facilité. Programmation temporale du suivi du patient. alertes diverses lors de la
precription médicamenteuses ( effets indésirables, Cl, etc.. ) comptabilité facilitée.

organisation du dossier patient agenda informatique

Organisation du dossier alertes possibles Résolution des problemes d'archivage communicaton avec les autres
professionnels

organisation commune au groupe du dossier médical, gestion simplifiée avec les correspondants

ordre

Ordonner les données du dossier, sécuriser les prescriptions, recherche médicale

ordonnances lisibles et en dc ; certificats divers pré imprimés ; recherche internet ; comptabilité simplifiée

ordonnances et dossiers : meilleur suivi

ordonnance lisible, suivi plus précis des dossiers patients, travail en réseau possible
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

ordo propre, plus claire, plus de données faciles a consulter devant le patient,plus de sécurité avec le vidal (au fait,
je suis en Touraine mais elle n'est pas ds la liste !1)

ordinateur que pour la télétransmission J'estime mon fichier papier bien supérieur a tous les logiciels

option O papier classement et organisation du travail rapidité de recherche des documents rapidité rédaction
ordonnances

Optimisation des données recueillies

Optimisation de la prise en charge du dossier médical

Opportunité donné par THALES d'avoir un ordinateur gratuit, moyennant le transmission des données anonymes sur
les pathologies et les traitements.

ON PARLAIT A LEPOQUE DE DONNEES REPRODUCTIBLES DE COMMUNICATION ET
D'EPIDEMIOLOGIE........

on néput plus se passer d'informatique en médecine generale, notamment tenue des dossiers et comptabilité

Obtenir une gestion ordonnée surtout du fichier medical et plus accessoirement de la comptabilité.

obtenir des dossiers plus faciles a utiliser

obligatoire pour un cabinet medical nécessaire pour un médecin formidable outil de formation information échange

OBLIGATOIRE EN 2008 ET NECESSITE AVEC FSE

obligation uniguement

obligation pour la teletransmission et interessant pour la comptabilité

Obligation par la SS et envie de ne pas etre dépassé

obligation par la secu pour teletransmission departement temoin

obligation par la secu

Obligation Iégale et efficacité

obligation la transmission des FSE, facilité de classement, recherche de l'information, édition des documents

obligation financiére pour le paiement des CMU

OBLIGATION ET FORCING DES CAISSES UN PEU IL LE FALLAIT BIEN C ETAIT DANS L AIR DU TEMPS

obligation de télétransmission en 2001

obligation de teletransmission , mais gestion de dossier, dictée vocale, comptabilité... Beaucoup de bénéfices et de
tracas pour un colt a ma charge

obligation de télétransmettre, donc de s'informatiser puis de 'rentabiliser’ I'achat du logiciel, au départ
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

obligation de teletransmettre interet de I'utilisation de l'informatique

obligation de la CPAM avec menaces de sanction financiéres si pas de télétransmission donc je me suis
informatisée et ai créé les dossiers patients en prévision du dossier informatisé partagé qui devait étre mis en place
puis j 'ai utilisé le logiciel de compta qui me fait gagner du temps

obligation CPAM

OBLIGATION CPAM

obligation cpam

Obligation conventionnelle, gestion du cabinet médical et télétransmission

obligation au départ ( pression de la cpcam ) , incontournable maintenant

obligation actuelle

obligation , puis recherche d'un logicielle me prevenant en cas d'incompatibilité entre les antécedant et
mapercription NB j'ai du attendre presque un an avant de trouver un logiciel ayant cette propriété

OBLIGATION INTERET

obligation

obligation

obligation

objectif: zero papier tenue et archivage des dossiers médicaux

objectif: zéro paperasse et pouvoir tout retrouver dans un dosseir médical pas simple !!

objectif 'zéro papier'

Obijectif : 0 papier

Nouveau cabinet le 1/1/2000, donc informatisation depuis cette date

nous sommes informatisés depuis une quinzaine d'années, volonté de payer les pots cassés et faire découvrir a nos
confreres. longue période de galere avec nécessité de changer de matériel pratiquement tous les ans. co(ts
exorbitants

nous sommes en 2008, normal de s'informatiser

NOUS SOMMES DEUX MEDECINS ,JE SUIS INFORMATISé,pas mon associé

NOUS SOMMES DEUX MEDECINS ,JE SUIS INFORMATISé,pas mon associé

NOUS SOMMES 6 MG UTILISANT LE MIME LOGICIEL HELLO DOC

Nous sommes 3 et nous sommes en réseau ce qui améliore la coordination
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Nous nous sommes informatisés dés notre installation, avec ordinateurs en réseau, pour avoir des dossiers
médicaux facilement accessibles avec la lecture de la carte vitale,lisibles par tous et bien entretenus, d'ol gain de
place et moins de temps perdu a trouver et reclasser les dossiers papiers....

Nous nous sommes informatisés contraints et forcés a cause de la Carte Vitale, puisque exercant dans un quartier
pauvre nous avons énormément de tiers payant, ce qui avec la carte Vitale ne pose guére de problémes. C'est aussi
pour ¢a que nous étions médecins référents, I'indemnisation ayant permis l'informatisation globale du cabinet.

nous nous sommes informatisés car il était devenu obligatoire de télétransmettre les feuilles de soins et par ailleurs
nous étions convaincus de l'intérét primordial de I'outil informatique en pratique médicale, ce qui s'est largement
confirmé par la suite.

Nous nous sommes informatisé car cela signifie gain de temps, gain d'efficacité, gain de place. Plus de fiches
perdues ou mal classées, ordonnances faciles a refaire, et en ce qui nous concerne tous nos appareils sont reliés
aux dossiers permettant d'intégrer toutes les mesures directement dans le dossier patient sans autres saisies

nous avons des logiciels spécifiques a notre activité en tant que médecin urgentiste

non informatisA© : dA©shumanisation de la ¢, souvent remplacA© (remplaA8ants(tes) pas forcement habituA©s A
logiciels , cyclones : frA©quence de pannes E- longues 5 parfois sup A 12H ; maintenance ( cab A©loignA© du
domicile) , logiciels mal connus , pas recul les concernant.....

nombreuses remises répétées de documents quasi-identiques ayant justifié dés 1985 I'utilisation d'un PC.

N'étant pas né avec l'informatique, j'ai été obligé de me forcer pour I'adopter, surtout a cause de toute les obligations
gue les caisses nous imposent,et quand méme un certain avantages pour les photos dans ma spécialité.

nécessité professionnelle:facilité de consultation des données, historique des consultations facilelement
accessible,tracabilité des informations (remplacants),gestions des ordonances, graphes parameétre de suivi,
recherche par mots clefs,etc...

Nécessité pour une meilleure organisation

NECESSITE POUR TELETRANSMISSION,RECHERCHE ,EXPLOITATION POTENTIOLLE DES DONNES
RICHISSIMES ACCUMULEES DANS LES CABINETS DES MG

Nécessité pour gérer convenablement la masse de donnée dispo, les papiers et relations administratives, la compta,
le suivi bio, Rx et exam cplt, le relationnel avec confréres consultés....

necessité personnelle d'avoir des dossiers clairs,ou il est facle de retrouver une info

Nécessité et colt d'exercice

Nécessité en raison de l'arrivée d'un troisieme membre déja informatisé au cabinet et de la demande insistante de
nos remplacant(e)s

Nécessité d'évoluer et de simplifier le classement, du moins ce que pensais faire...

necessité d'etre informatisé pour gerer dossier patients et gestion du cabinet outil devenu indispensable aux cours
des années

necessité de télétransmettre , lisibilité des ordonnances , alertes medicamenteuseuses , rappel d'examens

NECESSITE DE SE METTRE AU GOUT DU JOUR

Nécessité de s'approprier les nouveaux outils de travail pour un meilleurs travail de groupe, une bonne tenue des
dossiers claire , une gestion centralisées des donnnées ( scan. DES COURRIERS, incorporation de la biol ... )
nécessaire notament ds le cadre des patho lourdes et des polypathologies ( suivi, analyse du dossier, demande de
bilan, ......

Necessité de s'adapter a I'évolution des technologies, bon gré mal gré....
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Necessité de recevoir quasi en temps reel les documents medicaux ( surtout resultats de labo) et facilite archivage

Nécessité de la teletransmission des feuilles de soins

nécessité de la télétransmission avec carte Vitale

Necessite de faire la télétransmission, d'ou achat du matériel et passage a l'informatique

Nécessité de classement des informations, et lisibilité des notes

necessité dans mon activité

Necessité au départ , puis un certain plaisir , mais de tpoute fagon c'est devenu incontournable

nécessité attrait praticité

necessite absolu pour le suivi des patients et la compta

nécessité a moyen therme pour une cohérence globale de mon travail.

Nécessité

necessaire vue les temps qui courent...

necessaire pour le suivit des dossier médicaux et une meilleur observance des recommandation comptabilité facilité
communication avec les LAM, les confrére spé pour le transfert des courriers

nécessaire face a la difficulté de gerer I'ensemble des documents issus d'un dossier médical

necessaire en fonction de I'evolution de la bureautique

Ne supportant plus la gestion des courriers papier, je me suis lancé dans la numérisation de mon fichier papier
grace a un matériel extraordinaire (ScanSnap de Fujitsu) couplé avec mon ordinateur Apple lui aussi extrémement
apprécié pour sa fiabilité. Cela m'a pris un été... mais je suis actuellement strictement au zéro papier. Je précise que
je n'ai pas de secrétaire et qu'une informatique moderne et performante est devenue une nécessité vitale ; l'usage
de la messagerie cryptée Apicrypt concourt au méme service, les spécialistes y viennent progressivement, les
établissements hospitaliers étant eux comparables au 'mammouth’ d'un certain ministre pour évoluer vers le
progres...

ne pas trop tarder a me mettre a un outil exécrer!!!

ne pas perdre de dossiers gain de temps d'archivage

ne pas étre a la traine

ne parvenais plus a gérer des dossiers papiers trés anciens; perte de temps et d'informations; n'arrivais plus a me
relire; suis passé dés 92 au zéro papier pour gagner du temps d'acces aux informations et gagner en sécurité

né avec l'informatique , rapidite et lisibilite des dossiers et ordonnance, acces aux donnees pharmacologiques ,
interactions medicamenteuses suivies ...

Motivé par les services que peut rendre l'informatique, a un médecin seul, dénué d'associé, de secrétaire, de
remplacant.. Qui pourraient l'aider dans la gestion médicale ou générales des données liées au cabinet. En tout état
de cause, il m'est difficile de concevoir un travail de médecin sans informatique en 2008 en France.
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

motivations forcées par la télétransmission

Motivation: diminution drastique du volume papier, aides a la prescription, acces searchmedica, classement et
archivage des examens complémentaires par scannage pdf

Motivation principale : écriture illisible :-)

MOTIVATION PREMIERE : LES PROBLEMES D'ARCHIVAGE DES DOSSIERS PAPIERS

Motivation pour utiliser I'outil informatique dans le but d'améliorer et moderniser le travail au cabinet

Motivation essentielle: constituer une base de données des patients (informatisé depuis 1994 avec un logiciel
personnel créé pour la circonstance a I'époque, abandonné pour cause de non conformité au systeme Sesam-Vital)

motivation de l'informatisation : obligation de rigueur

motivation : rapidité

Montée en charge des patients et pas de secrétariat Optimisation du temps

MON MARI EST INGENIEUR EN DEVELOPPEMENT INFORMATIQUE ET M A FAIT MON LOGICIEL SUR
MESURE. MA MOTIVATION UNE SIMPLIFICATION DANS LE SUIVI DES DOSSIERS.

Mon installation étant relativement récente, cela semblait logique , en regard de la télé transmission.

mon écriture est vraiment illisible

Mon collegue était déja informatisé quand je me suis associée avec lui

Mon Cabinet est informatisé depuis sa création en 1989 : c'était un choix et un pari 'scientifique’ sur l'avenir et
'avénement des nouvelles techniques de commnication !

Mon associé étant déja informatisé, c'est tout naturellement que j'ai poursuivi sur la lancée...

moins de papiers acces immédiat au dossier patient (travail en groupe) sécurisation des prescriptions

Moins de paperasse médicale

moindre encombrement par rapport aux dossiers papier. facilité d'accés aux dossiers . meilleure ergonomie du
dossier et du poste de travail

modernité, données faciles a consulter y compris en l'absence d'un associé, impression propre, réseau, EBM.

modernité, carte vitale ,communication rapide aisée

MODERNITE GAIN DE TEMPS

modernité / pratique / recherche facilité

modernisation, précision, propreté et performance

MODERNISATION STOCKAGE? SECURISATION DONNEES AIDE PRESCRIPTION? LIMITATION DES
ERREURS TRAITEMENT DES DONNEES FACILITE

MODERNISAtion memoire des dossiers ,securite , rigueur, consultaTION FAcilement dispONIBLE SanS ChErChEr
DANS Un fIChieR pAPIler
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Mise en réseau des dossiers patients entre les médecins du cabinet, clarté du suivi, clarté des ordonnances, lisibilité
des ordonnances, simplicité de la facturation des actes

mise en place en vue de la télétransmission puis utilisée pour les dossires médicaux et la comptabilité

mise en commun d'une base de donnée patient optimisation de la création de documents (CR de Cs, CR
opératoire)

mise en commun dfu courrier. Tele transmission. outils informatiques pour I'exercice de la profession. Aucun interet
par contre des logiciels medicaux dediés pour notre activité.

mise en commun des dossiers, relecture plus facile pour l'autre associée, tracabilité des ordonnances, rapidité des
represcriptions, base informatisée des médicaments (qui est une certaine aide a la prescritions), lisibilité des
ordonnances pour les patients et les pharmaciens

mise en commun des dossiers, facilité d'acces aux differents elements du dossier

Mise en commun des dossiers patients Informatisation allant de pair avec la construction de notre maison medicale
ilyal2ans

mise en commum (reseau des dossiers medicaux avec acceés rapide aux patients irregulierement suivis ou
consultant plusieurs medecins du groupe; teletransmission (rapidité de remboursement des patients)

MISE A LA PAGE

mins de papier !

mieux organiser mes dossiers médicaux. Mieux systématiser mes prescriptions. retrouver l'information plus
facilement

mieux gerer toutes les consultations et avoir un outil de référence

mieux gerer les alertes, vacccinations , examens a faire, les prescriptions, les interactions. connaissances
insuffisante dans ce logiciel que je n'utilise pas suffisament: correspondance, resultats d'examens , certificats

mieux gerer les alertes, vacccinations , examens a faire, les prescriptions, les interactions ,

mieux gerer les alertes, vacccinations , examens a faire, les prescriptions, les interactions ,

mieux gerer le dossier médical partagé teletransmettre les feuilles de soins pour un remboursement plus rapide
gagner du temps pour la comtabilité

meuilleur gestion du dossier medical patient facilite relative redaction ordonnance utilisation internet au cabinet ds
aide de certaines cat complexes

Mes collégues étaient informatisées quand je les ai rejointes, mais pas en réseau. Je m'y suis mise lentement et
guasi uniqguement pour la télétransmission et internet.

Mémorisation des données,recherche facilitée dans les dossiers,recherche internet en direct,communication avec
les confreres par mail.

mémorisation de données + nombreuses:double de I'ordonnance;travail rétrospectif facilité

Mémoire....,aide a la (difficile en ces temps d'explosion de I'arsenal thérapeutik prescription) Réduction des volumes
paperassiers,contacts facilités avec les médecins conseils (qui sont loin,de nos jours ,des derniers de la classe

mémoire et contrdle des prescriptions

MEMOIRE DES DONNEES PATIENTS ET ALERTE EVENTUELLE INDISPENSABLE POUR LE SUIVI.
ARCHIVAGES DES COURRIERS; POSSIBILITE MEDICO-LEGALE S| JUSTICE.

mémoire clarté du texte
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

méme hermétique a l'outil, indispensable et incontournable

meilleurs exploitabilité des dossiers, ordonnance plus claire et lisibles, télétransmission, accessibilité aux site dédiés,
banques de donnée, biblio, contabilité

meilleure tenue et gestion des dossiers securite de prescription

meilleure tenue du dossier médical plus recemment: accés rapide a des bases de données par internet

meilleure tenue du dossier gestion des alertes (vaccin , suivi depistage etc) gestion ordonnance avec alerte IM Cl
edition propre + couleur prescrire, vidal, sfmg en ligne travaux recherche (audit, experimentation ) facilités
compta facilitée teletrans

meilleure tenue des dossiers avec acces rapide aux examens de labo et compte rendus de spécialistes ou CR
d'hospi. ordonnance propre et claire. bien mieux pour le remplagant qui ne connait pas les patients , pas de
difficultés a relire le médecin titulaire

meilleure tenue des dossiers (possibilités d'alarmes, etc..)prescriptions mieux faites et enregistrées, acces des
dossiers en réseau et disponibles immédiatement lors des appels tél de patients pour renseignement. Comptabilité
facilitée. FSE

meilleure prise des dossiers par l'informatique - réception des données - étendue de I'outil informatique -

Meilleure organisation et gestion du dossier patient,(ATCD, alarmes, traitements, interactions) Comptabilité facilité,
acceés internet, gestion des examens complémentaires et des courriers

meilleure organisation du dossier médical, facilité d'archivage, possibilité de travail par internet (biolo et courriers)

Meilleure organisation du dossier avec possibilité de mieux exploiter les données contenues dans le dossier

meilleure organisation des dossiers

Meilleure gestions dossier - compta

Meilleure gestions dossier - compta

Meilleure gestions dossier - compta

meilleure gestion du dossier patient, ergonomie et gestion de la 'paperasse’ plus facile, impression de documents
(lisibilité) etc

Meilleure gestion du dossier patient puis utilisation FSE et Tiers payant

meilleure gestion du dossier medical et travail en cabinet de groupe donc reseau informatique

meilleure gestion des dossiers,de la compta, gain de temps

Meilleure gestion des dossiers, présentation uniformisée des observations, possibilité d'utiliser des guides lines de
décision diagnostique et thérapeutique, comptabilité simplifiée, attention penser a scinder la télétransmission du
logiciel médical pour ne pas étre esclave des exploitants de logiciel = merci affid et @médulo, etc...

Meilleure gestion des dossiers patients. Gain de temps sur certaines taches. Recherche d'outils d'aide
décisionnelle. Intérét personnel pour tout ce qui touche les technologies 'nouvelles'

meilleure gestion des dossiers patients (gain de temps et de place par rapport au papier, résumé de dossier mis a
jour, rédaction des courriers + rapides et + complets), utilisation d'internet (courriers mails, résultats de labo),
facilitation de la rédaction d'ordonnance (archivage des précédentes, alertes, interface dictionnaire des
médicaments), facilitation de la compta des recettes
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

MEILLEURE GESTION DES DOSSIERS PATIENTS GESTION FINANCIERE FACILITEE FACILITE DE
CREATION ET RENOUVELLEMENT DES ORDONNANCES ACCES INTERNET EN COURS DE CONSULTATION

Meilleure gestion des dossiers patient. Supression du papier, tout numérique : gain de place, facilité d'accés aux
dossiers patients.

Meilleure gestion des dossiers médicaux

Meilleure gestion des dossiers ,meilleure lisibilité des prescriptions .

Meilleure gestion des dossiers

MEILLEURE GESTION DES DONNEES DU PATIENT, RECHERCHES DOSSIER, SYNTHESES, COURRIERS,
ALERTES ANTECEDENTS, ALLERGIES, EXAMENS A PREVOIR, SUIVI, PLANS DE PREVENTION

meilleure gestion des données (examens complémentaires, courriers...), et des dossiers , rapidité de I'acces a ces
données lors des contacts telephoniques,

Meilleure exploitation du dossier patient et donc du suivi des patients. Meilleure conservation de toutes les données.

meilleur tenus du dossier médical, rapidité des informations entre confrere

meilleur suivi des patients avec documents (spécialistes, prise de sang dans dossier), meilleur gestion des
interactions médicamenteuses

Meilleur suivi des patients

meilleur suivi des ordonnances faites notament lors des renouvellement ou modifications des traitements, toutes les
données en un clin d'oeil pour les résultats bio et compte rendu examen, plus simple pour les remplacants plutot que
de devoir chercher dans un dossier papier.

meilleur suivi des dossiers et gestion de I'imagerie. Centralisation de toutes les données concernant le patient

meilleur suivi des dossier (tout I'historique, les couriers, les examens complementaires en un coup d'oeuil) meilleur
lisibilité des ordonances aide a la prescription (vidal en quelques cliques, acceds aux recomendantions par
internet...)

Meilleur recueil et suivi des données medicales, je peux situer a tout moment d'un clic le dossier du patient.
L'informatisation contribue a une meilleure prise en charge

Meilleur organisation, classement des courriers, précisions, gain de temps

Meilleur gestion des patients, des traitements en cours, des antécédents et gestion comptable

Meilleur acces aux données du patient Sécurisation de la prescription

médecins référents, nous avons saisi dés le départ l'opportunité de l'informatisation pour gérer nos dossiers
médicaux, communiquer, télétransmettre,

médecin remplagant, la question ne me concerne pas

Médecin remplagant non installé.

MEDECIN REFERENT

Médecin généraliste homéopathe je suis informatisé depuis 1992 pour pouvoir utiliser les logiciels d'aide a la
prescription homéopathique Staphyse puis Radar; je n'ai utilisé l'informatique pour la gestion avec Affid Standard et
Vitale; et pour les patients un logiciel ancien CimMed;

Marre de me faire traiter de vieux con par mes copains de toutes professions informatisés. Désir de classement des
dossiers et de possibilité d'utiliser un moteur de recherche pour sélectionner les patients sur tel ou tel item, en vue
de recherche. Décision d'utiliser la télé-transmission.
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

marquer tout ce qui est medico legal potentiellement+++++ malheureuse evolution de notre triste metier

mais sert de deco sur le bureau car ca ne m interesse absolument pas

ma motivation premiéere est la simplification de certaines taches notamment répétitives simplification pour les
traitements de fond, facilité pour trouver un dossier et pour le rangement, pour suivre I'évolution d'une pathologie, de
la biologie, simplification pour la rédaction des courriers mais les inconvénients ne sont pas a négliger: en particulier
nécessité de scanner les courriers et CR

ma collégue était déja informatisée lors de mon association

Ma collaboratrice avait déja Axisanté, je m'y suis adaptée. En tant que collaboratrice je n'ai pas eu a payer la
licence.

LORS DE MON INSTALLATUION, LE CABINET ETAIT DEJA INFORMATISE ALORS J Al FAIS COMME LES
AUTRES

Lors de mon installation, cela me paraissait évident que l'avenir ne pouvait pas proposer autre chose qu'une
informatisation a outrance; alors il était plus simple de le faire tout de suite que de galérer des années aprés pour
rattraper les dossiers.

lors de la mise en place de la carte vitale

l'organisation du travail a I'aide de I'outil informatique n'est pas une exclusivité médicale, elle touche quasiment tous
les secteurs d'activité, j'ai choisi de suivre ce mouvement il y a 11 ans ce qui m'a contraint a reconsidérer ma fagon
de travailler créant ainsi une 'renaissance' profesionnelle ce qui est nénéfique dans nos longues carrieres plus ou
moins solitaires.

Logique vu le volume d'informations a traiter

Logicile ALMAPRO, sous Windows XP Compta et FSE par logiciels AFFID

logiciel évolutif depuis 1995 développé par mes soins selon mes besoins

Logiciel Eglantine. Accés a toutes les informations concernant les patients, méme celles dont ils ne se rappellent
plus! Meilleur prise en charge et gain de temps.

logiciel HELLODOC COMPLET avec comptabilite depuis 1997

I'obligation faite de teletransmettre

l'obligation et mon &ge m'ont incité a reagir vite je suis informatisée depuis 2001

L'obligation annoncée m'a amené a l'informatisation il y a une dizaine d'année

Lisibilité des prescriptions Stockage des informations

Lisibilité des ordonnances. Accés éventuel a des informations sur le net. Logiciel de comptabilité.

lisibilité des ordonnances, tenu du dossier patient

lisibilité des ordonnances, meilleure gestion des dossiers médicaux

lisibilite des ordonnances .

LISIBILITE DES DOSSIERS. Compacité des données. Disparition des archives.
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

lisibilité rendement

L'installation sans informatisation ne m'apparaissait méme pas concevable pour une bonne gestion des dossiers
patients

l'infortisationpermet: - un partage des données médicales avec mes associés - un gain de temps dans la rédaction
des ordonnances - dimprimer des fiches conseils préenregistrées destinées au patients (ex: conseils
hygiénodiététiques, conseils sur la diversification alimentaire chez le nourrisson) - mémorisation de tests validées
pour la prise en charge des patients (MMSE, test de Fagerstrom,...)

l'informatisation permet une gestion rapide des dossiers médicaux, I'échange rapide de données de fagcon sécurisée

L'informatisation permet un travail plus propre, plus complet et l'utilisation de dossiers en commun.Le travail de
recherche documentaire est par ailleurs de plus en plus fréquent en cours de consultation. Grande tristesse de faire
partie d'une profession (et d'un pays) infoutus de se doter d'un instrument fiable et performant...

l'informatisation permet de travailler dans de bonnes conditions avec des dossiers disponibles a tout moment

l'informatisation permet de faciliter la tenue des dossiers, avec un acces plus rapide, et un archivage moins
encombrant. La réalisation des ordonnances est également simplifiée ( logiciel vidal consultable immédiatement ), et
plus rapide, plus lisible.

l'informatisation m'a surtout facilité la gestion des tiers payants , et la redaction d'ordonnances sans risque de
transcription malheureuse de la part du pharmacien

l'informatisation m'a semblée une évidence 'organisationnelle'... et j'avais raison...

l'informatisation m'a parue indispensable, je suis passée a I'acte en 2009

L'informatisation facilite I'utilisation partagée en réseau des dossiers médicaux dans notre cabinet de groupe (4
médecins généralistes)

l'informatisation facilite le travail quand cela marche

L'informatisation était pour moi une nécessité évidente lors de mon installation.

L'informatisation était devenue nécessaire, devant la quantité d'éléments constituants les dossiers médicaux : gain
de place, facilité de classement, acces rapide aux données médicales, possibilité d'avoir des dossiers exhaustifs...

l'informatisation est une”passion

L'informatisation est un miroir aux alouettes qui colte trés cher et rend service surtout a la sécurité sociale pour
mieux nous piéger, ce que n'ont croit pas compris une majorité de médecins. J'ai déja été victimes d'Ordogest... Les
éditeurs sont des informaticiens est rarement des médecins !

L'informatisation est la meilleure solution pour le suivi médical de chaque patient. En un seul clic, on a accés a tout
le dossier clinique, les examens, les consultations et les traitemenst prescrits= sécurité++ . [l me permet également
de suivre les examens ou autres traitements programmés ou programmables

l'informatisation est évidente, due au gain de temps, a la sécurité (analyse des ordonnances), a la slreté (preuve
médicale)

L'informatisation est absolument nécessaire car elle permet un accés rapide aux informations et un gain de temps
lors de la consultation. Les examens complémentaires peuvent étre scannés en quelques secondes ce qui évite les
rangements fastidieux dans les dossiers papiers. Cependant, aucun logiciel proposé ne sont adapté parfaitement a
notre pratique : trop lourd, mauvaise ergonomie, trop cher, dépendance a des informaticiens.

l'informatisation du medecin permetun echange avec le patient de donnees sur ecran ce qui permet une certaine
neutralite positive ameliorantle contact et d'afficher des donnes medicales directement recueillies au contact par
I'entretien;certaines donnees chiffrees:psychologiques,somatiques;biologiques directement recueillies etfournies au
patient dans son dossier medical.une certaine confiance s'installe avec le patient de par cet outil gu'est la
transparence ecrite ,transmise et restituable.
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Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

l'informatisation du dossier médical de chaque patient permet un gain de temps considérable

L'informatisation dont je fus un précurseur est aussi indispensable que mon sthétoscope

l'informatisation des cabinets médicaux me semble aller de soit les quelques inconvénients rencontrés au début de
l'informatisation sont largement compensés par tous les avantages

L'informatisation c'est un gain de qualité pour le dossier, un gain de temps pour le praticien (une fois que l'outil est
maitrisé), c'est aussi un outil de communication vers le patient et vers les autres professionnels de santé (courriers
complets, ordonnances lisibles, édition de conseils). La FMC y trouve également des prolongements opérationnels
avec la possibilité d'intégrer des CAT dans le glossaire du logiciel.

l'informatisation avait été mise en place par mon prédécesseur dans ce cabinet rural

l'informatique permet d'avoir tous les dossiers patients avec les courrier la biologie et leur traitement et antécédents
ce qui facilite la prise en charge surtout en tant que remplagante. les ordonnances sont alors plus lisibles pour le
patient et le pharmacien ou autres professionnels de santé.

L'informatique offre une mémoire inégalée par rapport a son homologue humain et surtout une capacité sans égale
de classer a I'envi et de recracher la donnée dont on a besoin au moment ou on en a besoin : soit beaucoup de
temps pas perdu et autant de stress en moins.

L'informatique médicale permet aprés une perte de temps non négligeable de saisie, une amélioration et un
nouveau gain de temps dans les recherches pour et sur les patients.

L'INFORMATIQUE ME SEMBLE UN OUTIL INDISPENSABLE POUR LA QUALITE DES SOINS

l'informatique m'a permis d'abord de travailer sans secrétaire que je n'ai jamais eu les moyens de payer, de clarifier
les dossiers , de stocker a moindre place, de retrouve les dossiers, de mieux gérer la compta

l'informatique était déja en place lors de mon installation

l'informatique est un outil puissant pour la gestion de l'information

L'informatique est un loisir depuis 20 ans pourquoi ne pas se faciliter la tache avec!! Premiére machine TO7 70 de
THOMSON

l'informatique est un gain de temps , de stockage moins de papier(nous scannons tous nos documents)et il a une
meilleure memoire que nous

L'informatique est aujourd'hui indispensable pour un travail efficace: teletransmission des résultats, compilation des
données pour I'EPP, logiciels d'aide a la prescription, rangement efficace des dossiers, accés au données, rédaction
rapide des courrier, des ordonnances...

L'informatique a un codt non négligeable et le probléeme de la tenue des dossiers informatisés au point de vue
sauvegarde et de leur pérennité en fonction des logiciels ne m'apparait pas résolu.L'intérét est plus au niveau de la
comptabilité.

LIMITER LE PAPIER IMPRESSION SUR DU 1/2 FORMAT ECRITURE DIFFICILEMENT LISIBLE NE PAS
AVOIR A RECOPIER LES INFORMATIONS REDONDANTES ET PAFOIS LEGAL HYGIENO DIETETIQUE

Limité a la compta et secrétariat (courrier ...) Pas les dossiers : déshumanise trop la relation médecin malade

L'idée de départ était de concentrer dans un méme appareil tous les outils et documents concernant les patients
avec l'idée d'une certaine exhaustivité et de mobilité. Pari un peu utopique!! mais envisageable avec les promesses
de progrés technique et d'intercommunicabilité potentielle... Nous étions en 01/98, avec a I'époque: Windows 98 et
moins de 3 Go de DD. Comme je l'avais projeté, je suis passé en 2003 a la solution 'nomade' compléte (notebook +
imprimante portable + lecteur SV connecté au portable = sacoche de 10 kg), afin de travailler de la méme fagon au
cabinet et en visite, avec tous les documents sous les yeux. J'y arrive avec la contrainte de scannériser tous les
documents (10 ans plus tard, la télétransmission des docs reste toujours aux balbutiements, par contre la
transmission codée des résultats de labos est parfaite, a condition que ceux-ci soient correctement équipés). La
gestion de cet outil est chronophage, et la 'rentabilité' commence tout juste, au bout de 11 années d'informatisation,
a se faire sentir. Mais, j'ai malheureusement fait le choix d'un logiciel dont le développement a été arrété il y a 4-5 an

les FSE allaient devenir obligatoires.Pour <<vivre avec son temps >> informatisée depuis 1998
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LES DOSSIERS SONT PLUS CLAIRS ET PERMETTENT DE RETROUVER FACILEMENT CERTAINS ELEMENTS

Les dossier papiers sont trop lourds a gérer .

Les différentes missions du généraliste,prévention, dépistage,suivi des patients atteints de polypathologie
nécessitent un outil adapté ; le recueil des données et leur archivage est favorisés par l'informatique

les cabinets ou je remplace sont tous informatisés les réponses concernent le cabinet ou je remplace le plus

LE SENS DE L'HISTOIRE

Le probleme ne s'est pas posé pour moi, il n'était pas concevable de ne pas I'étre

LE PRINCIPAL INTERET DE L'INFORMATISATION RESIDE DANS la gestion des dossiers, et I'absence de stock
papier (ou tout au moins dans la diminution de I'importance de ce stock)

le moins possible de papiers- pas d'effort de mémmoires inutiles- interactions médicamenteuses- ecriture lisible, pas
de temps perdu pour transcrire I'ordonnance

le 'medecin referant' avait |'obligation de la teletransmission et une incitation a I'informatisation

Le fait que le cabinet soit déja informatisé a sans doute influencer ma décision d'installation. (et ce depuis 1995 ! soit
10 ans de dossier !

le dossier médical est mis en commun

le confort de travail que donne le dossier informatique des patients

Le choix de l'informatisation est consécutif a I'annonce de l'arrivér de la Carte VITAL

le cabinet s'est informatisé par obligation en 1998,notement en raison de la télétransmission , avec formation sur le
tas .

le cabinet sert de service d'accueil 24/24 a une clinique privée.L'informatisation en réseau permet le partage
d'information indispensable au suivi des patients qui ne sont pas une 'clientéle’ au sens habituel du terme. Elle
permet également un gain de temps appréciable en automatisant certaines taches fastidieuses

le cabinet était informatisé quand j'ai repris le cabinet

le cabinet était informatisé avant mon installation en 1997 (2eme installation), je m'y suis mise tout naturellement, y
étant d'office favorable.

le cabinet etait informatisé a mon arrive j ai donc suivi avec bcp de facilité

Le cabinet a toujours été informatisé, pour des raisons de lisibilité et de gestion des fiches patients et des
prescription.Mais aussi par interret personnel pour l'informatique

L'AVENIR CAR INFORMATISE DEPUIS 1989

'‘L'air du temps' avec l'incitation de la CPAM a l'informatisation des cabinets médicaux en 1998 si je me souviens
bien

la télétransmission,le paiement simplifié des CMU et me simplifier la comptabilité

la premiere motivation étéit la compta, rapidement la gestion des dossiers est devenue indispensable

La passibililité d'avoir un dossier unique pour les patient du groupe et la possibilite de retrouver des informations de
maniére rapide

LA MEMOIRE FACILE D ACCES EST MA PRINCIPALE MOTIVATION
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La gestion des nombreuses informations dont nous avons besoin pour faire notre métier nécessite un outil de
traitement de ces informations performant.ll faut aussi se former et s'informer si possible rapidement (
archivage,recherches en ligne,communication avec les autres collegues,et meme les patients

La facilit¢ de tenue des dossiers, la compatabilité, I'interfacage avec le Vidal ou la banque Claude Bernard,
l'impression automatique des documents, l'interfacage avec le logiciel de télétransmission, la facilité de la recherche
de tout item

la centralisation des données médicales du patient sur un support clair,de ce fait les informations sont accessibles
rapidement et chronologiquement, donc lisibles et rapidement exploitables pour une transmission éventuelle a un
confrére.

L' outil informatique est absolument indispensable dans l'exercice quotidien de notre métier: Accés aux bases de
données : VidalPro/HAS/ANAES/eDRC +++ Comptabilité Télétransmission, surtout pour des
praticiens comme moi qui ont plus de 50% de tiers payants ..ALD ..CMU etc..

I' informatisation permet une excellente tenue des dossiers patients et permet la télétransmission des fds ainsi que
la lecture des cartes vitales

L' informatisation permet un bien meilleur suivi des patients et permet une recherche bien plus rapide et efficace des
documents . En outre , un de ses grands avantages est de permettre d' avoir des doubles de tres nombreux
documents gu' il est possible de réimprimer ou copier si besoin.

| informatisation parait de nos jours indispensable

| informatique ¢ est comme une voiture une fois que | on est équipé on ne s est plus s en passé et surtout pas de
pannes sinon ¢ est la cata le dossier est complet suivi des consultations scanner le courrier faire les courriers et les
ordos c est génial plus besoin de support papiers ....

L AIDE MEMOIRE INDISPENSABLE L OBLIGATION DE STRUCTURER SA PRATIQUE ET SON DM

J'utilise un dossier sous word en texte libre , les fichiers remplacant progressivement mes anciens dossiers papier
depuis 1998 (environ 4500 fichiers)

jutilise l'ordinateur pour prendre des informations et non pas en donner finalement, le clavier et I'ecran attiraient
otue mon attention et peu a peu je realisais que je ne regardais plus les patients autant faire des consultations
virtuelles

J'utilise le systéme intellio sephira pour la télétransmission des feuilles de soins depuis 2001 ce qui m'était apparu
essentiel pour les patients et pour les réglements en tiers payant.Je vois l'intérét de l'informatisation surtout pour la
communication avec les autres professionnels de santé,l'information et le formation médicales mais je n'ai jamais
vraiment pris la décision de m'informatiser au cabinet un peu débordée par toutes les nombreuses autres taches
'obligatoires'.ll est vrai que je suis installée depuis 23 ans et recule un peu devant I'effort de changer un mode de
fonctionnement que je maitrise .

J'utilise des ordinateurs depuis longtemps pour les mails, les informations sur le net, le traitement de texte, les
photos, la musique, la comptabilité, le courrier, les dossiers, etc... Sur le plan professionnel, je ne l'utilise pas
comme base de données des patients pour lesquels je prends des notes sur papier et je fais des ordonnances sur
papier également. Mais je suis préte a étudier un logiciel pour faire ces documents.

justement la prescription claire et lisible je suis ALLERGOLOGUE !!! j'ai des renouvellement d'allergenes souvent
identiques

j'exerce principalement dans un cabinet médical informatisé en réseau (secrétariat +médecin) a brix ,a coté de
cherbourg. motivations:ne plus avoir la multiplication de dossiers papiers - facilité et rapidité d'acces aux
dossiers - facilité de gestion (emploi du temps, feuille de soins electronigues...)

J'exerce au sein de SOS medecin Nantes et la majeure partie de mon activité est en visite... mais j'attands un outil
informatique transportable pour prescrire...

J'étais informatisée de 1998 a 2002, puis mon logiciel est tombé en panne au passage a l'euro, ce qui m'a
occasionné beaucoup de problémes; enfin, un incendie a détruit le hardware du matériel informatique. J'envisage de
me réinformatiser sous peu.

J'étais déja informatisé avant mon installation.

j'écris trop mal, ordonnances ilisible probléemes a la pharmacie gestion de la pathologie-malade allergie, contre
indication, association de médicaments... approche plus s(re de notre travail

j'ecris comme un cochon
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Je voulais me débarrasser du papier (envahissant) des dossiers médicaux, et faire facilement ma comptabilité:
réussite compléte

Je trouve important, en tant que remplacante, que les médecins soient informatisés. En effet, I'accés aux dossiers
est plus facile, il n'y a plus de problémes quant a la lisibilité des dossiers. Possibilité d'établir des ordonnances
imprimées, plus faciles a lire par le patient et le pharmacien. Et bien d'autres avantages...

je travaille sur toute le france, dans cabinet informatise et non informatise si ja vais a le faire je ne m informatiserai
pas , perte de temps , non convivialite, difficulte a lire les ecrans en lunttes progressives, sans parler des pannes et
de | obligation de garder en papier seul point positif les pharmaciens arrive a lire les ordonnances... et les courriers
sont plus vite fait

Je travaille en PMI ou le travail n'est pas informatisé et aux urgences d'un hépital(AP-HP) ou les prescriptions sont
informatisées

Je travaille actuellement uniqguement au sein d'une Maison médicale de Garde et I'informatisation est en attente de
réalisation.

Je suis un militant de la premiere heure pour l'informatisation (remonte a 1985 !) et développeur a mes heures
perdues ...

je suis un jeune et ne concoit pas qu'on puisse se passer de l'outil informatique

Je suis un adepte de l'informatique . Mais dans mon exercice au quotidien la pratique des dossiers papiers me
semble plus productive .

Je suis tombé dans le bain de l'informatique en 1981, informatisé mon cabinet a l'ouverture en 1985, inforatisé mon
établissement sur un programme personnel associant sur le méme logiciel dossier médical+gestion entrées-sortie
dossier administratif+gestion des stocks+gestion des plateaux techniques+T2A depuis 2001

je suis remplagante, l'informatisation permet un acceés facile aux données médicales et évite un décryptage parfois
fastidieux des dossiers papiers quand on les trouve!

je suis remplacante, donc je n'ai pas choisi d'informatiser ou non, mais il est certain que je choisirai d'informatiser le
cabinet, pour une question pratique, de rapidité pour saisir, pour retrouver des données, pour des facilités de
prescription

je suis remplacante dans des cabinets informatisés

je suis remplacante (bientot collaborateur ?!)et adhere totalement au choix d'informatisation de mon collegue
(remplacé), cela nous facilitant la gestion des dossiers, la compta, la lecture des fiches, sans compter le béte gain
de place, la facilité de recuperer les dossiers, et a present la scannerisation des tres nombreux CR.

Je suis rempacante et ai remplacé aussi bien des médecins informatisés que des médecins non informatisés.
Avantage net de l'informatisation: dossiers mieux tenus, information plus facilement disponible (ex bilan de sang
etc..), facilité pour le remplacant (pas de pb de relecture)gain de temps, ordonnances plus claires pour les patients.
Et gain de place!

JE SUIS MICA depuis 2000 ...j'étais informatisé avec ORDOGEST ( banque de données Claude BERNARD ) ....bon
courage ..bien confraternellement ...christian rossignol

je suis medecin remplacgant, je suis donc les choix faits par les médecins installés; permet une meilleure lecture du
dossier médical mais difficultées parfois d'utilisation devant la multitude des logiciels utilisés

Je suis Médecin hospitalier a 100% en addictologie. Secteur public exclusif. Je n'ai jamais eu d'activité libérale. Je
remplis donc le questionnaire ne sachant pas si cela vous sera utile.

Je suis Médecin hospitalier a 100% en addictologie. Secteur public exclusif. Je n'ai jamais eu d'activité libérale. Je
remplis donc le questionnaire ne sachant pas si cela vous sera utile.

je suis le seul des 2 m g a etre informatise le secretariat n'‘est aps informatise ni le labo pour envoyer les resultsa

Je suis le plus agé des 4 médecins du groupe et je me héatais trés lentement...reculant ce projet en 1995; 3 mois
apres j'étais le plus accroc!

je suis la 3 éme arrivée dans un cabinet de groupe, le choix n'a été que limitée... Au départ en tout cas, puis
rapidement le dossier informatisé et devenu nettement plus pratique que le dossier papier, moins de manipulation, et
surtout plus simple, une fois que le logiciel est maitrisé biensdr.

je suis informatisee pour avoir dossier patient et teletransmission
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je suis informatisée pour : - le vidal - la communication sécurisée - la télétransmission - la comptabilité Mais pas
pour la gestion des dossiers, car je trouve que nos consultations ne sont pas assez répétitives pour se mouler dans
un contenu type.
je suis informatisée depuis plus de 10 ans,je trouve que cela m'apporte un confort dans la tenue du dossier des
patients.Tous les éléments nécessaires sont rapidement a portée ,le suivi est meilleur et les remplagants peuvent y
trouver toutes les informations concernant un patient.
Je suis informatisée depuis 2001. J'étais au départ intéressée par la possibilité d'avoir des dossiers informatisés
beaucoup plus maniables que les dossiers papier (résumés évolutifs, accessibilité claire et rapide des
informations...), de bénéficier de logiciel d'aide a la prescription. Trés vite m'a aussi séduite la possibilité d'échanges
informatisés sur réseau sécurisé entre professionnels. Je me suis mise a la télétransmission quand j'ai été bien
rodée a l'utilisation de mes logiciels. J'ai déja changé 2 fois de logiciel médical (gros travail tant au départ pour
basculer tout le fichier patients sous forme informatisée, que lors des 2 changements). Je ne pourrai plus m'en
passer maintenant.

je suis informatisée depuis 1995 sans la moindre formation!

je suis informatisée depuis 12 ans = ' ai suivi un groupement d' achat de materiuel informatique et de logiciel a I
epoque , qui incluait la formation car je n'y connaissais rien .

Je suis informatisé pour centraliser les données, les avoir disponibles partout, étant nomade. Cela facilite également
I'impression, la lecture du dossier, la compta, et gain de place évident...

Je suis informatisé depuis une dizaine d'années, au début de la carte vitale, et pour occuper mes soirées suite a un
divorce.

Je suis informatisé depuis trés longtemps, en fait depuis le début de l'informatique qui a d'abord été utilisée pour
faciliter la gestion de notre masion médicale (salaires des secrétaires, répartition des frais) puis rapidement (1992)
de gérer les dossiers médicaux.

Je suis informatisé depuis trés longtemps (mon premier logiciel était sous DOS. J'ai compris assez vite tout
l'avantage de l'informatisation.

je suis informatisé depuis treize ans , car dés le départ j'ai souhaité ne pas étre dépassé par des notions qui étaient
loin d'étre évidentes pour moi

Je suis informatisé depuis plus de 10 ans . La raison initiale etait d'avoir une meilleure gestion de mes dossiers
medicaux . Avec l'evolution des logiciels medicaux la convivialité et I'utilisation des dossiers est plus facile . De plus
l'integration d'une base medicamenteuse dans le logiciel professionnel apporte une qualité et une securité de
prescription tres agreable au quotidien .

je suis informatisé depuis mon installation. C'est plus clair pour le suivi des pathologies lourdes. Moins utile pour les
pathologies aigues (rhume).

je suis informatisé depuis le début 1988

Je suis informatisé depuis 85 ; je ne me souviens plus exactement de mes motivations de I'époque, mais il me
paraissait 'évident' que le recours a l'informatique s'imposait pour la tenue des dossiers (au minimum) et devait
permettre de me faciliter la (lourde) tache de la comptabilité ; j'ai un PC qui a grillé, puis depuis des Mac

je suis informatisé depuis 20 ans : un des premiers dans la région afin d'optimiser la gestion du cabinet et des
patients

Je suis informatisé depuis 1995, au début pour 'voir' et ne pas me laisser distancer par le progres, puis par godt
(tenue de dossier, réception Hprim des labos, courriers scannés, etc. L'informatique est maintenant indispensable.

je suis informatisé depuis 1995 en réseau avec 4 autre generalistes motivations en 1995 écrasé sous les papiers
(ce qui n'a rienchangé ) dossier rédigé et EXISTANT réellement ordonnaces
informatisées vidal acces facile dossier complet du patient lors de remplacemets des
confreres du groupe

Je suis informatisé depuis 1993.J'en suis a zéro papier théorique (car il y a les archives)

je suis informatisé depuis 1992, je trouve que c'est un superbe outil de travail et de gestion a condition d'étre
rigoureux dans le travail et la sauvegarde.

Nov 2008 Commentaires libres sur l'informatisation du cabinet 33/90



Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

Je suis informatisé depuis 1987 car le dossier informatisé est plus facilement lisible et mieux classé . Il permet un
accés rapide aux données du patient en particulier quand le patient téléphone pour avoir une précision
complémentaire. Les alertes signalent systématiquement a l'ouverture du dossier les allergies du patient et les
rappels de vaccination a effectuer. La prescription est facilitée et sécurisée, puisqu'elle permet de pallier aux trous
de mémoire qui peuvent survenir a la fin d'un longue journée de travail .

je suis informatisé depuis 1986( ler mac arrivé sur le marché)

je suis informatisé depuis 1986 car j'ai toujours considéré que Il'ordinateur était un outil essentiel pour notre activité

je suis informatisé depuis 1983, j'ai toujours pensé que l'ordinateur était un outil indispensable a la bonne tenue d'un
dossier médical

Je suis informatisé depuis 1982.....

Je suis informatisé depuis 10 ans. Je n'ai plus de dossier papier. Un long au départ, lors de l'apprentissage, c'est
maintenant un gain de temps et une sécurité et un confort de travail.

je suis hospitalier temps plein et I'hopital de carvin réfléchit avec d'autres etablissements a l'informatisation pour
2009 2010

je suis en pleine installation (ouverture du cabinet 5 janvier 2009) et je ne me suis méme pas posé la question de
l'informatisation . Ca me semble tellement évident...

Je suis de la génération informatique!

JE SUIS COLLABORATRICE LIBERALE DANS UN CABINET DEJA INFORMATISEE, MAIS JE N ENVISAGEAIS
PAS DE NE PAS L ETRE

Je suis collaborateur mi temps et je remplace également & médecins a domicile 94. Le médecin avec lequel jai
signé un contrat de collaboration avait médimust, donc je me suis adapté au logiciel.

je suis angiologue , j'utilise linformatique pour sortir mes explorations fonctionnelles et I'imagerie médicale,en
réseau via la sécretaire ,imagerie echodoppler sur papier photo, dossier patient ,prescription dans le cadre de ma
spécialité et mes interventions,suivre mes sites(http://www.laserveineux.fr/)et http://angiolorraine.com/ et bien sur
pour les contraintes administratives et les courriers pour mes correspondants generalistes et spécialistes,enfin télé
transmission

je suis a la retraite, J'utilisais Logos W,logiciel qui existait il y a 3 ans.

Je suis informatisée depuis 1998. Je ne suis pas du tout fan d'informatique, mais je pense que ¢ca me simplifie la
tache

Je souhairais un classement plus efficace, une aide a la prescription et pour la prévention.

Je remplacais déja en 1988 un cabinet informatisé avec medistory.J'y ai vu les avantages en tant que
remplacante.Aussi j'ai commencé immédiatement dés la création de mon cabinet

je prepare mon installation pour juillet 2009 dans un cabinet de groupe informatisé. Je pense que cela permet une
mise en reseau des dossiers, une meilleure vue d'ensemble du dossier, des prescription claire pour le patiente et
pharmacien

je préfere le dossier informatisé au dossier papier mais il faut du temps pour rentrer les données,la rédaction des
ordonnances en est facilitée et la comptabilité des recettes se fait toute seule puisque mon terminal pour la carte
vitale se connecte avec l'ordinateur

Je pensais, a tort que cela simplifiait la vie et évitait le papier. C'était inéxaaact car le papier est a profusion et doit
étre archivé !!

Je n'utilise pas de logiciel médical.

Je n'imaginerais pas mon exercice sans informatisation L'avenir de la FMC et dés aujourd'hui celui de l'accés a
l'information est aujourd'hui a 80% par internet. Ceux qui n‘ont pas compris cela restent sur le bord de la route
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je ne trouve pas indispensable aujourd'hui d'informatiser mon cabinet ,je recois mes mails a la maison ,et pour mes
dossiers j'ai tjs I'nabitude d'écrire,ma comptabilité est faite par un comptable ;je n'ai pas d'utilisation autre .

je ne suis pas une secretaire

je ne suis pas informatisé car j'ai I'impression d'étre pris pour une vache a lait pour les concepteurs de progiciel
médicaux,je ne souhaite pas fournir mon travail a mon établissement pour lui permettre de majorer sa T2A avec des
CMA sans compensation,En consulte je regarde un patient pas un moniteur.

JE NE SAURAIS FAIRE SANS INFORMATIQUE étant quasi & zéro papier

je ne pratique que la médecine manuelle-ostéopathie et mes prescriptions médicamenteuses sont trés réduites

je ne pouvais pas envisager mon activité autrement qu'informatisée

Je ne me voyais pas travailler sans support informatique

je ne me suis pas posée la question, pour moi, cela semble indispensable a mon exercice

je ne connaissais pas l'informatique. j'ai saisi I"ocasin lors de la forte pression pour a teletrans. je ne pourrai plus
m'en passer.

je ne comprend meme pas que la question se pose, tout est accessible en quelques clics, tout est sauvegardé, tout
est lisible, et de nombreuses fonctions deviennent possible ( consultations spécifiques standardisées avec
guestionnaire a remplir pour ne rien oublier ...)+ un acces permanent a une banque de données que je me suis
constitué au fil du temps + acces a internet y compris pendant la consultation !

je n'ai pas de secrétariat pour ranger et sortir les dossiers

Je n'ai pas de cabinet médical mais travaille dans un centre de SSR PSPH informatisé . Les consultations publiques
2 1/2 journées/semaine ne sont pas informatisées

Je n'ai jamais imaginé m'installer sans un ordinateur. J'en révais pendant mes études, j'ai acheté les tous premiers
ordinateurs dés leur sortie (Oric, PC, Mac)

je n'ai jamais envisagé de travailler autrement qu'avec un fichier informatisé. donc équipé deés l'installation en 87

Je n'ai connu que le cabinet informatisé en stage chez le praticien puis en remplacement. Par contre, j'ai travaillé
dans un centre de santé non informatisé. Forte des 2 expériences, le choix a été évident au moment de l'installation
. l'informatique!

je me suis sentie 'obligée' de m'informatiser il y a une douzaine d'années: pour une meilleure tenue des dossiers,
parce que c'était une methode de travail moderne ;et parce que je pensais que ce n'était pas difficile de
s'informatiser.

Je me suis plongé totalement dans l'informatisation en 1997, partant du niveau 0, pour obtenir rigueur dans l'activité
médicale et facilité comptable. Il se trouve que mon logiciel Médiclick a été créé par des copains MG de mon
département.

je me suis installée avec l'informatique que je maniais déja un peu

je me suis installé dans un cabinet déja informatisé

Je me suis informatisée rapidement lors de ma deuxieme installation, quand j'ai quitté Paris pour La Baule.
L'informatique fait partie de notre vie actuelle, au méme titre que le téléphone, la TV et autres moyens de
comunication. Recevoir les examens de labo et pouvoir les importer dans le dossier des patientes m'a semblé aussi
trés intéressant.

Je me suis informatisée pour augmenter mon efficacité au niveau du cabinet, gagner du temps, éviter I'archivage
des résultats biologiques, correspondre par internet avec des confréres.

je me suis informatisée pour améliorer les performances du dossier médical (alarmes, lisibilité etc ...) optimiser mes
prescriptions et surtout facilité I'archivage. Accessoirement pour télétransmettre puis que j'ai bénéficié de l'aide de la
Sécu avec cet engagement dans le cadre de I'Option médecin référent.
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je me suis informatisée par obligation et par curiosité et finalement j'ai trouvé que c'était bien plus pratique que le
systéme 'papier'dans lequel j'ai travaillé pendant des années en tant que remplagante.

je me suis informatisée lors de l'obligation d'utiliser la carte vitale

je me suis informatisée en 98 quand j' ai vu que mon fils , trés jeune, manipulait déja I' ordinateur !! je me suis donc
'poussée " et je ne I' ai jamais regretté

je me suis informatisée dés 1998, alors que je n'étais pas encore asociée ;j'avais 40 ans et il m'a semblé utile de m'y
mettre le plus tét possible au risque de ne plus en avoir envie plus tard

je me suis informatisée a la fois parce que je voulais le faire en pensant que cela faciliterait mon travail supprimerait
les papiers et la compta a la main et gagnerait du temps et aussi parce qu'il fallait le faire pour la secu

Je me suis informatisée 2 a 3 ans aprés mon installation. J'exercais alors en groupe et c'était une décision collégiale
afin d'uniformiser les dossiers. Depuis début 2008, j'exerce seule en limitant mes consultations a la stricte
gynécologie médicale, j'ai gardé le méme logiciel, je le connais bien. C'est pratique, rapide.

Je me suis informatisé treés tot par curiosité et goGt pour l'informatique. D'abord chez moi en 1982 avec un PC IBM
(oui, un vrai avec 2 lecteurs de disquettes !), puis au cabinet en 1989 (juste avant Windows !)

Je me suis informatisé pour récuperer l'argent que m'avait en son temps volé Mr Alain JUPPE

je me suis informatisé pour ne pas étre dépassé par son époque, pour communiquer, pour apprendre, pour
synthétiser, pour diminuer mon bordel ambiant mais surtout pas pour gagner du temps!!!!

je me suis informatisé pour me faciliter la tache en consultation . Accés plus rapide au dossier médical . Cela me
permet de retrouver plus rapidement les différents examens complémentaires qui ont été pratiqués . Mes
ordonnances sont plus lisibles .La crte vitale m'évite de faire des feuilles de maladie et permet un remboursement
plus rapide du patient

Je me suis informatisé pour avoir mes données et pas que I'on m'informatise et pour faire du bon travail.

Je me suis informatisé il y a 11 ans par désir de modernité, parce que j'en avais assez des dossiers papier fleuves
et finalement peu exploitables

j& me suis informatisé en janvier 2002 afin de pouvoir remplacer mon associé . Je m'explique: pour remplacer un
médecin référent il fallait soi-méme étre référent. De fait dans les obligations du référent il fallait télétransmettre.
Bien évidemment, on peut télétransmettre sans logiciel médical , tant qu'a faire j'ai suivi un cycle FAF de formation a
la pratique de l'informatigue médicale et je me suis lancé!

je me suis informatisé en 1997 d'une part afin de préparer mon association (faciliter I'accés et le partage des
dossiers) et d'autre part afin de mieux gérer les dossiers des patients, surtout les 'gros' avec de nombreuses
pathologies entremélées

je me suis informatisé en 1997 des que les logiciels medicaux ont commencé a etre fiable et 'relativement ' bon
marché... ce d'autant que j'avais deja une bonne culture informatique

je me suis informatisé en 1992 avant d'y étre contraint. je pensais que je ne pourrai pas y échapper. je ne le regrette
pas

Je me suis informatisé en 1990 quand ma fille ainée avez 11 ans afin d'étre au courant des nouvelles technologies
avant elle.

Je me suis informatisé en 1989 dés la création de mon cabinet pour des raisons évidente de pratique facilitée et de
dossier performant

je me suis informatisé en 1982.... oui vous avez bien lu A I'époque nous n'étions que peu de généralistes a utiliser
ces moyens ... Et ceux pour arriver a me retrouver dans mes dossiers

je me suis associee avec un medecin deja informatise , pratique , clair , rapide , quand tout fonstionne !

je me suis associée avec des medecin qui etaient deja informatisé

JE GERE TOUJOURS LES DOSSIERS PAPIERS ET REFUSE DE TELETRANSMETTRE JE TROUVE TRES
CONTRAIGNANT DE RENTRER TOUTES LES DONNEES ET CELA ME COUPE DU PATIENT PENDANT LA
CONSULTATION
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Je fais parti d'SOS MEDECINS, donc informatisation obligatoire.

je crois qu'a I'époque (1998 - 1999), c'est I'obligation de télétransmettre qui a poussé a l'informatisation, bien que
celle-ci était déja prévue auparavant.

je suis informatise depuis mon internat

je prends en charge des personnes et non des objets, se servir d'un ordinateur entrave la relation et nombreux sont
les personnes viennant dans mon cabinet qui se plaignent que leur medecin generaliste et/ou specialiste se servent
d'un ordinateur qui capte toute l'attention: elle ne se sentent plus ecoutées ni meme regardées donc de par ma
pratique basée sur I'humain et la relation il n'est pas question que je me serve d'un ordinatieur dans mon cabinet
alors que par ailleurs je me sers aisement de mes 3 pc

jjavoue que je n'accepte que les rempla avec informatique tellement plus simple pour le suivi des patients
chroniqgues mais aussi pour les exceptionnels notamment les adultes jeunes pr les vaccins le rappel est bien
pratique car on ne leur pose pas la question systematiquement pr une rhino!

J'avais besoin de plus de rigueur dans mon travail, de plus de clarté dans ma classification, et de bénéficier des
avancée logicielles d'aide a la mémoire (banque claude bernard)

J'AIMERAI AVOIR PLUS DE LIEN SECURISE AVEC MES CONFRERES POUR ENVOYER COURRIER ET
RESULTAT, CELA PERMETTRAIT DE DIMINUER COUT DU PAPIER DES TIMBRES ECT

j'aime travailler sur ordinateur cela me correspond tout a fait car c'est moderne et rapide et en plus jadore cela

jaime l'ordre. Et je trouve plus facile de rechercher un examen, un antcd en cliquant a droite, a gauche ( je suis un
romantique !) et les malades peuvent enfin lire mes ordonnances

j'aime 'bidouiller' les micros ; confort d'utilisation

j'aime beaucoup mes dossiers 'papier'qui me donnent certes du travail mais je n'ai pas trouvé de logiciels a la fois
simples et apportant la rigueur que j'exige dans mes dossiers

J'aime beaucoup l'outil informatique en plus du c6té gain d'efficacité qu'il apporte.

J'ai tout sous la main tout le temps. ma secrétaire me passe mme DUCHMOL au téléphone et Hop, le dossier. j'ai
remplacé des médecins avec des dossiers papiers dans des boites a chaussures, comment peut on encore travailler
comme ¢a?

j'ai toujours révé du 00 papier, j'y crois toujours. je pense que l'ordinateur est une belle caisse a outils, c'est le seul
endroit de mon bureau ou je retrouve toujours tout. merci les sauvegardes ;=)

j'ai toujours été informatisé et utilise internet depuis le début

J'ai testé un logiciel informatique et me suis retrouvée a taper sur un clavier une bonne partie de la consultation ce
qui nuit +++ a la relation avec le patient. je crois que le fait de regarder le patient en face est indispensable a une
bonne écoute et une prise en compte de I'ensemble du discours du patient [ dans la communication il y a beaucoup
plus de 'non verbal' que de 'verbal' et zapper I'essentiel du message serait dommage ].

j'ai suivi le vent en 1997

j'ai repris en 1996 un cabinet informatisé depuis 1993; en ile de france(apres 20 ans en picardie)

J'ai remplacé dans un cabinet non informatisé puis dans un deuxieme informatisé, et j'ai trouvé de nombreux
avantages dans le 2eme : ren ordo, recherches internet, rédaction de lettres a partir des données du dossier...

J'ai remplacé dans des cabinets non informatisés, c'était terrible : récupérer le dossier papier dans un fichier (il est
souvent coincé !!), ensuite tenter de comprendre quelque chose au patient en parcourant rapidement le flot de
papier... Merci !

j'ai programmé seul mon logiciel en 1983. Trés motivé et un peu précurseur

jai profite de | 'installation de mon ancien associé peut étre ne l'aurais-je pas initi¢ seule je ne traite que mes
dossiers patients et la téletransmission
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J'ai informatisé mon cabinet dés 98-99. Il faut vivre avec son époque !

J'ai informatisé mon cabinet pour le moderniser, en rationaliser la gestion, diminuer la charge du papier, étre plus
réactif vis a vis des patientes

J'ai eu mon premier ordinateur a 10 ans et je passe plus de 3 heures par jour sur Internet... Donc I'ordinateur m'est
indispensable !!!

j'ai eu du mal a m'approprier l'outil. maintenant, j'en ai envie, mais pas le temps.

J'ai été informatisé dés mon premier jour d'installation. Je ne me suis pas posé de question. Ca ne pouvait pas étre
autrement.

J'ai été guidé par un de mes maitres qui m'a indiqué la société et quel type de logiciel choisir. Par ailleurs, cela me
permet un stockage et un recours direct lorsque je consulte de visu ou par téléphone. De plus, le logiciel VIDAL est
intégré cee qui représente également un gain dee temps.

Jai été essentiellement stimulée par mes confréres pour accéder rapidement aux progrés liés au dossier
informatisé.Plutdt réticente au début,du fait de la perte de temps engendrée quand on n'y connait rien, j'y trouve
beaucoup d'avantages au fil du temps

J'ai débuté informatisée car ce devait étre rapidement obligatoire mais surtout c'était plus facile pour que les
dossiers soient a jour au fur et a mesure . Je ne regrette rien, je ne me vois pas repasser au dossier papier

j'ai commencé pour avoir une super machine a écrire parce gque je n'arrivais toujours a me relire et que j'avais oublié
le nom des médicaments prescrits ( vous savez bien, le petit rouge et le blanc dans une boite comme ¢a...) et une
fois le virus attrapé je n'ai pas p m'en débarrasser

J'ai commencé par la comptabilité informatique en 1992, pour me faciliter I'établissemment de ma déclaration de
revenus Depuis 1997 je suis passée au dossier patient, et actuellement j'ai aussi la possibilité de recevoir
directement les résultats de laboratoire Je télé trasmets mais avec un systéeme indépendant de mon dossier
informatique

j'ai commencé mon activité dans un cabinet de groupe qui n'était pas informatisé (9ans) puis l'informatisation nous a
permis de supprimer le fichier papier , de mieux partager nos données (ecriture lisible!, de diminuer la charge de
travail de notre hotesse receptionniste qui sortait et rangeiat les dossiers papiers (nous sommes 5 praticiens!) et de
sécuriser nos prescriptions (interactions medicamenteuses)

J'ai commencé a m'informatiser pour 'suivre' le mouvement Sésame-Vitale, puis pour le Vidal et enfin pour les
ordonnances et le dossier en vue d'une éventuelle sucession

J'ai commencé a informatiser me dossiers des 1980.

jai choisie un logiciel par Axilog, avec du regret! cher, compliquée, trop de marketing; seule avantage peut-étre
Axilog a un siége de societé a Montpellier, donc a proximité d'ici. Mais je ferais certainement un autre choix, si je
m'installerais encore....

J'ai choisi de m'informatiser en 96 (il y a 12 ans) car j'avais compris I'avenir du systéme et cela correspondait avec
ma méthode de travail et le désir de mieux la structurer.

JAAlI EFFECTUE BCP DE REMPLACEMENTS AVT DE ME FIXER A PARIS 1999 J4EXERCE EN SECTEUR
NON CONVENTIONNE ORIENTATION HOMEO CELA DEMANDE BCP DE TPS DE FORMATION EN PLUS DE
LA FMC CLASSIQUE ET SI J Al EU DES FORMATION INFORMATIQUES JE NE LES TROUVE PAS ADAPTEES
A MON EXERCICE ACTUEL

J AIMME L INFORMATIQUE

J ai un ordinateur car j espere toujours avoir un acces plus rapide aux informations mais j ai eu quelques déboires
qui me font craindre de perdre les données

j ai profité de | aide de la caisse et de 2 patients qui faisaient des etudes d informatique et de la vente dans une
boutique d informatique pour me lancer dans cette voie que je voyais d avenir pour echanger entre et dans le monde
medical.Etant seul en cabinet je souffrais de solitude!!! et etant plutot non rangé | informatique me permet d avoir
des dossiers propres!

Intérét pour un fichier commun pour les patient et 'miroir aux alouettes' pour l'informatique communicante et
d'éventuelles recherches épidémiologiques; également un vain espoir de simplification de la tenue du dossier patient

interet pour taches administratives= secu et dossiers patients
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interét pour l'informatique, soulagement des taches de comptabilité puis nteret pour Il'aide a la prescription la gestion
des fiches etc

interet pour les patient d'étre remoboursé plus rapiedement grace a la carte viatle

intérét pour le dossier médical recherche facile des données études épidémio et recherche clinique facilitée

Intérét pour la tracabilité, le classement des infos, la diminution du papier, la mémoire des infos, les échanges avec
les labos.. seulement pour l'instant, Internet, I'impression d'ordonnances lisibles.

intéret pour la microinformatique

intérét pour la médicalisation de l'informatique et aide au diagnostic

intéret majeur de | informatique dans notre profession clarte des dossiers complet et clair

Interet dela securité des prescriptions facilité de retrouver les dossiers et place. importance des alarmes(vaccins,
frottis....)

Intéret de stocker trés facilement une infinité de données sur les patients, de les retrouver facilement et
d'économiser les taches répétitives.

Intérét de l'outil informatique

interét de l'informatique pour le coté répétitif des prescriptions dans notre spécialité ( HBPM et antalgiques)

interet de la trace ecrite de toutes les informations

interet dans la tenue de la comptabilité, de la télétransmission, dans la fiabilité des dossiers. Interet dans la relation
avec les confréres (courriers tapés, préformatés, modeéles selon les pathologies, certificats déja formatés). Compte-
rendu d'examen scanné ds lle dossier. Recupération d'examen par une messagerie cryptée. Pour les courriers et
ordonnance: lisibilit¢é de mon écriture !!' Ordonnance préétablies ds certaines pathologies : évitement d'oubli,
d'erreurs de posologie.

intérét ancien pour l'informatique, Apple lic il y a 22 23 ans avec programme de compatabilité en basic, ...

INTERESSE par une comptabilite informatisee et une obligation avec la carte vitale

Interessé par l'informatique depuis le début... De plus j'avais commencé a taper mes ordonnances a la machine
avant l'informatique et le passage au traitement de texte d'abord sous DOS puis window puis logiciel Médical s'est
fait naturellement.

INTERESSE DEPUIS 1971 A L'INFORMATIQUE/ CLARTE DES ORDONNANCES TRACABILITE GAIN DE TEMPS

integration dans un cabinet déja informatisé mais pour avoir pratiqué en remplacement avec les é méthodes:
simplification, clarté,outil indispensable a ma pratique quotidienne

Installé en 2001, il me semblait inconcevable de ne pas I'étre, c'était une évidence.

Installé depuis moins 7 ans j'ai toujours connu l'informatique en cabinet médical (méme comme remplacant)

installation récente , informatisation en cours

INSTALLATION DANS MON CABINET ACTUEL EN JANVIER 2004, DESIR D'ETRE INFORMATISE POUR
COMMODITE PRATIQUE, JE TAPE VITE AU CLAVIER, PERENNITE DANS LE TEMPS, PAS DE STOCKAGE DE
PAPIER (JE SCANNE TOUS LES COMPTES RENDUS D'EXAMENS PARACLINIQUES ET LES LETTRES DE
MES CONFRERES). UTILISATION EGALEMENT A TITRE PERSONNEL AVEC UN OUTIL INFORMATIQUE
PERFORMANT
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Initialement: teletransmission et ouverture des nouveaux dossiers (pb de place pour dossiers 'papier’

initialement pour un souci de transparence et de compréhension entre nous Maintenant : Fiabilité relative

Initialement gestion des dossiers... (1978 on utilisait essentiellement les pochettes cartonnées... )

initialement avec DB med, qui était parfait , en liaison avec BanqueClaudeBernard puis , avec le détournement de
Cegedim en direction d'un logiciel rigide (crosway), changement vers un logiciel incomplet et de mauvaise qualité
pour la prescription hellodoc + vidal erreurs facilitées par non visibilité des interactions sur une ordonnance
dépassant 3 lignes en bizones

Initialement : Gain de place et attrait pour l'informatique

inimaginable sans !

Infortamisation pour la facilité de tenir a jour les dossiers et la télétransmission

informatiser pour mieux travailler (avoir une ecriture lisible par exemple), rediger des lettres .....realiser un suivi de
constantes (poids ....)

informatisée uniquement pour le dossier administratif... le dossier patient est revenu sur papier libre. I'écriture me
permet de mémoriser I'histoire du patient

informatisée uniqguement pour la télétransmission

informatisée pour la téletransmission et la gestion des dossiers médicaux

informatisée pour faire comme les autres, mais non passionnée par l'informatique, et pas du tout convaincue qu'elle
nous a apporté beaucoup depuis 10 ans

informatisée pour compta et saisie d'ordonnances je n'ai pas trouvé les MEP medecine & exercice particulier =
allergologie en ce qui me concerne

Informatisée jusqu'au passage a l'euro puis arrét pour logiciel trop vieux et désinterét personnel ( vive les
ordonnances manuscrites !)

Informatisée en 1998 par obligation car carte Sésame Vitale, désormais, je ne pourrai plus faire sans l'ordi!!

Informatisée en 1998 par obligation car carte Sésame Vitale, désormais, je ne pourrai plus faire sans l'ordi!!

Informatisée en 1995 a peu prés en vue de la télétrans...et cela m'a permis de faire ce progres personnel, de
découvrir I'Internet et de réussir ce challenge seule.

informatisée depuis le debut de l'informatique j'ai pu suivre I'évolution des logiciels , apprecier surtout la lisibilté des
ordonnances . Surtout le suivi facilité des patients , sans oublier la comptabilité

informatisée depuis 2000,cela me simplifie énormément ma pratique quotidienne

informatisée depuis 1999 en raison de l'obligation ou de la trés forte incitation de la sécu ; sinon pas motivée du tout
a I'époque

informatisée depuis 1999 en méme temps que la télé transmission

informatisee depuis 1980,par des confreres passionnes par l'outil informatique J'ai donc commence avec
l'informatique et m'en passer me couterait beaucoup

informatisée depuis 15 ans au moins

Informatisée depuis 10 ans: c'est devenu un outil totalement indispensable. Seule terreur: les pannes!
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Informatisée comme outil d'aide pour les prescriptions, en particulier en DCI, pour les alertes des interactions
médicamenteuses, allergies etc..., programmation des rappels de vaccin, hiérarchisation des consultations
pédiatrique, diabéto etc... Partage des dossiers en cabinet de groupe, qui, quand ils ne sont pas informatisés, sont
parfois illisibles !

Informatisé tard (1998) car pratiquant l'informatique en amateur, je connaissais trop les faiblesses du systéeme. Les
choses évoluent et le logiciel que j'ai choisi correspondait a mon exigence: ne pas se contenter de faire ce que je
faisais déja avec un crayon et du papier.

informatise sur mac depuis 25 ans zero papier indispensable j'ai fait des diagnostiques grace a l'informatique

Informatisé sous la pression de I'assurance-maladie, I'utilisation systématique I'a rendue indispensable, au détriment
du temps et du contact humain

informatisé pour voir les avantages au début

informatisé pour la télétransmission et pour l'intéret scientifique du net

informatisé pour etre plus lisible par les patients, pour gagner du temps en cs.

informatisé pour avoir un dossier lisible et un archivage rigoureux des prescriptions médicamenteuses ( et autre )
intéressant du point de vue histoire médicale et éventuellement medicolégal

Informatisé parce que je m'y suis senti obligé. Co(t et temps a y passer sont 'ENORMES' mais la qualité du travalil
est améliorée et de toute facon maintenat, je suis 'dépendant' au point que la moindre panne me stresse beaucoup!!

Informatisé par nécessité de clarté des ordonannces, puis TLT indispensable en raison du nombre important de
CMU

Informatisé mais sans logiciel de télétransmision dépendant. Je téletransmets par systéme INDI sans ordi.

Informatisé initialement pour teletransmettre et surtout pour pouvoir communiquer avec les autres acteurs de santé,
grande deception ,c 'est un frein a I'activité et des démarches plus longues meme si certaines procedures sont plus
rapides .

Informatisé et passionné de mac bien avant mon installation...

informatisé epuis 1995 pour découvrir les nouvelles technologies. En fait, mon dossier papier était trés structuré. Je
ne fais pas partie de réseau et mon dossier n'est utilisé que par moi-méme, l'informatique n'est pas la panacée !

informatisé en mai 1986 , 5 mois aprés mon installation je suis un inconditionnel de I'informatique

Informatise en 1995 pour arreter avec les dossiers papiers ingerables et effectuer un suivi correct et efficient

Informatisé en 1986 cela m'a permis bcp plus de rigueur ds la tenue des dossiers; cahque patient ayant le sien;
installé de 75 a 02 en bretagne ds une région trés touristique, il m'arrivait de ne pas faire de dossier pour les
‘estivants' !!!

informatisé en 1984 pour offrir a la clientéle un cabinet a la pointe de la modernité

Informatisé en 1983 pour réaliser des taches non réalisables sur papier (ex: rappel de vaccinations, aide au
diagnostic, gestion du cabinet). L'informatisation des dossiers médicaux est venu en dernier (1998)

Informatisé dés mon installation, je ne concevais pas mes débuts autrement qu'avec un fichier patient informatisé

Informatisé dés mon installation pour les apports de gestion base données patients et intégration des dossiers.
Tenue de la comptabilité.

Informatisé des le début de mon installation en 1993 parce qu'il me semblait évident que cet outil m'aiderait dans ma
pratique. A I'époque, de nombreux patients utilisaient bien sur déja cet outil dans le cadre de leur travail et
cependant les médecins étaient trés frileux pour l'adopter...

informatisé dés la premiére heure. intérét pour le principe de données numérisées, et de la communication de ses
données
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Informatisé dés 1986, il y a 22 ans !, avec le logiciel Médimac devenu MédiStory par la suite, toujours avec la méme
société Prokov Editions et Thierry Kauffmann le concepteur du logiciel. Au début avec un Maclnosh 128 et des
disquettes ... j'ai eu la chance de voir toutes les évolutions.

informatisé depuis8 ans pour gagner du temps, partager + facilement les dossiers avec mes associés,pour la
teletransmission. Au final c'est positif mais le gain de temps n'est pas énorme, par contre quel plaisir de partager ses
dossiers!

informatisé depuis plus de 20 ans. Facilité de gestion. J'ai lu votre questionnaire, mais je ne suis pas 'interressant’
pour vous car j'ai créé mon logiciel de toutes piéces. Il analyse essentiellement la comptabilité et les statistiques.
Donc JAMAIS de prescription par informatigue.

Informatisé depuis plus de 20 ans, je ne peux concevoir I'exercice médical sans ordinateur, surtout au niveau du
suivi du patient ainsi que pour les aides a la prescription.

informatisé depuis plus de 20 ans

Informatisé depuis plus de 10 ans.

informatisé depuis novembre 1989 pour essayer de supprimer les piles de dossiers papier et pouvoir retrouver plus
facilement une information

Informatisé depuis mon installation, sur mac 15ans puis sur PC devenu incontournable

informatisé depuis mon installation, facilité de gestion du dossier patient, retrouver I'historique des courriers, des
prescriptions, facilité de la communication avec les patients et confréres, facilité des taches de santé publiques
(dépistages,vaccinations), facilité de la gestion des resultats biologiques. L'image 'moderne' que donnait de mon
cabinet 'outil informatique & mes débuts a maintenant disparu avec la généralisation de I'outil.

Informatisé depuis mon installation en 1991. Je me suis associé avec un médecin déja informatisé depuis 1987. De
toutes fagcons je n'envisageais pas une installation sans informatisation.

informatisé depuis le débutde mon installation par souci de faciliter la tenue des dossiers

INFORMATISE DEPUIS FORT LONGTEMPS BIEN LES OBLIGATIONS DE CARTE VITALE BIEN QUE PEU
FORME SUR L'INFORMATIQUE ET EN AVOIR BIEN BAVE POUR Y ARRIVER JE PENSE QUE C'EST UN OUTIL
INDISPENSABLE NE SERAIT CE QUE POUR LA TRACABILITE DE NOTRE TRAVAIL

Informatisé depuis fin 1996

Informatisé depuis début 1986, le systéme était avant tout une mémoire de la consultation et des prescriptions avant
de devenir progressivement un outil princeps : aide a la décision médicale, outil de suivi et de recherche,
amélioration des prescriptions et de la communication vers le patient et les autres professionnels de santé.

informatisé depuis aol(t 1982 sur APPLE,puis IBM PC en 1984, programme de gestion de fichiers écrit
personnellement sous DBASE en février 1984, tourne toujours, trés trés rapide sous DOS ! je I'améliore deux fois
par an, pas de fournisseur de logiciel médical qui disparait !me tiendra jusqu'a la retraite,

Informatisé depuis 94. Perdu beaucoup de temps, gagné beaucoup de rigueur

informatisé depuis 92 .au depart pour tenue des dossiers et dans le but d'arréter de ranger du papier m'enfin!

Informatisé depuis 22 ans, j'ai été un des premiers de ma ville. J'ai profité d'un changement de lieu d'exercice pour|
tout informatiser, en me doutant bien que c'était I'évolution inéluctable de notre exercice, ouvrant la porte a d'autres
maniéeres d'exercer toujours dans le sens du bien étre pour nos patients.

informatisé depuis 20 ans : moins de papiers , mieux ecrit (!!!' ) mieux rangé (!!!)

Informatisé depuis 20 ans Premier logiciel utilisé congu personnellement :listing des patients perfectionné

Informatisé depuis 1998. Gestion plus performante des dossiers patients, facturation FSE, accés internet,FMC.
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informatisé depuis 1998 lors de la mise en place de la télétransmission

informatisé depuis 1998 : suivre le progrés ?

Informatisé depuis 1997 pour une meilleure gestion de mes dossiers médicaux, je n'‘envisagerai plus de travailler,
sans informatique

informatise depuis 1997 pour la compta et puis suivi patient => pas de reduction du travail = courriers etc.. = bien au
contraire

INFORMATISE DEPUIS 1997 POUR DES RAISONS PRATIQUES ET D'ACTUALITE

Informatisé depuis 1996 pour: meilleure utilisation des dossiers avec possibilités de synthése,gain de temps
tracabilité

Informatisé depuis 1996 a cause de la télétransmission obligatoire par la suite informatisation des dossiers patients
et precriptions ordonances avec imprimante

informatisé depuis 1995, outil incontournable a ma pratique

informatisé depuis 1995 fichier et compta par choix. L'informatique me permet d'avoir des dossiers correctement
tenus (cf remplagants et internes en stage) et permet aussi les alertes (thérapeutiques et de prévention)

Informatisé depuis 1994, car, a I'époque, il nous avait été promis a court terme une carte d'assuré social, contenant
les antécédents et particularités du patient. (je I'attends toujours !)

informatisé depuis 1994 pour raison de santé et questionnement de la CPAM

Informatisé depuis 1993...

Informatisé depuis 1993, suite a un test de rapidité de rédaction d'ordonnance type dictée par un tiers
Manuel/informatique nettement en faveur de l'informatique; Lisible et gardant la mémoire de I'ordonnance

informatisé depuis 1992,outil indispensable pour la gestion des dossiers patients

Informatisé depuis 1992 Clarté dans tenue du dossier, clarté dans rédaction d'ordonnances, possibilité de faire des
recherches rétrospectives facilement

Informatisé depuis 1991 pour garder des dossiers ( problématique auparavant sur fiches papier )

Informatise depuis 1991 le premier jour de mon activite et impensable de travailer autrement

informatise depuis 1990 pour meilleur lisibilite des dossiers et fonctions automatisees + prescriptions lisibles

informatisé depuis 1990 parce que cela m'intéressait

informatisé depuis 1990 (sur Atari) transfert du fichier vers Hellodoc en 97

informatisé depuis 1989. l'interet étant une gestion du dossier patient, permettant un archivage chronologique, un
acces rapide aux courriers et résultats d'examens complémentaires, I'édition d'une ordonnance lisible, la gestion des
interactions médicamenteuses, d'éventuelles recherches multicritéres, une comptabilité plus simple a tenir. puis
depuis l'arrivée d'internet, la messagerie facilitée, secondairement acces aux moteurs de recherche internet.

informatisé depuis 1989. je ne concgois pas une activité médicale sans informatique

Informatisé depuis 1989. Désir de mieux faire; de faire plus rapide, de mieux écrire, de moins gérer de papier; gout
de la 'nouveauté'....

Informatisé depuis 1989 logiciel structuré (DRC) pour faciliter le soin, la preention et la recherche. Par ailleurs
incontournable dans une demarche qualité
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informatisé depuis 1987, d'abord le secrétariat (courrier, fichier, compta) puis MédiStory pour moi depuis 1988
(facilitation de travail de classement, édition ordonnance...)

Informatisé depuis 1986.

Informatisé depuis 1986, apres voir vu la receveuse des postes taper sur son clavier et pour ne pas etre'decrocher'
par rapport & mes enfants!

informatisé depuis 1986 pour éviter les dossiers cartonnés qui, au bout de 3 ans d'installation, devenaient illisibles

Informatisé depuis 1986 afin de faciliter I'archivage des données médicales

informatisé depuis 1985, car persuadé de I'utilité et de I'avenir de ce mode de pratique

Informatisé depuis 1984 par passion pour les techniques nouvelles

informatisé depuis 1984- ne concoit pas de travailler sans l'aide de la mémoire informatique pour gérer l'histoire, les
atcds, la prescription, I'édition de documents, et bien sur depuis I'adsl toute I'ouverture sur le web

Informatisé depuis 1983, j'ai suivi tous les développements exponentiels de l'informatique avec intérét et quelque
incrédulité.

informatisé depuis 1982 par go(t des nouvelles technologies

Informatisé depuis 1981,c'est un outil d'aide a la pratique, une mémoire fiable et un outil de gain qualitatif.ll
n'interfére pas pour autant dans la relation de soins et la consultation.

informatisé depuis 15 ans secrétariat et 10 ans les médecin motivations il était difficile d'échapper &
l'informatisation en 1998 alors que I'évolution des logiciels médicaux apparaisssait rapidement et de qualité

Informatisé depuis 15 ans et 4000 dossiers exploitables statistiquement avec IMS . J' ai tous les modules
disponibles chez mon éditeur et en suis trés content.

informatisé depuis 10 ans et trés satisfait formidable gain en rigueur et en temps

informatisé depui 1996 'pour vivre avec son temps' et bénéficier des avancées du dossier médical informatisées :
meilleure gestion des données, alertes...

informatisé d'entree pour profiter de I'outil comme approche de l'infoet de la connaissance , et aussi pour gerer le
fichier , bref virer le vidal de mon bureau

informatisé de puis 12ans en réseau 4 médecins avec le méme logiciel indispensable pour la gestion courrier et
gestion dossier alarme et maquette structuré pour les diff patho ( aucun dossier papier ) pour la gestion de la
carte vitale

informatisé car travail en cabinet de groupe , et le dossier medical est commun et permet a mes confréres de
s'occuper de mes patients lorsque je ne suis pas la et vice-versa

informatisé car cela me paraissait un outil interessant et par curiosité pour une pratique que je ne connaissais pas

Informatisé car cela est devenu indispensable, c'est un moyen de travail universel. L'informatique rend énormément
de services avec une extréme rigueur.

informatisé par pression ambiante , je le regretterai toute ma vie

informatisé a la suite de la demande de teletrans et aussi pour simplifier et optimiser les dossiers patients

informatisation=optimisation du suivi des patients ainsi que des travaux bureautiques et comptables permettant de
se débrouiller seul

Informatisation: 2 buts essentiels - Le premier est la tenue du dossier patient, avec des informations disponibles,
évolutives, facilement accessibles - Le deuxiéeme est l'accés a internet et sa formidable ouverture sur de
nombreuses connaissances pour faciliter la consultation, s'informer, échanger...
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Informatisation volontaire en 1995. Décision personnelle afin de mieux gérer mes dossiers et mon activité.

Informatisation vers 1990 dans un but de gain de place pour les dossiers.Informatisé pendant 8ans sans probléme
(ni perte ni gain de temps)puis survient un GROS BUG en 99 (notez le c6té précurseur de votre serviteur!) avec
grosse difficulté de maintenance rapide et impossibilité de récupérer mes données malgré des sauvegardes faites
quotidiennement.Je retourne donc a mes fiches papier jusqu'a maintenant.Ainsi je me sert de mon ordi pour tout
sauf pour mes dossiers!Je ne télétransmet pas car je trouve que nous ne devons pas étre les secrétares otages de
la SS mais c'est une autre histoire!

Informatisation uniquement pour la gestion de la comptabilite et des donnees de medecin traitant

Informatisation trés tardive (aprés le passage a I'euro), pour simplification des prescriptions et de la comptabilité. Et
guelques recherches Internet si nécessaire.

informatisation sollicitée par mes malades et encouragée par eux

informatisation quasi uniqguement pour classer les courriers des specialistes apres les avoir scanné et passé a
I'OCR, et maintenant reception des analyses cryptées avec APICRYPT en attendant de recevoir les coourriers des
specialistes j'espere dans un avenir proche

informatisation pour une vue globale, rapide et pertinente de Il'activité

informatisation pour une meilleure prise en charge du patient et un allegement des taches

informatisation pour un meilleur partage des dossiers entre médecins et pour faciliter le travail de tous les jours (
antécédents bien regroupés, historique des traitements, intégration des résultats d'examens et des lettres de
correspondants)

Informatisation pour télétransmission obligatoire et, de plus en plus, accés a des informations médicales en ligne
(aide au diagnostic ++), y compris pendant la consultation.

informatisation pour teletransmission

Informatisation pour synthése du dossier, rapidité de prise des consultations. Rapidité pour retrouver un élément du
dossier

informatisation pour se moderniseer ,vivre avec son temps et rationaliser la tenue des dossiers patients par rapport
aux dossiers papier

Informatisation pour se mettre en conformité avec la demande des caisses mais aussi pour une meilleure gestion de
la comptabilité et des dossiers patients

informatisation pour répondre a I'obligation initiale de la télétrans

informatisation pour la teletrans et la compta et internet Pas de logiciel médical patient

informatisation pour gestion des dossiers, passage des cartes vitales et ventilation directe dans logiciel de compta,
lecture boite mail et courrier mail entre 2 patients.

informatisation pour économiser du temps pour ranger les dossiers papier, et envisager plus facilement des travaux
de recherche - action bémol perte d'une partie de qualité des échanges avec le patient

informatisation plus par obligation que par necessité

informatisation peu utile car exercise particulier ( medecine generale orientation homeopathie)

Informatisation partielle: teletransmission, consultation de bases de donnees en ligne, Vidal en ligne, etc... mais pas
pour le dossier patient

Informatisation partielle en 1985, MEGABAZE depuis 1994

Informatisation par obligation, la SS poussant a l'usage de la C.V.en 2000. D'autre part il faut s'informatiser si on ne
veut pas devenir un dinosaure
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informatisation par obligation lors de la mise en route de la télétransmission

informatisation par obligation en faisant le minimum : carte vitale et dossier medical seulement . Aime bien mon stylo

informatisation par obligation de télétransmettre

Informatisation par obligation (télétransmission...)

informatisation par force et non de gré, uniguement pour envoyer les FSE. je me rends compte qu'en cas de panne
ce qui est arrivé 2 a 3 fois/an , rien que pour les FSE- seuls les documents évitent de s'énerver et de continuer de
travailler; donc je continue mes dossiers en papier bon courage pour la thése

Informatisation obligatoire pour clarté, tenue de dossier, enseignement, échange de données, EPP, statistiques de
santé publique, etc...

Informatisation nécessaire depuis 12 ans...je ne pourrais plus travailler sans...

informatisation minimale : uniquement pour les FSE

informatisation me semble indispensable a la tenue du dossier medical , et a un gain de temps lors de la
consultation et du suivi du patient

Informatisation lors de la prime,il y a quelques années.

informatisation initiale imposée par linstauration de la télétransmission en 1998 - développement progressif de
l'interet du dossier informatisé, du bureau 'sans papier' du partage des données, de la messagerie securisée

informatisation indispensable si on veut tenir ses dossiers a jour, sa comta

Informatisation indispensable pour information sur ATCD, historique des traitements, interactions des médicaments,
réceptions des résultats presque en temps réel et remplacement. Plus si affinité: Synthéses des dossiers, de la|
biométrie...

informatisation indispensable pour étre lisible !

Informatisation ‘forcée' par les caisses : premiére pression exercée par celles-ci; il y en aura d'autres, hélas...

informatisation faite en méme temps que sesam vitale

Informatisation essentiellement dédiée a la carte vitale Pas de réseau entre les 2 associés et coexistence de
dossiers papiers et de courriers stockés dans l'ordinateur de la secrétaire

informatisation en1997 lors du demarrage de la teletransmission

Informatisation en vue de facilité la gestion des dossiers, travail en réseau avec l'associé, réseau hétérogéne mac-
PC fonctionnel.

Informatisation en réseau avec mon associée, rigoureusement indispensable de mon point de vue pour exercer la
médecine générale, de surcroit en association.

INFORMATISATION EN 91: CABINET DE GROUPE, VOLONTE DE FACILITE D'ACCES AUX FICHES DE
FACILITE DE LECTURE.

informatisation en 2001 lors de la reprise d'une clientele pour permettre de traiter plus rapidement les tiers payants
et pour avoir des dossiers informatisés des patients

informatisation en 2000: pour ne pas en rester au seul stade de la télétransmission ; c'est devenu un aspect
'incontournable’.

Informatisation en 2000, parmi les premiers du secteur en refusant l'aide financiére de la Caisse afin de ne devoir,
rien a personne,dans un but de gain de temps mais certainement pas d'argent ,compte tenu des tarifs de
maintenance.
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Informatisation en 1998 favorisée par la CPAM

informatisation en 1998 de tous le cabinet en réseau sur 3 médecins, 1 seul utilise liinformatique, ainsi que la
secrétaire

Informatisation en 1993... donc bien avant la généralisation d'Internet et l'accés a la doc par ce biais. Donc
initialement, l'interet était surtout la conservation des données et I'édition des prescriptions.

Informatisation en 1993 (qui m'a permis de découvrir I'informatique) par sentiment de manque dans la tenue et
I'exploitation des dossiers. L'impression que l'informatique me permettrait d'étre plus efficace

Informatisation en 1991, sur medistory, pour tous les avantages que l'on connait et qui était déja évidents a I'époque
. acces rapide aux données, organisation du dossier , édition des ordo , échanges de données ...

Informatisation en 1985, partielle (comptabilité) en raison du matériel possédant peu de mémoire. Informatisation du
fichier patient en 1992 avec l'apparition des premiers disques durs. Motivation: moins de papier (?), utilisation du
fichier en réseau, moins de manipulation de dossiers papier, possibilité de réaliser plus facilement des synthéses
cliniques....

Informatisation du dossier patient pour gain de temps /fiabilité/gain de place dossiers

Informatisation du cabinet en 1984, sur Médigest, puis, migration sur AXISANTE il y a 10 ans environ. Tenue du
dossier, exploitation des données, partage des données en cabinet de groupe, outil d'évaluation des pratiques, etc.
Le dossier papier est largement inexploitable.

Informatisation du cabinet depuis 1995

Informatisation des ordonnances (lisibilité pour les patients et les pharmaciens. J'ai renoncé au logiciel médical
guand une maman m'a dit 'c'était plus sympa quand vous me regardiez pendant la consultation’

informatisation des mon installation, banque de dossier unique avec mes 2 associes, facilite la consultation des
dossiers patients d'un autre chir en urgence par exemple, poste nomade pour le bloc...archivage, secretaria, prise
de rdv, carte vitale et compta facilité...

informatisation dés l'installation, intérét pour la gestion du dossier patient + télétransmission

Informatisation dés le début de mon installation en 1983. Rapidité, gain de place, communication...

informatisation des dossiers médicaux, courriers des correspondants et biologie

Informatisation depuis plus de 10 ans , gestion des dossiers médicaux , prescriptions informatisées , je ne pourrai
plus travaillé sans outils informatiques y compris internet

INFORMATISATION DEPUIS LA CREATION DU CABINET EN 1990 , D ABORD LOGICIEL 'MAISON' PUIS
ACAHT , JE NE CONCOIS PAS LE TRAVAIL SANS

informatisation depuis la 4€ année d'installation (1993) par choix 'd'avenir' comment travailler sans ????

informatisation depuis 1999 motivation de I'epoque gagner du temps dans la prescription et avoir des dossiers
medicaux a la portee de tous les associés

informatisation depuis 1996 :facilitation d'acces au dossier medical , rapidite, prescription

Informatisation depuis 1995 sous medigest car la gestion courrier du generaliste devient de plus en plus plethorique
et devant la complexité des dossiers des gens agées évolution vers Crossway ville logiciel structurant mieux les
dossiers avec classification des antécédents en CIM 10 et constitution d' une synthése medicale automatique et une
parfaite inter operabilité du logiciel d 'ou optimisation de la pratique et gain de temps ( tous les courriers sont
scannés en OCR je n' ai plus de dossier papier depuis 8 ans et les ex labo et courriers confréres qui le veulent sont
adressés par mail securisé 'en pays de loire Planet santé'

informatisation depuis 1995 j'aime ¢a

Informatisation depuis 1989 d'abord pour la comptabilité, puis pour le suivi des patients. L'informatisation permet une
meilleure visibilité dans le temps, une plus grande rigueur du suivi et des prescriptions.

Nov 2008 Commentaires libres sur l'informatisation du cabinet 47/90




Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

informatisation depuis 1988 pour classement, tenue des dossiers, ordonnances lisibles, courriers aux
correspondants, tenue de la comptabilité .... comment peut-on ne pas étre informatisé ???

Informatisation depuis 1986 cela me semblait déja indispensable a I'époque: alors en 2008...

informatisation depuis 1 an et demi. nécessité pour télétransmission. améliorer la prise en charge

informatisation depui 1997, je trouve que c'est ts rapide et ts lisible!

Informatisation d'emblée dés la création du groupe en 85, avec les Mac plus de I'époque et leurs disquettes (20
disquettes pour mon fichier !)

Informatisation déja en place a mon arrivée en 2007 dans le cabinet

informatisation décidée dés installation afin d'aider a la gestion des dossiers

informatisation début 1998 parce qu'il est indispensable d'utiliser I'outil informatique, outil de qualité des soins, de
suivi, de transparence, d'évaluation des pratiques, etc.

Informatisation dans le cadre de la campagne lancée par la CPAM

INFORMATISATION CONTRAINTE ET FORCEE PAR LA SECU ? EN FAIT.MAIS QUI EST VITE DEVENUE
INDISPENSABLE.

informatisation complete et sans aucun papier depuis plus de 10 ans pour une meilleur organisation du dossier et
optimisation de son contenu

informatisation au départ motivée par I' obligation de télétransmission , maintenant devenue un outil de travail
indispensable

informatisation a l'installation aprés des années de remplacement plutot sans informatique c'est tellement
indispensable (surtout depuis la télétrans)

Informatisation > 20 ans par conviction

Informatisation = utilisation des outils de travail actuels, optimisation du temps médical de consultation en délégant
le fastidieux a la machine (rappel des vaccinations, contréle permanent des interactions médicamenteuses...)

Informatisation : facilité de retrouver tous les éléments du dossier. Gestion ‘zéro papier'. rapidité d'acces au dossier
et de classement des examens complémentaires, en priorité par messagerie électronique. Acces facilité aux bases
documentaires (médicaments, revues, internet).

informatisation ' obligatoire'

INFORMATIQUE HERITEE LORS DE MA REPRISE DE CLIENTELE, INFORMATIQUE QUE JE JUGE
ACTUELLEMENT INDISPENSABLE

informatique est une necesite pour exercer la medecine aujourd hui, chix plus par necessite que par passion en
outre un de mes associes est un pro de | informatique et il a su nous convertir

information pour télétransmission uniquement, dossiers papiers. en I'état au moment de la succession. le médecin
précédent attendait le DMP pour informatiser les dossiers. pour ma part, pas encore le budget nécessaire, associée
peu motivée, pas de secrétariat donc la gestion du papier persisterait en cas d'informatisation ; nécessiterait un gros
travail de saisie initial...

informarisation pour télétransmission mais refus de m'alienner a un logiciel pro non fiable dans le temps, aux mises
a jour aléatoires et surtout trés cher a l'achat et a la maintenance. J'utilise donc Word et les dossiers windows en
ayant créé mes propres maguettes +Hellodoc ES pour la télétrans des FSE

inform depuis 1997 choix jugé indispensable en 1997 et qui se confirme evidemment

inform depuis 1997 choix jugé indispensable en 1997 et qui se confirme evidemment
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inform de la 1 ere heure - portable + bureau - quasiment zero papier - race a scannr rapide-

ineluctable et va avec la télétransmission

indispensable pour utiliser les outils actuels (FSE, dossier médical, archivage, documentation, recherche de
données, par ex médicaments, ...)

indispensable pour un travail en groupe de qualité

indispensable pour un travail en groupe innimaginable de faire sans !!!

INDISPENSABLE POUR UN ACCES RAPIDE AUX DOSSIERS QUI SONT COMMUNS AUX MEDECINS DU
GROUPE -INTERET POUR LA TELETRANSMISSION DES FSE -

indispensable pour partager les données faire des prescriptions et des certificats obtenir des informations en ligne

indispensable pour notre génération !

indispensable pour les dossiers /les fse /la compta

indispensable pour le suivi, sécurité, lisibilité,...

Indispensable pour gérer I'ensemble de la pratique

indispensable pour bonne tenue du dossier et travail en groupe

indispensable pour avoir acces facile et commun au dossier du patient bonne lecture des anciennes ordonnances
facilite les renouvellements

indispensable por la gestion du cabinet en général : dossiers patients, gestion financiére, gestion des images

indispensable irremplagable nécesaire maintenant

indispensable en radiologie

indispensable en radiologie

Indispensable en cabinet de groupe avec partage de dossiers

indispensable depuis plus de 10 ans

indispensable conserve tous les documents traitements Bilan courriers...

indispensable classement suivi médical tout exercie

indispensable actuellement, de plus j'ai repris la suite d'un médecin déja informatisé;

indispensable a ma pratique, et a la fmc au quotidien.

Indispensable a la qualité et au confort de prescription et a la qualité du dossier médical.

indispensable a la gestion des dossiers comptabilité ect ...
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indispensable a la bonne lecture des ATCDs du patient, des données biologiques et radiologiques, et un énorme
gain de temps pour la prescription des médicaments

indispensable ( depuis 1993)

indispensable

indispensable

indispensable

indispensable

Incontournable,a question étre ou ne pas étre informatisée ne s'est pas posée

INCONTOURNABLE utile surtout en raison

incontournable une fois qu'on a apprivoisé la béte !

incontournable ! informatisation depuis 1999 : de nombreuses insatisfactions liées a la mauvaise qualité des 2
logiciels successifs utilisés (coccilog puis hellodoc) mais globalement un dossier mieux structuré, des ordonnances
lisibles et archivées....

incontournable nettement plus fonctionnel que papier On retrouve mieux les choses inscrites

incontournable

incitation securité sociale

incitation par la CPAM

incitation formelle de la cpam en 2000 pour la télétransmission

incapable de travailler sans l'informatique . j'ai remplacé de 94 a 97 des MG qui pour certains n'étaient pas
informatisés ... beurk

Impossible de travailler sans une bonne gestion des dossiers(stockage/interaction etc...)donc informatisé depuis
1992

Impossible de travailler sans informatique ! j'ai intégré en 97 un groupe de 17 médecins en réseau depuis 1987 !
actuellement nous sommes 35

impossible de ne pas s'informatiser quand on est échographiste exclusif ce qui est mon cas

Impossible de faire sans pour une gestion efficace et pertinente d'une base patient

Impossibilité pratique:patients trés remuants a surveiller, salle d'attente a surveiller par caméra, trop de bruit
empéchant la reconnaissance vocale, insécurité de cité sensible .

imposée par la CPAM

importance de ne plus avoir de papier. Pouvoir travailler en réseau

il y a 20 ans je me suis installé a thionville et me suis informatisé de suite

il y a 10 ans pour une meilleure tenue des dossiers patients
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il parait que l'informatisation est plus performante ???

il n'est plus possible de passer a cété de l'informatique dans Il'exercice de la médecine : tenue du fichier , somme
d'info pouvant étre collectée dans un espace restreint , communication avec les familles /patients en vacance/
anciens patients / confréres , outils de formation , recherche de formation , accés rapide aus sujets sur lesquels je
ne suis pas assez performant etc , compta , transmission des feuilles de soins , paiement des tiers payants ( ce qui
n'est pas du tout négligeable , surtout lorsqu'ily enabcp !) ..... etc

I me semblait difficile en 1996 d'éviter le passage a l'informatique que je ne comprennais pas les 10 années
précédentes et que jimaginais....!!! pour la génération suivante. Donc devant le désir exacerbé de la SS, des
politiques et pour y parvenir, je me suis lancé dans I'aventure informatique pour moi et mes patients

Il est indispensable d'étre informatisé actuellement. Ordonnances redigées lisiblement, posologies pré-enregistrées
et interactions medicamenteuse en alerte...

il est difficile de répondre en terme de motivation je dois avoir dépassé le stade d'une motivation nécessaire pour
l'informatique elle fait partie intégrante de mon exercice au méme titre que le stétho c'est un outil INDISPENSABLE
, évolutif par les progrées techniques et mon degré d'exigence qui croit toujours avec le temps (ce qui ne laisse pas
de m'étonner toujours)

Hors de question d'avoir des dossiers papier; l'informatisation a été évidente dés le départ.

hors de propos étant remplacante, mais je préfere travailler dans les cabinets informatisés, plus fonctionnels, plus
pratiques

Homéo, les logiciels dédiés sont indispensables

hierarchisation des dossiers suivi des examens et des courriers atcd vaccinations

HIERARCHISATION DES DONNEES; LUTTE CONTRE MES PROPRES OUBLIS MODERNITE

habitude prise de travail sur papier non rodé a I'outil informatique

Go(t personnel. Facilités d'utilisation. Historique plus accessible. Mémaoire plus fiable que la mienne.

gestion simplifiée des dossiers, pouvoir consulter rapidement les éléments

gestion plus facile des dossiers; teletransmission garant de rapidité de ttt des infos

gestion plus facile des dossiers, prescription plus aisée et assistée. Et puis j'aime pas écrire

gestion médicale évoluée des dossiers

gestion fonctionnelle des dossiers/ordonnances chroniques preetablies/vision d'ensemble du dossier/alertes pour,
allergies ou interaction medicamenteuses/comptabilité implifiée

Gestion fastidieuse des dossiers papier Facilitation des taches répétitives

gestion facilitée des dossiers des patients

gestion facile des dossiers patients et utilisation de la carte vitale trés pratique en fait avec moins de papiers e
gestion plus facile de la compta

gestion du fichier patient , prescription optimisée

gestion du dossier médical
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Gestion du dossier facile , avec rappels programmés , accés aux antecedents , possibilité de faire courier lisisble ,
saisie instantanée de la comptabilité ,renouvellement des chroniques d' un simple clic , possibilité par la carte vitale
deconsulter tous les examens du patient , communication securisé entre confrere par APIMAIL , accés a de
nombreuses banques de données sur internet etc...

gestion du dossier + facile

gestion du cabinet: dossiers; ordonnances: medic et bilans kinés etc.. journal de compta

Gestion du cabinet - comptabilité Facilité I'exercice médical - gestion des dossiers - des presciptions
du suivi etc...

gestion dossiers médicaux, lisibilité ordonnances, prescriptions examens biologiques, radiologiques,gestion
comptabilité,exploitation pathologies

gestion des tiers payants dans le cadre de I'option conventionelle 'medecin referent'

gestion des infomations contenues dans les dossiers patients

gestion des fichiers medicaux .teletransmission vitale.acces internet

gestion des dossiers, impression ordonnance

gestion des dossiers patients plus rapide et plus facile

gestion des dossiers patients plus 'performante’ qu'avec les dossiers papiers

gestion des dossiers moins encombrante. possibilité de faire la télétransmission

gestion des dossiers médicaux, amélioration de la pratique quotidienne, assurance qualité et études
épidémiologiques

gestion des dossiers médicaux des patients plus simple plus tard est venu l'intérét d'internet

GESTION DES DOSSIERS PRESCRIPTIONS COMPTABILITE COMMUNICATION ET DIMINUTION DE LA
MASSE DE PAPIERS A STOCKER.

gestion des dossiers

gestion de mon cabinet medical depuis 1984 sur apple Ill avec gestion du fichier client et sécurisation des
ordonnances (interactions entre les differents traitement, par rapport au antécédents et éventuelle grossesse
passage en 1997 sur hellococ. Informatique est le seul moyen de faire la gestion de résolution de problémes dans le
suivi d'un patient , de faire epidémiologie, et de la recherche en médecine générale

gestion comptable, stockage des textes et données du dossiers pour limiter la répétition des écritures, lisibilité des
données, recherche des données enfouies, utilisation de rappel automatisés, liens avec bases de données
documentaires + aide au diagnostic, a la décision, a la prescription. Communication avec d'autres intervenants.
Regard sur la pratique

Gérer les dossiers,les dossiers papier semblent assez compliqué, facilité de trouver les prescriptions I'historique ...

Généraliste enseignant

garder en bonne mémoire date et heure des consultations

garde les données y compris ordo et lettre aux confréres, organismes... indispensable en cas de litige

gain de temps,lisibilité des ordonnances,bases de données médicamenteuses(vidal expert),alertes pour interactions
médicamenteuses,espace mémoire important dans un 'espace' réduit...
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Gain de temps, suppression du papier, rédaction des courriers, doc internet etc...

gain de temps, rationnalisation,

gain de temps, possibilité d'outils diagnostics et thérapeutiques rapidement accessibles, possibilité de faire des
recherches sur les dossiers, les patients et les pathologies

Gain de temps, meilleure gestion du dossier patient, gestion de la comptabilité....

gain de temps, lisibilité, suppression des dossiers papier, modernité, facilitant les études ( je fais des études sur de
nouveaux vaccins, pahse Il et ) et les statistiques

Gain de temps, Archivage facile d'informations: ordonnances,commentaires, photos etc. Accés facile aux infos
archivée. Facilite I'utilisation de la CCAM. Ordonnances sécurisée par l'interconnection avec le Vidal, ordo lisible!!

Gain de temps pour récupérer un dossier, suivi plus clair et évolutivité plus facile pour remettre a jour les données.
Impression des ordonnances (lisibilité meilleure pour le patient et pas d'erreur chez le pharmacien...)

gain de temps pour la gestion dossier patients

gain de temps meilleure ecriture plus grande rationalite du dossier

gain de temps facilité de suivi des dossiers et des prescriptions

GAIN DE TEMPS ET FACILITE DE TENUE DES DOSSIERS

Gain de temps et d'espace

gain de temps dans la répétition des gestes

Gain de temps dans la manipulation et la gestion des dossiers ; gain de place aussi Eliminer les erreurs dans
I'écriture des ordonnances: par la retranscription automatique des formules de correction lunettes. Par rappel
systématique des pathologies et contre indications. possibilité de statistigues

gain de temps claté des dossiers suivi des pathologies notamment vace la biologie facilité de recherche dans un
dossier et télétransmission

gain de temps au quotidien facilité du suivi medical et prescription

gain de temps , efficacité , propreté

gain de temps , clarté des dossiers, valorisant par rapport au patient

gain de temps stockage des informations et tenue des dossiers facilitée

Gain de temps

gain de place, pas de dossier papier, télétransmission, gain de temps??

Gain de place, facilité de consultation des dossiers médicauy, lisibilité des ordonnances,

gain de place et de temps, et on est s(r de toujours tout retrouver

gagner du temps quand ¢ca marche!! paratge des données plus facile télétransmission lisibilité des ordonnances et
autres feuilles remises aux patients
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fse

franchement indispensable dans notre pratique aujourd'hui, que ce soit pour les dossiers patients, I'acces rapide aux
informations par internet ou la gestion informatique des examens biologiques et courriers

Forte pression de la secu...curiosité pour I'outil informatique...confort de la téletransmission des FSE, en particulier
pour le recours au tiers payant d'une patientele psychiatrique économiquement trés en difficulté.

forcee par I' evolution de la profession

FICHIER PATIENT + COMPTABILITE

Féru d'informatique au départ Amélioration de la gestion des fichiers patients Accessoirement gestion financiére

FANA DE SCIENCE FICTION JE POSSEDE UN ORDI DEPUIS 1979

Fan d'informatique, l'informatisation de mon exercice coulait de source

faire moderne mais surtout présenter des documents bien écrits aux patients, permettre mon accés a une
information rapide qui ne salit plus les doigts.

facilte dans la gestion des dossiers medicaux et pour la recherche d informations

facilités de l'informatisation de tenue et consultation des dossiers,de la comptabilité

Facilités dans le suivi du dossier médical, gain de temps +++, possibilité d'acces a Internet (sites médicaux).

Faciliter les transmissions d'informations en réseau sur les grossesses; installer la carte vitale, et les prises de
rendez vous sur agenda électronique

Faciliter les recherches dans les antécedents !!!! loin devant 'qu'est-ce que j'ai bien pu lui prescrire la derniére fois
1nr

faciliter le travail et le suivi des patients

faciliter le travail et la communication entre les differents acteurs patient , labo rx et specialistes

Faciliter le travail de secrétariat ( pas de secrétaire au cabinet ) faciliter les recherches ( requétes possibles sur le
logiciel ) et mise en place d'alarmes

faciliter le travail de 'paperasserie’, comptabilité.

faciliter le suivi des patients et le travail de synthese;faciliter la tenue de la comptabilite

Faciliter la tenue, le classement et le suivi des fiches patients

faciliter la tenue du dossier médicale et obligation de télétransmission

Faciliter la gestion des dossiers communs a l'ensemble des médecins du groupe Avoir une vision holistique du
dossier et de la vie de chaque patient Facilité de lecture des dossiers (écriture de certains médecins!!!), méme si
certains internes ont tendance a écrire sous forme SMS dans les dossiers Avoir des repéres dans le suivi des
patients atteints de pathologies chroniques Avoir des repéres dans la prévention et en particulier les dépistages
Faciliter le regard critique sur notre pratique (évaluation) Facilité d'identification de l'intervenant sur un dossier a un
moment donné (5 médecins, des remplacants et 3 internes différents chaque semestre)

Facilité, rapidité, évolutivité, sécurité.
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facilité, précision , clarté , lisibilité , rapidité , éviter les taches répétitives

facilité suivi memoire (informatisé depuis 1985)

facilite stokage

FACILITE SCURITE

facilité rédaction ordonnances et surtout le renouvellement données médicales trés facilement accessibles

facilite rapidite dans region sous medicalisee donc gain de temps

FACILITE POUR VOIR LES DOSSIERS, PLUS RAPIDE

Facilité pour télétransmettre les feuilles de soins avec la carte vitale, retrouver les ordonnances faites donc
traitement et pathologie, des alertes pour un suivi correcte...

facilité pour gestion du dossier médical

Facilité pour archivage et retrouver les informations importantes

facilite la tenue et la gestion du dossier patient

Facilite la tenue du dossier

FACILITE LA COMPTABILITE ET EVITE LE RANGEMENT DES DOSSIERS PAPIERS DES PATIENTS,
COURRIER CONFRERE BIEN ECRIT AVEC TRACES ECRITES, ORDONNANCES CLAIRES ET LISIBLES POUR
LE PHARMACIEN, ECOLOGIE ( moins de papier pour les dossiers et les FSS )PERMET LA REDACTION
D'ORDONNANCES TYPE SELON LES PATHOLOGIES ET DONC PERMET DE GAGNER DU TEMPS POUR
MIEUX ECOUTER LES PATIENTS

FACILITE GESTION DOSSIER SECURISATION PRESCRIPTION (claude bernard) teletransmission FSE

facilite gestion donnees, travail en reseau...

facilite et documents plus clairs

facilité d'usage , rapidité d'accés aux informations ,

Facilité du travail - augmentation de l'aspect ludique- aide a la prescription, etc

Facilité du dossier médical informatisé méme si je n'utilise pas toutes les fonctions du logiciel par manque de temps
d'apprentissage toutes les données restent en mémoire notamment les prescriptions

Facilité des recherches de plus en plus demandées

facilité d'emploi, rapidité, qualité du travail, qualité des ordonnances grace au vidal et au guide des interactions,
facilité de lecture des ordonnances par tiers : patient, pharmaciens, famille, infirmiére ...Un travail de plus grande
qualité !

Facilité de tri des données, accés direct au dossier et bureau porpre, non envahi de papiers en tous genres

facilité de travail, moins d'archivage, rapidité pour retrouver des données, teletransmission, interet du reseau pour le
cabinet de groupe

Nov 2008 Commentaires libres sur l'informatisation du cabinet 55/90




Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

FACILITE DE TRAVAIL REGROUPEMENT RAPIDE DES INFORMATIONS SUR LES PATIENTS RECEPTION
DE MAILS DE CONFRERES SPECIALISTES SUITE A CONSULTATIONS RAPIDITE D INFOMATION MOINS DE
PAPERASSE DS CABINET

facilité de travail gain de temps et organisation dans la prévention

Facilité de tenues de dossiers, recherche, alertes

facilité de tenue des dossiers, prescription plus rapide

facilité de tenue des dossiers

facilité de suivi et de recherche des dossiers. sécurisation des prescriptions

facilité de suivi des patients stockagee memoire acces rapide

facilité de suivi interet pour la compta

FACILITE DE SOCKAGE DES DOSSIERS PRESCRIPTIONS CONTROLEES PAR LOGICIEL

facilité de recherche des dossier

Facilité de recherche de I'Historique, tenue du dossier, moins de papiers, ..

facilité de rangement et gestion des dossiers, comptabilité

Facilité de rangament il n' y avait plus de place pour les dossiers papier

Facilité de partages des dossiers entre associés, rapidité, moins de papiers,moins de classements pour secrétaires

Facilité de I'archivage, facilité des prescriptions, sécurité de 'lecture facile', partage des dossiers au sein du cabinet

Facilité de la gestion des dossiers Ordonnances lisibles

FACILITE DE L ACCES AUX DOSSIERS RIGUEUR DE LA GESTION DES DOSSIERS

Facilité de gestion du dossier patient ,acces rapide a celui ci ,rédaction des ordonnances avec contrble des
interactions. accés internet. Grande aide pour la comptabilité

facilité de gestion des dossiers patients, ordonnances lisibles

facilité de gestion des dossiers médicaux, réception et classement des examens médicaux via apicrypt, netteté des
ordonnances, aide a la prescription, recherche de l'information médicale rapide

Facilité de gestion des dossiers

Facilité de egestion clientéle et compta

facilite de consultation des dossiers rapidité pour consulter les courriers

facilité de classer dossiers des patients

facilité de classement et de communication
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FACILITé de classement permet d'avoir tout le dossier sous les yeux

facilité d'archivage , tenue correcte des dossiers , reseau, teletransmission FSE

Facilité dans le recuell, la conservation des données ; outils de type logiciel de prescription, Vidal, courriers types.... ;
comptabilité informatisée ; télétransmission

FACILITE D'ACCES AUX DOSSIERS, PARTAGE DU FICHIER AVEC LES CONFRERES DU
CABINET,DISPARITION DES PROBLEMES DE STOCKAGE DES DOSSIERS

facilité d'accés aux dossiers patient, tenue du dossier patient plus rigoureuse, gain de temps a la prescription, accés
via le net a toute information possible quelle gu'elle soit.

facilité d'accés aux dossiers - gain de temps a I'écriture des ordonnances - acces rapide a ttes demandes vial
internet

facilité d'acces aux dossiers entrée 'automatique’ des resultats labos, peut-etre le reste un jour!!! melange acces
internet et dossiers sur le meme ecran

facilité d'accés aux différents contenus du dossier atient (bio, courrier, atcd), pas de difficultés de lecture des
ordonnances

Facilité d'accés au données médicales. Gain de temps Clarté du dossier médical

facilité d'abord et classement, échanges professionnels, accés aux documents,

facilité au quotidien, partage des dossiers

facilite amplement le suivi du patient par moi et aussi lors de mon remplacement(gain de temps et de clarté

facilité de remplir et lire ensuite les dossiers surtout qd on est 5 ds un cabinet de groupe! . pour les ordonnances
cela va tres vite et on garde surtout une trace ds le dossier . enfin facilite ds la gestion des actes et la gestion tout
court d un cabinet

FACILITATION TENUE DES DOSSIERS TELETRANSMISSION CARTE VITALE APYCRIPT

facilitation du travail de la prescription( contre indication ... ) de la tenue de dossier de la comptabilite MAIS.....

FACILITATION DU TRAVAIL ADMINISTRATIF NECESSITE DE TELETRANSMISSION

Facilitation du travail

FACILITATION DES TACHES ADMINISTRATIVES PRESCRIPTION SECURISEE S| LOGICIEL PERFORMANT

facilitation des recherches des dossiers, stokage des informations

facilitation des dossiers, archivage, courriers, et surtout partage, en ligne, des dossiers avec mes deux associés,
neurologues aussi, et pour les secrétaires, un plus indéniable ( presque plus de courrier a taper

FACILITATION DE L'INFORMATION ET DU TRAITEMENT DES DONNEES

facilitation de I'accés dossier médical

facilitation de la tenue des dossiers. Amélioration du suivi des patients

facilitation de la gestions des données pour 2 medecins ,nous travaillons en réseau ce qui permet une meilleure
prise en charge des #patients qqg soit leur medecin teletransmission et depuis qqg temps enrichissement direct des
dossiers avec les examens recupérés sur internet
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facilitation de la gestion comptable, (puisque nous faisons le travail des employés de la secu) et bonne gestion des
dossiers médicaux + prescription facilité en principe (mais ce n'est pas le cas avec l'aide d'outils tels que BCB qui
analysent tellement I'ordonnance gue I'on a parfois le temps de boire un café !!).

facilitation ds la gestion des dossiers

facilitatio tenue dossier / communication = MG / fac / caisse / syndicat ect ...

Facilitater le traitement de FS par FSE carte vitale, gain de temps. Faciliter la gestion des courriers (organisation en
réseau qui permet a la secrétaire de frapper (cardiologie : 1 patient = 1 courrier ou plus) et au médecin de corriger
pour imprimer dans un autre bureau. trés pratique. informatisation des images échographique (gain de stockage et
sur le support papier) informatisation de 60% des ECG, gain de longévité des archives.

explotation facile des dossiers des patients, lisibilité, ordo informatisées, ringardise des non informatisés, sesam
vital(je suis le premier a avoir télétransmis sur rhones-alpes)

exploitations possible des dossiers médicaux, facilité de ' relecture ...", réception résultats bio, gain de temps pour
classement courrier, archivage examens demandés et courriers envoyés (facilite relation avec correspondants)
facilité pour la compta, banque etc

Exercant en clinique, informatisation indispensable

excellent outil de travail, gain de temps

ex médecin référent : amélioration de ma pratique en formalisant le dossier médical, lisibilité, tracabilité, sécurisation
des prescriptions, gestion du dossier patient (alarmes ++ archivage, recueil de biologie, etc, etc)

Evolution, modernité

evolution normale de toutes les professions. n'ai pas été en avance mais l'ai fait un peu avant qu' on ait mis en
place la teletransmission. laquelle m'a paru une évolution évidente comme dans tous les métiers.

evolution nécessaire, informatisé a mon installation

évolution naturelle dans le sens du progres - simplification de certaine tache en particulier stockage des informations

évolution inéluctable...

évoluer avec son temps apprécier les moyens mis a disposition ( informatiser depuis 1995 )

Eviter le PAPIER ...

eviter des dossiers en papier , possibilité de consulter rapidement les antécédents letraitement patient

evite le classement de nbeux papiers

Evidence professionnelle depuis 1991

étre lisible gagner du temps

étre dans l'air du temps

étre a la mode ; gagner du temps; me libérer des rangements de dossier faciliter la gestion comptable du cabinet

Etant remplacante, je fais avec les outils de travail du cabient mais je n'azi jusqu'a présent jamais remplacé dans un
cabinet avec des dossiers papiers. Je pense que cela me dérangerait beaucoup, car on a une perte de données
importantes. Pour moi l'informatisation est indispensable a l'exercice de la médecine générale dans de bonnes
conditions.
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essentiellement pour la rédaction des ordonnances

Essentiellement la sécurité de prescription, la simplification de la comptabilité et la richesse des moteurs de
recherche

essentiellement la rigueur des informations et le moyen d avoir un dossier complet

ESSAYER DE GAGNER DU TEMPS....... MAIS POUR L'INSTANT IL N'Y A RIEN DE MOINS SUR !lil!

essai logiciel pratilog il y a quelques années échec complet pas assez de formation maintenance a NANTES
inéfficace

espoirs décgus vis a vis de l'aide a la prescription, de I'opérabilité du dossier patient. Intérét pour la compta !!! Ces pb
sont liés a la médiocre qualité des logiciels en terme d'adaptation a la pratique de la médecine générale et la fiabilité
informatique pitoyable

Espoir d'une simplification de la gestion des dossiers patients et évacuation d'une bonne partie du papier sur mon
bureau.

Ergonomie de tenu du dossier patient allegement ds charge de secrétariat

equipée juste pour teletransmettre et gérer les comptes...!

En tant que remplagant, je privilégie les cabinets informatisés : plus de clarté, dossiers plus facilement exploitable,
ordonnance plus lisible pour le patient...

En tant que remplacant, je choisis de remplacer uniquement dans les cabinets informatisés. Plus de sécurité pour
les patients, moins de temps perdu pour moi, transmissions plus faciles au retour du medecin remplaceé.

En tant que jeune installé la question ne se pose je pense pas, les MGs seront a plus ou moins long terme obligés
d'étre informatisé, dans un premier temps pour la compta, la télétransmission mais un jour surement pour le DMP.
Autant commencé des l'installation méme si le passage des fiches papier de mon prédecesseur au tout numérique a
était un peu laborieux.

en remplacement

En RADIOLOGIE: suivi du dossier administratif et médical, archivage des images. fciliter le suivi des patients, le
rendu des bCR, la facturation, la gestion du cabinet

en premier la compta, puis la démarche de recherche avec MGdata, puis j'ai continué

En m'associant, le logiciel informatique était déja en route depuis plusieurs années

En anethésie, l'informatisation de la consultation nous est rapidement apparue comme indispensable pour les
raisons suivantes: Travail en groupe=> probleme de lisibilité des informations; c'est une consultation trés
stéréotypée, donc facile a informatiser; nécéssité de partager cette information avec d'autres spécialités, un
exemplaire de notre consultation doit impérativement figurer dans le dossier de la clinigue mais nous devons
également en garder un exemplaire au niveau de notre cabinet, ce qui est impossible avec un dossier manuscrit.

en 1998, avec l'arrivée de SésameVitale. Pour la télétransmission, avec l'idée que l'informatisation apporterait qq
choses a la pratique, et qu'il fallait bien commencait un jour.

en 1998 je me suis rendu compte que mon épicier était informatisé et pas moi ! tu peux interpreter ca comme de la
jalousie / épicier ou un sentiment de necessité de se mettre a jour dans mes outils de travail !!!

en 1994 dans le cadre de la défense de la Médecine Générale. J'estimais qu'il s'agissait d'un moyen de lutte et de
promotion de la MG mais aussi une future aide a notre travail. Alors méme que le passage vers une Santé du Futur
telle qu'elle se dessinait ne correspondait pas a mes Valeurs ou me faisaient peur.

En 1989, le stockage et la mémoire informatique m'ont paru une évidence pour tenir des dossiers médicaux propres
et a jour.

En 1986, j'ai lu un article qui stipulait que le médecin qui ne serait informatisé dans les 5 ans serait obsoléte. Donc,
je me suis informatisée en 87
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en 1986 mes amortissements se terminant j'ai investi dans un mac + imprimante et le logitiel medimac que j'ai placé
sur mon bureau et créer le premier dossier informatisé avec le premier patient qui s'est présenté

elle nous a semblée indispensable des notre installation malgré le cout de l'installation!!limpensable d'imaginer des
dossiers papiers!

ELEMENT DE SECURITE INCONTOURNABLE ACTUELLEMENT - ACCES RAPIDE A L'INFORMATION ET A
INTERNET

eficacité+gestion facile+communication

efficience de la gestion des dossiers médicaux grace a I'outil informatique

Efficacité; rapidité ; sécurité

efficacité, stokage dossier, archivage piéce jointe scannée (radio, résultat examen, film interventions etc.)toujours
déchiffrable sur le plan de I'écriture, outils statistiques, prescriptions que des avantanges

Efficacité, rapidité, expertise, prothése 'Mnésique', communication etc...

efficacité, gain de temps, securisation, données conservées et retrouvées facilement, echanges de données avec
confréres et labo

Efficacité, clarté,

efficacité dans le temps, obligation de saisie a chauge consult sécurité

Efficacité (acces rapide a l'information...)

ECRITURE PLUS LISIBLE DOSSIERS PATIENTS BIEN CLASSES CARTE VITALE

economie de place et de temps +++++

durabilite des informations , lisibilite entres confreres, ordonnances bien ecrites dossier medical bien tenu

ds un premier temps pour la comptabilite puis parce que cela me semblait plus adapté a notre epoque

dossiers propres ordonnances propres teletransmission

dossiers plus facillement a jour et consultables comptabilité en méme temps préparation a un DMP

dossiers plus clairs et mieux structurés, gain de place, moins de papiers

dossiers plus accesibles et plus faciles a consulter ordonnances plus Isible et gardées en mémoire

Dossiers patients parfaitement tenus a jour, courriers des correspondants et résultats bio ou autres directement
intégrés Gain de temps énorme Prescriptions plus rapides

Dossiers Papiers trop nombreux avec place du support papier encombrante. Une gestion des données papier
laborieuse

dossiers mieux tenus , sécurité de prescription , gain de place

dossiers mieux rangés , facilitation des renseignements sur chaque dossier ordonnance plus lisible

Dossiers mieux organisés Travail répétitif fait par I'ordi (renouvellement ordo par exemple) Rappels automatiques
(Vaccins)

Nov 2008 Commentaires libres sur l'informatisation du cabinet 60/90




Enquéte APIMA
"Prescription informatisée en médecine libérale"

dossiers lisibles, toujours bien rangés, saisie facilitée par le mode d'écriture automatique et par les macro-
commandes (l'informatique, quoi !).

dossiers informatisés pour faciliter le suivi des patients dans un cabinet de groupe

dossiers correctement renseignés,ordonnances lisibles et retrouvées par les associées, interactions, connexion
internet, transmissions des données, rapidité pour trouver les dossiers,sécurisation, facilités pour les lettres pour les
spécialistes,et au bout d'au moins 2 ans, gain de temps!

DOSSIER STANDARDISE ORDONNANCES CHRONIQUES PRE ENREGISTREES

dossier plus pratiques a rendre accessible et accés internet pour communication entre professionels

Dossier plus pratique a gérer.

DOSSieR PLUS FACIIeMENT EXPLOITABLES.acces aux données INTERNET saisie CV et iers payant facilité

DOSSIER PLUS FACILE A CONSULTER - PLUS DE FACILITER 0 RANGER LES EX COMPLEMENTAIRE -
RECEPTION DES EX BIO VIA INTERNET - DEPUIS PEU SS APICRYPT AIN DE RECEVOIR LES CR DES SPE
SS FORMAT INFORMAIQUE

dossier plus clair, gain d'espace, tracabilité

dossier patient plus simple a analyser archivage plus pratique

dossier patient clair et ordo lisibles avantage évident

DOSSIER MEDICAL RAPIDEMENT ACCESSIBLE AVEC PENSE-BETES POUR CHAQUE PATIENT ET SUIVI
DES PRESCRIPTIONS CAR MALADES NE LES CONNAIT PAS TOUJOURS TELETRANSMISSION

dossier médical complétement informatisé caractére indispensable de l'informatisation pour le suivi du patient, les
recherches multicritéres sur prescriptions, ....

dossier médical clair,on retrouve facilement les données,et.. I'obligation de la télétrans

dossier informatisé classement automatique des données et de la comptabilité ordonnance lisible internet médical,
forum, esculape

dossier essentiellement

dossier commun avec les confréres consultables en I'absence de I'un deux réception de résultats directement des
spécialistes inscription des courriers

dossier commun avec associés utilisation des donnees medicales clarté rigueur du dossier prescription assistée
par banque claude bernard ou vdal actuellt bcb monographie en ligne etc ....

dossier claire, lisible entre associés, reproductible car langage commun > le DRC de la SFMG, sécurisation des
prescriptions, possibilité d'étudier ces pratiques, de les comparer a d'autres au sein de 'OMG, de faire de la
recherche en medecine générale

disponibilité des informations enregistrées- fcilité de prescriptions- gestion intégrée du cabinet

disparition progressive du fichier. Travail secrétariat diminué (- 25 %). Courrier réalisé sur dictée automatique.acces
a la bureautique. Disparition de nombreuses taches répétitives

disparition de taches répétitives, plus de papier, etc

Diplomé d'informatique médicale depuis 1975(St Antoine)!

Devenu indispensable pour de multiples raisons, depuis 1991, notamment pour analyse des données en MG pour
I'OMG ( SFMG, recherche en médecine générale)
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DESIR PRIMAIRE, je pensais que cela améliorerait mon activité, désir de rester a la page et dans un mouvement
moderniste.

désir personnel il y a 18 ans dans le but 'd'etre au top' ( le premier logiciel était sous DOS et je n'y connaissais rien
en informatique....bonjour les dégats et le temps passé

desir de' modernisation' dans la tenue des dossiers

Désir d'améliorer notre qualité de travail et I'organisation des données.

DESIR DE MODERNISATION DE LA GESTION DES DOSSIERS MAIS AUSSI FORTE SOLICITATION DES
CAISSES POUR LA CARTE VITALE

Des mon installation en 1984, je me suis intéressé a l'informatisation de mon cab méd et j'ai tjs été persuadé que les
taches répétitives et fastidieuses, la pésentantion des rodonnances, des courriers, par respect pour le patient et le
correspondant, le pharmacien, sont CAPITALES. ... EN BONUS, AIDES AU DIAG ... etc

des le depart, fiabilite des information gestion des dossiers, securité / prescription..

DES LE DEBUT DE MON INSTALATION ,MON ASSOCIE ETANT DEJA INFORMATISE.

DES LE DEBUT DE L'INSTALLATION

DES LE DEBUT RAS LE BOL DE REECRIRE DES ORDONNANCES EN ROUVELLEMENT ET QQ PEU
ILLISIBLE

Dés 1994 j'ai débuté un dossier informatique peut étre car j'ecrit mal et que je suis 'brouillon’

DES 1989 EN TEXTE LIBRE PUIS PROGRESSIVEMENT POUR LES PRESSCRIPTIONS PUIS LETTRES AUX
CONFRERES PUIS ARCHIVAGE COURRIERS RECU PUIS RECEPTION DEPUIS 6 MOIS DE LA BIOLOGIE
DANS LE DOSSIER PATIENT

depuis toujours!!!

DEPUIS plus de 12 ans tenter de reduire la masse papier evolution vers le 0 papier classer et retrouver en un clin
d'oeil, integrer en direct les courriers recus et examens de labo cryptés aller sur les bases de données vider les
bibliothéques ................

depuis le premier jour de mon installation!

depuis le début de mon installation

Depuis le début ( 91 ) linformatisation m'a toujours paru un outil indispensable pour la tenue du dossier médical ,
l'aide a la prescription et la comptabilité

Depuis déja longtemps.... pour faciliter le rangement, et aussi la lecture des ordonnances par les pharmaciens

Depuis 1998, au départ plus par obligation

DEPUIS 1997 POUR TENUE DOSSIERS ET RAPIDITE DE TRAVAIL

depuis 1996. necessité d'evoluer . Utilité medicolégale . Trés accro a mon Mac . mais pas du tout a Internet ...je suis
Vieux

DEPUIS 1996

depuis 1994, avec medistory et facilité du systeme apple, gestion de |' agenda et archivage des données patient

depuis 1992 + pour gestion dossier patient+comptabilité+tendance a zero papiers
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depuis 1991

DEPUIS 1990 AVEC MEDISTORY JE FAIS TTES MES ORDONNANCES SUR CE LOGICIEL POUR LA
SIMPLICITE DU MAC QUI A TOUT INVENTE ET LE GLOSSAIRE DE CE LOGICIEL QUI S'ADAPTAIT
PARFAITEMENT A L'HANDICAPE DU CLAVIER QUE JE DEMEURE

depuis 1987 facilité de classement des dossiers et de retrouver chacun de ses constituants

depuis 1987

depuis 1985, outil performant de clarté dans les dossiers, et d'exhaustivité, a mon avis, a I'époque.......

depuis 1985

Depuis 1984 pour rationaliser sécuriser et faciliter le travail; zéro papier depuis 1990, informatisation au cabinet et
au domicile.

DEPUIS 1984 EN PENSANT QUE C ETAIT L AVENIR ... GROS DESENCHANTEMENT

depuis 11 ans deja que je suis informatise , cela pousse a une meilleure discipline de travail

depuis 10 ans avec axisanté

depuis 1 an nouveaux associés informatisés

Depuis + de 20 ans je me suis informatisé car tout ce qui LIBERE L'ESPRIT et fait en sorte qu'on ECRIVE LE

MOINS DE PAPIERS ou CERTIFICAT possibles m'intéressait. J'ai commencé par faire mes programmes en BASIC
"

démarrée en 1995, devenue indispensable pour mon exercice et la abonne tenue des dossiers, passage en réseau
récent suite a I'extension du cabinet

DEMARCHE NON VOLONTAIRE MAIS INCONTOURNABLE

Déja réalisé a la reprise du cabinet

déja installé lors de mon arrivée au cabinet Je ne saurais exercer sans maintenant ou difficilement

déja installé lors de mon arrivée ( a la suite du départ a la retraite d'une consoeur) , le logicile sert a la fois aux
observations ( lorsqu'elles ne sont pas faites sur dossier papier) et a la compta (= carte vitale, entrées /sorties,etc ;

decouvert lors d'une présentation en 1986 et dépendant depuis

découvert l'informatique naissante en 1974.. pour ma these, passionné longtemps par ces techniques, me contente
de les utiliser désormais

decision collegiale

Décharge ma mémoire d'un travail inutile, clarifie et organise mes dossiers médicaux, accés a Internet autant que
besoin.

debut exercice archivage dossier courrier liaison logitiel/vidal pour contre indication /interaction

DEBUT EN 1987 AVEC DIAFOIRUS PUIS DIA TRANSFORMATION DE DIA EN MEDICLICK DEPUIS 4 ANS (
conditions interessantes ) dia n'avait plus de mise a jour aprés 2000

Début d'informatisation en 1997 pour supprimer au maximum la paperasse, erreur trop lourd pour la saisie..
Actuellement en réseau avec mes collegues, mais trop dépendant pour la maintenance qui est par ailleurs
perfectible (perte de 8 mois de données dans les dossiers suite a leur erreur)
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Début d' informatisation en 1997;meilleur suivi des dossiers, a I' époque en association avec un confrere

Dans un soucis matériel gain de place en quelques clics le dossier médical est sous les yeux gestion rigoureuse
du dossier

dans un premier temps par obligation pour la télétransmission; praticité de I' outil informatique (dossiers,
prescriptions..)

Dans un cabinet de groupe, nous sommes amenés a voir des patients de nos confréres, les informations médicale
sont ainsi directement accessibles; la rédaction des ordonnances est claire et ne peut amener de contestation.

dans un but de simplification, d'acceleration des transmissions, d'ordre ETC..

dans I'evolution

Dans I'esprit syndical car, adhérant de MGF, le syndicat était dans cette logique d'informatisation il y a 10 ans

Dans le sens de I'histoire

dans le cadre de la télétransmission et de la globalisation de I'information via l'informatique

Dans le cabinet ou je remplace, un médecin est fermement opposé a la mise en place d'un systéme informatique...
Tout le monde en est privé!

Dans la suite de ma curiosité pour l'informatique depuis ses débuts et de ma thése qui voulait exploiter les données
recueillies par I'outil informatique en 1975...

curiosité pour l'informatique. soucis de ne pas me laisser larguer a un virage de la technologie . désir de faire du bon
travail dans mon intérét et celui des patients

curiosité d'une nouvelle technologie simplification de certaines taches rédaction lisible des ordonnances

curiosité au départ puis nécessité :prescription ,dossier médical et paperasserie

curiosité au départ c6té pratique ensuite , lassitude pour terminer parce que I'évolution est trop rapide , que tous
les logiciels ne sont pas interfagables , il e(it été logique d'avoir un standard

CREATION D'UNE BASE DE DONNEES FACILEMENT ACCESSIBLE A TOUS/ LISIBILITE/CONFORMITE DES
DOSSIERS POUR TOUS LES AREA,SERVICE RENDU AUX PATIENTS AVEC CR DE LA CS A LA SORTIE AVEC
CONSENTEMENT ECLAIRE

Création d'un fichier informatique des le début de mon installation et possibilité de travailler en reseau permettant un
partage de l'information patient ( en gros 2 ans aprés l'installation pour se donner le temps de choisir logiciel et
environnement)

création de FSE; amélioration de la tracabilité; rationalisation des données; alarmes pour événements médicaux

CRAINTE DE PANNES ET DE COMPLICATIONS 2VITABLE MAIS PROJET ENCORE EN T2TE

COURRIER. CARTE VITALE ET SECRTARIAT TELEPHONIQUE INTRANET

courrier,comptabilité,préparation d'exposés,courrier électronique,internet

Courrier lisible ordonnance lisible

Coté pratique pour le partage de dossier obligatoire dans un cabinet de groupe

coté pratique
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Conviction de l'intérét et de I' inéductabilité de I'utilisation de la micro informatique dans I'exercice libéral.

convaincu par la nécessité d'informatisation

convaicue depuis l'arrivee de l'informatique de l'interet de cet outil dans le quotidien et dans mon exercice, je m'y
suis mise tres vite, je l'utilise au quotidien tant sur le plan professionnbel que perso

contrainte marérielle et fiabilité rapidité de I'écriture pas d'ecran entre moi et le patient inconvénient : trop de
dossiers papiers

contrainte et incontournable

contrainte et forcée pour la télétransmission

contrainte et forcée car de toute facon j'ai encore de nombreuses années a exercer et ds le futur cela sera
necessaire (dont pour m'y habituer petit a petit!!!)

contrainte a la suite de la pression exercée par les caisses pour la télétransmissions des FSE

CONTRAINT PAR MON ASSOCIE ET LA PRESSION DE M JUPPE PREMIER MINISTRE

consultation plus rapide des dossiers et mémoire plus sure

construction solide du dossier médical confort de I'imformatique

constitution dossier+ ordonnances

Conservation des données. Mise en place d'alerte(vaccins, prévention). Interactions médicamenteuse. Alertes entre
préscriptions et pathologies (grossesse, glaucome...)

confrere déja informatisée a mon arrivée; suivi plus facile des dossiers par l'informatisation

confort du travail en groupe et utilisation des outils informatiques : prescription, traitement de texte, etc ...

confort du travail

CONFORT DE TRAVAIL PERSONNEL, DOSSIER UNIQUE EN RESEAU, CLARTE DES DOCUMENTS EMIS,
RECHERCHE PONCTUELLE ET STATISTIQUES FACILITEES, OBJECTIF ZERO PAPIERS ++

Confort de travail

Confort de l'informatique pour le sossier medical des patients

Confort de bureautique Mémoire de qualité Aide a I'écriture Aide a la prescription Internet

conditions de travail meilleures:dossiers plus accessibles

Concentrer l'information au niveau du logiciel....0 papier

concentration information.rapidité de gestion du dossier des patients ;rapidité dans la recherche des données. et
bien sur etre dans son temps

compta et teletransmission

Compacité & rapidité de gestion des dossiers médicaux
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communication dans le cabinet , accessibilité des dossiers , recueil de données de l'interrogatoire et de I'examen par
maquettes standardisées, acces internet

comment peut on se poser des questions sur l'informatisation a t on le choix

comment exercer sans informatique ? Ideal pour le suivi la recherche multicriteres la communication du dossier a un
confrere les relations entre confreres

Comment exercer aujourd'hui sans informatiser? Hprim, FSE, etc...

comme je suis assez 'maniaque’ l'informatisation me permet de retrouver facilement des informations, de faire des
statistiques, de gagner du temps pour rédaction des ordonnances chroniques et d'éviter les erreurs grace a un
logiciel d'incompatibilités

com_libre_informatisation

classification hiérarchisation récupération et stockage de l'information

CLASSIFICATION ET ORDRE N ETANT PAS MON FORT CELA ME PERMET DE BIEN CLASSER ET ARCHIVER

classer les dossiers patients, préciser les causes de chaque consultation pour le médecin et |'opposer
éventuellement au patient, teletransmettre les feuilles de soin

classement du dossier organisation rappels

classement des dossiers médicaux faut suivre le mouvement ¢a aurait du me faire gagner du temps

classement des dossiers et recherche facilité + ordonnances + comptabilité accés a internet...

CLASSEMENT DES DONNEES

Clarté, transmissibilité des données, souplesse dutilisation

clarté, rapidité, rangement, systématisation du dossier, lisibilité des ordonnances, interactions

clarté simplification économie rapidité

clarté rapidité

clarte et obligation pour teletrams

clarté du recueil; historique facilité; mémoire des rés biol ; archivage;... recherche de données rapidement
accessibles...

CLARTE DU DOSSIER PATIENT PERMETTANT UN MEILLEUR SUIVI PAS DE DOSSIER PAPIER

Clarté du dossier informatique, possiblité de rappel sur vaccination, suivi de certaines pathologies, lisibilité des
ordonnances

clarté dossier .zéro papier si possible. efficacité des recherches .Utilisation BCB et interactions médicamenteuses

clarte des ordonnances , simplification des renouvellements de traitement , facilite de retrouver un ancien traitement
et autres données (biologie , radio..), controle des interactions et intolerances medicamenteuses , gestion de la
comptabilite

clarté des informations, mention des ATCDS personnels et familiaux, des allergies et intolérances, des traitements
habituels,des vaccinations, etc ... sur une seule page bien lisible
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Clarté des dossiers,partage des dossiers, facilité d'archivage, rapidité de rédaction des ordonnances, liens avec les
caisses..

clarté des dossiers et 'grande memoire'

clarté des dossier..gain de place...

CLARTE DE LA TENUE DES DOSSIERS

CLARTE <ET REPRODUCTIBILITE DES PRESCRIPTIONS ET DOSSIER DANS SON ENSEMBLE

clareté du dossier, lisibilité des ordonnances,mise en place de notes et rappels, lettre de coordination rapide avec
antécédents, allergies ...

CHOIX DU 'PROGRES'. JE N'Al PAS PERCU DE SUITES LES AVANTAGES. J'Al PRESSENTI QU'IL FALLAIT
AVANCER AVEC SON TEMPS.

choix d'optimisation des dossiers , aide a la prescription , aide mémoire, logiciels d'aide au diagnostic

Choix des l'installation en 1991 pour me faciliter lI'accessibilité des dossiers patients

C'était une évidence a mon installation. Remplacé bcp de médecins non informatisés et ai pati du c6té calamiteux de
la tenue des dossiers. Instalée en 1999, ai voulu d'emblée une saisie informatique

c'était un préalable a mon installation et mon but final est zero papier

C'était pour mois une évidence tenue des dossiers patients clarté facilité et sécurité de prescription gestion du
cabinet

c'était la solution la plus simple lors de I'obligation de transmette les FSE

c'était il y a 18ans je ne me souviens plus

C'EST UNE FACON DE TRAVAILLER PLUS RATIONNELLE.

c'est une evidence incontournable

c'est un outil trés pratiques, lisible et moderne, dossier malade clair, comptabilité facilitée, accés internet interressant

c'est un outil indispensable a notre époque avec de notables qualités pour I'archivage des informations

C'est un gain de place non négligeable qui évite de stocker des paprasseries. En cabinet de groupe les dossiers
sont en commun, c'est un point important. Nous recevons des labo les résultats directement dans les dossiers
informatigues. Enfin pour la comptabilité, la télétransmission c'est beaucoup plus souple.

c'est trés partique, un ordinateur sait trés bien ranger et trés bien compter, des choses que je déteste faire

C'est rationnel C'est pratique ca s'écurise le travalil

c'est pour moi I'outil indispensable pour la qualité des soins et le service rendu a nos patients

c'est I'horreur de travailler sur dossier papier et encore plus, de faire les ordo&feuilles de soins a la main: c'est
tellement efficace d'avoir tout le dossier patient sur I'écran et de tout mémoriser en un clic: quel gain de temps,
moins de fatigue...et pour le travail en campagne, c'est pas du luxe...évidemment les visites se font toujours a
I'ancienne(sauf la carte vitale)

C'est l'arrivée de mon nouvel associé, qui lui était déja informatisé, qui m'a motivée.
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C'est la mise a disposition de systemes d'archivage (GEID Gestion informatique des Documents) des courriers ...
par des scanners rapides qui m'a fait franchir le pas de l'informatisation. Autrement exprimé tant que l'informatisation
nécessitait une double gestion a la fois informatique du dossier et la nécessité d'avoir un dossier papier pour
archiver les courriers , les examens ... cela me semblait trop lourd. Maintenant un dossier c'est zéro papier.

C'est indispensable actuellement !!!

C'est fondamental, méme mon coiffeur est informatisé :-)

centraliser des données pertinentes en en faisant le tri préalable (et en soi, avoir un dossier informatique plus maigre
gue ne le serait le dossier papier) tendre vers le zero papier, papier devenu insupportable en MG

Centralisation du dossier patient sur un serveur disponible pour I'ensemble des associés du cabinet, facilitation du
travail de recueil et de classement des données. Qualité du suivi.

Cela varie en fonction du médecin remplacé. Je préfére les cabinets informatisés car l'acces aux antécédents, bilan
sanguins et traitements est plus facile.

cela s'est fait en méme temps que la télétransmission, tant qu'a faire

Cela me semble non contournable actuellement, toutes les infos sur le bureau, et en plus attiré par l'informatique en
général

Cela me semble indispensable aujourd'hui

cela me semblait une évidence et le cabinet |'était déja en le reprenant . on a changé de logiciel, I'ancien étant
devenu orphelin

cela me compligue la vie

Cela m'a paru nécessaire pour des raison de qualité des soins, médico-légales et administratives

cela m'a paru naturel quand je me suis installé

cela a été une contrainte , je n'ai pas assez de temps et de facilités pour m'y adapter vraiment

cela a été une contrainte , je n'ai pas assez de temps et de facilités pour m'y adapter vraiment

cela a été une contrainte , je n'ai pas assez de temps et de facilités pour m'y adapter vraiment

carte vitale , FSE, tiers payant (CMU...)

carte vitale installation récente (3 ans) donc informatisation indispensable

caractére pratique, efficace et moderne de cette gestion d'un cabinet !

caractere pratique pour l'acces aux dossiers patients.

cabinet médical dans lequel je suis remplacante mais ou je vais m'installer dans qgq mois. Comme nous travaillons
en groupe, chaque note a destination du colleégue est notée directement dans le dossier

cabinet informatisé avant mon arrivée (1996) Travail en groupe sur dossiers partagés

Cabinet informatisé a 100% sur MEDISTORY , depuis 1995 . Aucun regret . Scanner des courriers , transmission
sécurisée des examens de laboratoire , Express vitale ......

Cabinet informatisé & 100% sur MEDISTORY , depuis 1995 . Aucun regret . Scanner des courriers , transmission
sécurisée des examens de laboratoire , Express vitale ......
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Cabinet informatisé a 100% sur MEDISTORY , depuis 1995 . Aucun regret . Scanner des courriers , transmission
sécurisée des examens de laboratoire , Express vitale ......

cabinet deja informatisé quand je suis arrivé

cabinet déja informatisé lorsque j'ai intégré le groupe stockage d'informations importante

CABINET DEJA INFORMATISE LORS DU DEMARRAGE D'ACTIVITE

cabinet déja informatisé lors demon installation

Cabinet déja informatisé a mon arrivée; étant remplagcante pdt les 5 années précédentes, j'ai pu apprécier les
différents logiciels, et apprécier 'aide a la prescription.

cabinet déja informatisé a mon arrivée et indispensable de toute fagon.

Cabinet déja informatisé a mon arrivée en 1991. Zéro papier depuis 2003.

cabinet de groupe;l'outil informatique est pratique pour partager les informations médicales,gain de temps et de
place.

cabinet de groupe partage dossier plus simple + teletransmission

Cabinet de groupe mise en commun des dossiers-rappels de taches-systematisation des dossiers-controle des
ordonnaces-statistiques

cabinet de groupe deja informatisé lors de mon installation

cabinet de groupe de 6 medecins acces facile en cas d'absence du medecin habituel aux données des cs
precedentes

Cabinet de groupe de 4 médecins avec dossier informatique partagé

Ca va dans le bon sens du courant.ll était étonnant que les médecins ne s'informatisent pas alors que toutes les
professions le faisaient

¢a me semblait tout naturel en 85

ca faisait longtemps que j'avais envie de m'y remettre et son associée est arrivée avec , j'ai pris le tout et je ne le
regrette pas

Ca facilite les choses mais certains logiciels notamment sur Mac (environnement Apple sont parfais laissé pour
compte car minoritaires , pas de mises a jours ou des MAJ en retard de plusieurs année , limitation dans les
teletransmissions et j'en passe et des meilleurs ....

¢a facilite le travail pour la lecture de I'ordonnance, les interractions, les FSE

CA ME SEMBLAIT INDISPENSABLE

C4EST UN OUTIL FORMIDABLE DE TRAVAIL ET DE COMMUNICATION ( indispensable ) alors que je suis loin
de le maitriser

bureautique

bonne vision synthetique du dossier médical ; facilité pour retrouver certains bilans ou examens , utilité pour
l'utilisation de la carte vitale et des teletransmissions

Bonne tenue du dossier médical

bonne tenue des dossiers,archivage facile,communicabilité
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BONNE TENUE DES DOSSIERS VISION RAPIDE DES ATCD DES RAPPELS DES MEMo...

bonne gestion des dossiers , des examens paraclinique et biologique

bonjour informatisé depuis 92, pour simplification du travail et conscience de la modification & venir des demandes
patient-secu

blzarrement mon informatisation qui remonte a 25 ans a d'abord ete motivée par des raisons fiscales, (comptabilité
papier tres mal tenue et pb avec les impots) et a débuté donc par lemodule compte puis 1 ans apres par le module
dossier medical

Besoin de travailler plus rapidement, regroupement des données clair, travail en réseau

Besoin de moderniser mon activité en 1995, se motiver pour changer le quotidien médical

BESOIN de gagner en productivité (objectif atteint pour la comptabilité, non atteint pour la médecine)

bénéficier d'outils modernes tant au niveau bureautique comptable et communiquant dans un premier temps puis
de gestion des dossiers avec la possibilité notamment de sortir des ordonnances propres et lisibles dans un second
temps et enfin les logiciels d'aide et de sécurisation de la communication

ben ca va tout de méme plus vite que de graver dans le marbre...

beaucoup trop de difficultes amanipuler un ordinateur et trop de temps perdu au detriment des patients ,qui se
plaignent par ailleurs souvent de la barriere cree entreeux et leur medecin celui ci passant plus de temps a pianoter
gu'a les ecouter voire les examiner

Beaucoup plus simple. permet de retrouver les ttt antérieurs, limite les oublis et les erreurs. Nous sommes 4 MG et
en réseau, ce qui est pratique en cas d'absence d'un confrere

bases de données, archivage accessible en ligne depuis 1998

Ayant toujours avoir des dossiers bien tenus, car je suis persuadé que c'est un élément clef de la qualité des soins, il
m'a semblé évident de m'informatiser dés la création du cabinet

ayant testé lors de remplacements dossiers papiers et informatisation, la question ne se pose meme pas au moment
de l'installation.

Ayant remplacé dans des cabinets ou les dossiers papier envahissaient des armoires énormes je me suis
informatisé dés mon installation (limiter le papier, faciliter les recherches...)

axisante 4 depuis 1992 clarté des prescription et ‘'mémoire' correcte des consultations ,stat eventuellement pour
I'EPP

avoir un logiciel permettant d'organiser les données médicales d'un patient et donc de les retrouver rapidement et
facilement

avoir un dossier informatise, pour le partager avec mon associé . nous espérions parvenir au 'zéro papier'

Avoir un dosiier medical utile donc lisible acces facilité a toutes les donnes du dossier rapidement avoir les
rendeignements les plus complets possibles avoir des aletres prevention allergies programmation etc...

avoir des données accessibles rapidement , produire ordonnances claires .

Avantage : acceés a tous les dossiers des patients du groupe des médecins; vue d'ensemble du dossier complet (
historique, biologie, courriers...); facilité de transmission des infos du patient aux collegues spécialistes , alertes
paramétrables ( allergies, vaccinations contrindications...); éditions facilitées des ordonnances, accés au
dictionnaire( vidal, claude bernard) des ordonnances, édition en DCI , optimisation du co(t des prescriptions, gain de
temps et place , inconvénient : trés cher en licence + maintenance + matériel + hotline; trés angoisssant qd ¢a
plante ; scanner les courriers prend du temps ou alors il faut encore dépenser bcp d'argent. pas de formation pour la
télémédecine et encore trop peu d'application en médecine générale
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Avant que ce soit obligatoire nous avons cherché a plusieurs un logiciel a partager pour pouvoir s'entraider.
Malheureusement nous ne sommes pas tombés d'accord, mais une bonne dizaine quand m”me a choisir le m"me
ce qui nous a permis une formation et des échanges sympa en commun. Nous avons organisé avec l'aide de
laboratoires des formations, puis réunions pour tenter de régler nos problemes ensemble Malheureusement
encore, nos motivaitons, nos possibilités et nos différences d'execice sous ont petit & petit séparés Certains ont
changé de logiciel d'autres s'y sont tant investis qu'ils ont plannés & 2000 au dessus de nous.. La malchance des
uns le calcul des autres lincapacité de la hot line nous ont séparés... MA MOTIVATION était de récupérer les
données de labo.. tout comme sur le site nucléaire ou nos patients sont suivis et nous portent des tableaux faciles a
interpréter pour le suivi de chaque donnée... Vous ne me croirez pas... ¢ga ne marche toujours pas chez moi et j'ai
perdu des heures avec des confréres pour rien... Ca m'épuise rien que d'y penser !!

au départ,uniquement pour le courrier électronique puis utilité pour les patients 'chronique’ avec ordonnances a
renouveler fréquemment:gain de temps

Au départ réticent pour l'informatisation, puis a partir du moment ou I'équipement informatique a été opérationnel
force est de constater que c'est incontournable et utile pour ce qu'on appelle la qualité des soins.

au départ pour respecter l'obligation de télétransmission ( service rendu au patient) puis trés vite pour disposer
d'ordonnances lisibles et de dossiers structurés

au départ pour 'me mettre a la page' mais actuellement permet une rigueur fondamentale dans l'organisation du
cabinet médical

au départ par obligation.

au départ par necessite face a mde la caisse,puis finalement dossiers et suivi patient plus sérieux avec informatique

AU DEPART 'OBLIGATION' puis en tant que 'REFERENT' facilité pour les fse (98000 a ce jour)MEILLEURE
LISIBLITE ET SUIVI DE L'ORDONNANCE PAR LE MALADE ET LE PHARMACIEN (AINSI QUE LES
REMPLACANTS) PAR AILLEURS MEILLEUR SUIVI STATISTIQUE

Au départ le coté technique

au départ imposée par la cpam , puis grande aide a la clarté des infos notamment du fait du groupe et d'échanges
de patioents

au départ il s'agissait surtout de la tenue de la comptabilité, puis je me suis pris au jeu..

Au depart gestion des dossiers patients d'une facon plus rationnelle et plus efficace

au depart faciliter-simplifier acces dossier patient et systematiser,’ automatiser' examen - simplifier la prise des
informations et limiter la production papier ou le recours au document papier ...

au depart c'etait pour suivre une evolution de la societe que nous savions ineluctable et pour étre a l'aise avec
unoutil de travail qui nous serait imposee un jour ou l'autre par la caisse pour la carte vitale maintenant c'est un outil
ultraprecieux

AU DEPART CETAIT POUR POUVOIR FAIRE LA TELETRANS , ET PUIS MON ASSOCIE ETAIT DEJA
INFORMATISE DEPUIS 2 ANS ET IL AVAIT L'AIR CONTENT..... PETIT A PETIT JE ME SUIS APPROPRIE
L'OUTIL ET DEPUIS JE M'ECHINE POUR TENDRE VERS LE ZERO PAPIER ET Y ENTRAINER LE MAXIMUM
DE CONFRERES ALENTOURS

au depart ( 1999) 'motivation' par teletransmission ; depuis gestion au quotiden des dossiers medicaux et aides
multiples ( recherche d'information sur le net , echanges confraternels ...)

Au dépard poussé par les ordonnances ' JUPPE' puis parceque c'est I'évolution de la société et rester en marge de
I'évolution informatique aurait posé des problémes a court ou moyen terme.

Au dela du bénéfice de l'informatique pour l'utilisateur, j'utilise régulierement les bases de données que je remplis &
des fins d'évaluation. Nous sommes informatisés en réseau dans notre cabinet depuis 10 ans et ne pouvons plus
nous passer de cet outil majeur.

au début un peu par obligation

au debut pour recevoir et stoker les examens de labo
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Au début curiosité ,aspect ludique de l'informatisation maintenant , gain de temps (apparent) de classification , de
fatigue

Au début : Gain de temps dans la rédaction des prescriptions. Maintenant, rapidité, fiabilité, recherche
documentaire, gain de temps dans la recherche des informations concernant le patient

au debut , je l'ai fait un peu contraint ( nous etions region pilote pour la carte vitale ) , tout en reconnaissant la
‘revolution’ informatique en general

au début ( 1997) pour la carte vitale

au debut pour la télétrans actuellement impossible de travailler correctement sans support informatique

au 3eme classeur de dossiers, j'ai craqué. Plus de papier.

Au départ comptabilité puis gestion des dossiers patients

atrait pour I' informatique en général et ses possiblités appliquées au cas particulier du cabinet médical

assurance qualité

associé deja informatise lors de mon installation

associé deja informatise - teletransmission

association en 2002 et changement du materiel informatique a cette ocasion . plus de securite pour les
prescriptions , lisibilite des ordonnances pour les patients dossier plus complet et plus accessible pour tous les
associés.

association avec un medecin informatisé, et | habitude d avoir tjs travailler avec | informatique

aspect global du dossier d'un patient; possiblité de courbes ,; precision des alertes etc

aspect concis et précis du dossier, accés rapide a I'antériorité (ordo), aux ex de labo directement integrés dans les
dossiers, aux courriers.

Arrivée de la carte vitale

Arret de trier les fiches papiers le soir. lllusion du tiers payant avec le medecin 'referent’

arguments pour l'informatisation : rigueur++ ; source de connaissances ; gain de temps avec la maitrise de l'outil;
partage du dossier plus facile ; recherches plus faciles

archivage suivi du dossier facilité de prescription facilitation de la lecture de la prescription pour le patient

archivage plus facile, rapidité d'acces, contenu plus clairement transcrit, accés rapide au Vidal, gestion cabinet plus
facile avec l'informatique

archivage plus clair des données;c'est dans I'air du temps! télétransmission

archivage illimité des dossiers avec accés rapide aide a la prescription avec les bases medicamenteuses,
interactions, allergies, etc... comptabilité et facturation SV

archivage facile , consultation facile du dossier , aide a la prescription , interactions médicamenteuses , ordonnance
lisibles et détaillées

archivage et accés rapide en réseau inconvéniant la panne

Archivage des dossiers, classement facile des examens et courriers, historique, rapidité de survol d'un dossier
complet
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ARCHIVAGE DE TOUT Y COMPRIS ORDO/ INCONVENIENTS MAJEURS ET FREINS: ON PASSE PLUS DE
TEMPS QUE SUR UN DOSSIER PAPIER, ON NE REGARDE PAS SON PATIENT PENDANT LA PLUS GRANDE
PARTIE DE LA CONSULT , IL EST DIFFICILE DE METTRE EN AVANT CERTAINES INFO COMME SUR 1
DOSSIER PAPIER (SURLIGNAGE,ENTOURER? ECRIRE EN GROS...

apreés reprise de clientéle, avoir ma propore synthése de dossiers médicaux brouillons, tout clair et net sur I'écran et
pour le suivi médical de mes patients afin d'éviter de reposer les mémes questions

Aprés quelques années d'exercice la difficulté de gestion et d'archivage des dossiers papiers a rendu nécessaire
l'informatisation.

Aprés mes lers remplacements, je n'envisageais pas de gérer les dossiers papiers car impossible de faire des
synthéses, des alertes ... donc dés le ler patient > dossier informatique sous Dos a I'époque (1987)

APRES BIEN DES CRAINTES ET DES RETICENCES : JE ME SUIS INFORMATISE EN 1999 et ME DEMANDE TJ
comment je faisais auparavant !!! clarté , facilité , mémoire ,aide a la prescription ,recherche d'information ,
communication etc

Aprés 15 ans de remplacement dans des cabinets informatisés et non informatisés, l'informatisation était une
évidence (renouvellement rapide d'ordos, tous les dossiers en mémoire, LISIBILITE...)

Aprés 15 ans de microfilms pour archiver les dossiers papiers, necissité de passer a l'informatique qui permettait en
outre la teletrans...

Aprés 10ans d'exercice a deux dans le méme bureau j'ai créé mon propre bureau a I'étage . Du jour au lendemain,
nous nous sommes informatisés de fagon a garder notre fichier patients qui a l'origine était sur support papier. Il a
fallu 6 mois pour tout informatisé.Actuellement, je suis ravie de l'informatisation car je suis arrivée a ne plus avoir
aucun support papier que ce soit résultats de biologie ou courrier ou images CD

Aprés 10 ans d' informatisation , le bilan n' est pas satisfaisant . C' est surtout utile aux grosses structures comme la
cpam mais pas pas lindividu. C' est un moyen de faire beaucoup d' argent pour les société informatique : cout
exhorbitant de la teletransmission qui devrait étre prise en charge par les caisse pour les medecins conventionnés

apparition de la carte vitale et interet du stockage des données patients acces internet

apo

Améliorer I'éfficience de la pratique quotidienne

améliorer la qualité du dossier

améliorer la gestion du dossier médical ds un cabinet de 3 médecins avec 2 secretaires

amélioration suivi patient, profiter des aides a la prescritpion

amélioration qualité du suivi des patients

amélioration qualité du suivi des patients

Amélioration en rapidité et qualité de I'accés a I'information et de son traitement. Rapidité des réglements Meilleur
suivi des patients Accés internet ...

amélioration du travail.Possibilité d'échanges.

AMELIORATION DU TEMPS D'ATTENTE EN CONSULTATION CLARETE DES ORDONNANCES ET DES
COURRIERS DE CORRESPONDANCE AMELIORATION DE L'INFORMATION DONNEE AUX PATIENTS
FACILITE A RETROUVER LES DOSSIERS A CHAQUE CONSULTATION

amélioration du suivi par la facilitation d'acces aux données archivées - aide a la prescription avec banques de
données médicamenteuses - communication par courriel - acces sites internet

Amélioration du recueil des données, partage entre les associés, meilleurs suivis grace a la création des alarmes,
travail de recherche eventuel
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amelioration du dossier médical aide a la prescription alerte d 'incompatibilites

AMELIORATION DE LA TENUE DOSSIER ,rapidité de synthése du dossier

amelioration de la tenue des dossiers, meilleurs qualite de suivi des patients par acces facilite aux infos, gain de
temps inconvenient un cout enorme , les plantages informatiques, et pour la carte vitale un excellent outil de
surveillance pour les caisses

amelioration de la qualité du travail

amelioration de la qualité du dossier-patient, ordonnances lisibles, aide a la prescription, accés a banques de
données, communication avec confreres,...

amelioration de la qualite des dossiers medicaux (surtout en cabinet de groupe) et des ordonnances

amélioration de la qualité de receuil des données classements impecable des données prescription facilité Image
moderne de la MG

amélioration de la pratique

amélioration de la gestion du dossier, établissement des ordonnances et certificats.

amélioration de la gestion de la santé de la population ‘cliente’

amélioration de gestion des dossiers, gain de rapidité dans la consultation, lisibilité des ordonnances, gain de place
dans stockage des données, travail en réseau avec associées

aime l'informatique en général outil qui permet de gagner du temps

Aime bien l'informatique deteste les dossiers papiers a classer

Aide sur tous les plans : pas toujours de gain de temps (bien que souvent le cas) meilleure qualité d'exercice pour
retrouver une info dans le dossier, lisibilité des ordonnances tragabilité des actes, aide au diagnostic............

aide au suivi des patients, archivage, gestion cabinet comptabilité, accés internet FMC et autres...

AIDE au suvi médical ala prescription clarté historique des antécédents ,.....

aide a la prescription, base de donnée médicamenteuse avec interaction, rapidité, reproductivité

aide a la prescription ( sécurité.....) ouverture du dossier systématique

aide a la consultation

ai toujours travaillé informatisé depuis 1989 ...

‘agrément de vivre en conformité avec son époque’

afin de gagner du temps etd'éviter les taches répétitives de recopie des ordonnances, d'améliorer la qualité de mes
dossiers, de rédiger plus facilement les courriers, de garder mémoire des ordonnances prescrites, de retrouver
toutes les informations utiles pendant de nombreuses années, etc...

ADSL POUR MESSAGERIE SECURISEE APICRIPT (labo surtout), messagerie, recherche internet dont vidalpro si
nécessaire notes cliniques et prescription PAPIER question du logiciel métier en suspens depuis ...1996 !

adieu papier !
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actuellement indispensable d etre informatisé.memoire des dosiers medicaux ,suivi correct des prescriptions vy
compris la prescription des arrets de travail etc

Accessibilité du fichier patient ; comptabilté; accés aux bases de données

accessibilité des dossiers patients

Accessibilité des dossiers + facilitation de la comptabilité

acces ultra rapide a toutes les données du dossier de chaque patient, facilitation du renouvellement des traitements.
Acces a toute banque de données médicales, participant de la formation médicale continue, etc...

Acces simplifié au dossier + réseau interne et externe

acces rapide aux dossiers patients et surtout faire ma comptabilité

acces rapide aux dossiers économies d'écriture traitement moins long de la paperasserie

acces rapide au dossier,sécurisation des prescriptions,aide a la consultation

Acces rapide au dossier patient pour répondre au telephone Ordonnances claires bien écrites reception biologies

Acces rapide au dossier patient - Rangement - Comptabilité

ACCES RAPIDE A L'ENSEMBLE DU DOSSIER PATIENT ET MOINS DE PAPARASSERIE

Acces rapide a I'ensemble des données concernant un patient. Attention, je travaille avec un logiciel congu par moi-
méme (MS Access). Celui-ci sera certainement remplacé par un logiciel 'commercial' a lI'avenir en fonction des
obligations gui nous tomberont sur le dos ...........

acces aux dossierx des patients plus facile , lisibilité des dossiers clasification en general , carnous sommes un
groupe de 4 médecins.

acces au dossier, gain de temps,

acces a la doc médicale; teletrans courriel

acces facile etrapide aux informations contenues dans le dossier du patient

Accéder en 1 clic a toutes les données concernant les patients! Mais aussi gain de temps...

absolument indispensable pour simplifier le travil de bureautique rendu obligatoire / les FSE

absence de motivation et formation.

absence de dossier papier, clarté, opposabilité, transmission facilité du dossier au patient, a des confréres

abandon pendant le travail des dossiers papiers difficiles a gérer

abandon du fichier dossier papier par place trop importante prise par le 'mur’ de tiroirs pour classement fichiers

abandon aprés 1 an d'installation en 1983 de toute idée de dossier papier pour gagner du temps et de la place. Pari
tenu

a terme , simplifier les demarches de presciptions et avoir un dossier médical 'efficace’
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A suivre

a notre epoque, il est inconcevable de fonctionner sans informatique, sinon autant reprendre la calache avec un
cheval

A notre époque l'outil informatique est indispensable pour consulter les informations de Mme LACAISSE et plus
sérieuseement les sites de santé du voyageur. Cet outil permet également l'organisation du dossier médical. Bien
utilisé il économise du temps.

a l'origine pour la Teletransmission, outil devenu indispensable pour la gestion des dossiers : maladie chronique,
dépistage des cancers,gestion des facteurs de RCV, vaccins...optimisation de I'ordonnance, gestion
administrative,participation a des études épidémio, analyse de pratique

a l'origine d'un logiciel spécialisé appelé endomax

a I'époque envie d'une aide a I'organisation du dossier

a la demande de la CPAM, pour la télétrans, j'ai fait le saut en 2000, trop jeune pour rester a la traine...

5a10

3 médecins du cabinet en réseau ainsi que la secrétaire

1995: le gouvernement Jospin annonce la nécessité d'informatisation des cabinets médicaux. j'ai basculé le
01/01/96...

1995: expérimentation SESAM VITALE Vitré: on a mis le doigt a I'étrier a ce moment |a, maintenant c'est le 0 papier,
la messagerie cryptée, I'archivage etc...

1985 iINFORMATISATION POUR LIMITER LA CORVEE COMPTABILITE EN FEVRIER DE CHAQUE ANNEE, 1986
découverte du logiciel de gestion patient I'amélioration de cet outil me le rends indispensable au quotidien.

15+

1°) Infdormatisation de la comptabilité n°1 il y a 10 ans 2°) Acces facile, rapide, clair et structuré aux différents
éléments du dossier médical 3°) Creation d'alarmes automatiques des taches a surveiller 4°) Acces données
scientifiqueq rapide via internet 5°) Echanges avec les différents professionnels de santé en sautant le support
papier

1=tenu de dossier -2:retrouver immédiatement des donnees

1/ ne pas passer a c6té d'une évolution que j'estimais inéluctable pour mes enfants en ... 1990; j'ai alors franchi le
pas: basic, DOS, etc 2/ aujourd'hui: intérét +++ pour la comptabilité, I'accés aux informations, la transmission de
données. Dommage que la majorité des confréres joue de la résistance au changement, manque dramatique de
capacité d'adaptation. Les dinosaures n'ont pas survécu! le danger est aujourd'hui I'implosion dans I'immobilité.

1/ ne pas passer a c6té d'une évolution que j'estimais inéluctable pour mes enfants en ... 1990; j'ai alors franchi le
pas: basic, DOS, etc 2/ aujourd'hui: intérét +++ pour la comptabilité, l'accés aux informations, la transmission de
données. Dommage que la majorité des confréres joue de la résistance au changement, manque dramatique de
capacité d'adaptation. Les dinosaures n'ont pas survécu! le danger est aujourd'hui I'implosion dans I'immobilité.

1. Une sécurité complémentaire lors des prescriptions (altertes automatiques si contre-indications chez le patient
concerné, interactions affichées etc.) 2. Une facilité pour la gestion: écrire des lettres (ATCD TTT etc. seront
automatiguement copiés dans la lettre), possibilité de créer des 'rappels' qui s'afficheront a la date prévu,
comptabilité intégrée .... 3. Vu d'ensemble du patient plus facile, plus lisible ...

1)Tous les confréres ne sont pas motivés par l'informatisation; en conséquence le dossier 'papier' est plus facile a
partager. 2)Je suis lent a saisir du texte au clavier; sur le papier, j'écris et commente en méme temps l'ordonnance
a mon patient.

1) Obligation en son temps de la sécu 2) J'avais pensé que cela me ferait gagner du temps... hélas...
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1 médecin informatisé + secrétaire sur 3 médecins. Amélioration suivi patients et tenue des dossiers.

0 papier

+ de rigueur, ordonnances lisibles, aide a la prescription

Uniquement pour la partie Internet, le logiciel de comptabilité AG2035,logiciel de paye pour mon employé et toutes
les activités de secrétariat (liste d' adresses,enveloppes, courriers, etc)

Selon loi 4/03/2002 (loi Kouchner) le patient a le droit d'avoir accés a son dossier médical, qui doit*donc étre bien
tenu et a jour + responsabilité médicale en cas de plainte d'un patient contre son médecin traitant

Rigueur; rapidité d'accés a l'information. Aides multiples. Facilité de communication du dossier. Historisation du
dossier 'assurance-vie' vis a vis des assureur Caisses d'assurance maladie.

Rédhibitoire dans la relation duelle, laquelle exige I'absence de matériel impersonnel. Impossibilité a l'ordinateur
d'organiser une prise de notes expressive et vivante.

Je suis jeune installé et je pense qu'avoir un dossier tout informatisé et une solution pour l'avenir et pour la
communication avec mes correspondants. je scanne leurs courriers et tape les miens a l'ordinateur, je recois les
resultats de laboratoire avec apicrypt.

je n'ai pas trouvé un logiciel simple pratique et rapide parmi ceux que j'avais regardé

- intérét pour l'informatique utilisée au domicile avant le cabinet - création d'une maison médicale avec mise en
commun des dossiers

informatisee au depart car obligee

informatisé depuis 1996, d'abord seul puis désormais a 4 médecins, gains de place de temps facilité d'utilisation
récupération des données comptabilité en méme temps et depuis février 2008 télétransmission en un seul clic
ensemble des données récupérer compte rendus ordonnances

incomparable outils apportée par l'informatique dans I'exercice quotidien

- gestion des dossiers - Vidal informatique + ordonnances informatisées - rapidité - pas (trop, encore que...) de
gestion de papier - ¢a prend moins de place

- génération APPLE (avec préférence actuelle pour les portables) depuis ma THESE de médecin-généraliste en
1989, - facilité de la mise en place de la carte SESAM-VITALE a mon informatique pré-existante, - je n'ai plus de
FAX depuis 3 ans mais une ADSL/

- Disparition des fichiers papier. - Conserver une trace des ordonnances, certificats, lettres adressées aux confrere.
- Ordonnances lisibles avec possibilité de rajouter des conseils( tout prét) qui peuvent étre long a écrire a chaque
fois. - Facultés

- clarté des données pouvant étre facilement visualisées. - ordonnances imprimées sur ordinateur: meilleure lisibilité
pour le patient, et meilleure tracabilité pour le médecin.

- ayant exercé sans informatique durant de nombreuses années, je m'y suis adapté et habitué et je n'en ai pas
éprouvé le besoin quand celle-ci fit son apparition. - linformatique peut étre un confort pour le médecin mais
n‘apporte pas obligatoirement qu

au depart proposer des ordonnances claires et lisibles a mes patients ... interet pour les choses repetitives en
informatique clarte des dossiers

Aide a l'organisation des soins grace au dossier du patient informatisé, a l'information , a la Formation médicale ,
au travail en réseau

utilisation de l'informatique en reseau avec mes confreres du cabinet,teletransmission,fmc

GESTION FACILITE DES DOSSIERS , INTEGRATION RESULTATS LABO + COURRIERS DES SPE

1)Télétransmission 2)Dossiers médicaux

2 installations successives : une en lorraine puis une en alsace ou j'ai repris le logiciel de mon predecesseur . ( ce
qui fait mon troisieme logiciel professionnel 2 + 1)
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A LA SUITE DE LA DESTRUCTION DE MON FICHIER PATIENT PAPIER PAR UN CAMBRIOLAGE EN 1994 , JE
ME SUIS INFORMATISE

acces plus rapide aux dossiers patients,lisibilité car cabinet de groupe,obtention rapide des résultats labo ,archivage
plus simple

ACCESSIBILITE FACILITEE POUR LES DEUX MEDECINS DU CABINET CAR NOUS TRVAILLONS SUR LA
MEME MEMOIRE EN RESEAU + REDUCTION DU VOLUME DE STOCKAGE DES DOSSIERS

actuellement chez SOS Médecins. Si activité autre, intéret pour informatiser le cabinet et utiliser un logiciel de
prescription informatique= +++. gain de temps. lisibilité par le pharmacien et le patient ....

améloration de la pratigue médicale : interaction médicamenteuse, grosesses/allaitement et médicament, mise en
route d'alarmes pour les vaccins, consultation internet pdt les cs...

Aprés avoir vu des secrétaires chercher en vain des dossiers en papier parmi des milliers

archivage - ordonnances en mémoire - vidal avec alertes - historique des consultations tres facilement retrouvé

assiciation avec un confrére installé 17 ans auparavant, informatisé (médistory, Mac)

attrait pour l'informatique

au départ intérétpour l'informaitique puis la rigueur et I'accés aux données

au départ pour faire de la teletransmission des feuilles de soins puis pour informatisation du dossier médical

aucune motivation au départ en 1995, j'ai tout simplement suivi le mouvement.

aucune motivation personnelle uniguement par obligation de la CPAM

augmenation de la vitesse d'acces aux nombreux dossiers ( plus de 60 000) optimisation du travail des secrétaires (
4) fiabilité des transmissions médecin et réduction du cout de la poste communication plus facile vers les plateaux
techniques (2)

avantage (et que des avantages ):c'est un dossier propre ,tout est bien rangé ,on retrouve tout rapidement.C'est un
outil merveilleux .c'est lisible ! c'est un outil rapide pour les ordo a renouveler +et les autres c'est un merveilleux
outil de formation ,on peut faire des recherches sur les dossiers ,on a rapidement les réponses . C'est une aide pour
la gestion de cabinet : enregistrement des actes ,transmettre des doeeiers a des confréres ,aide précieuse pour faire
les lettres aux correspondants ............

Ayant commencé mon exercice avec I'habitude de la pratique informatique, je ne concevais pas d'exercer sans.
L'informatique me parait faciliter la gestion du dossier médical, des prescriptions et de la correspondance avec les
labos...

BCP PLUS PRATIQUE ET MODERNE

Bonjour, je travaille actuellement uniguement comme médecin coordonnateur en EHAPD; je réponds au
guestionnaire en me basant sur mon travail en cabinet libéral durant I'année précédente

c¢a fait moderne

Ca me paraissait impensable de ne pas utiliser les potentialités de l'informatique

cabinet déja équipé en informatique a mon arrivée mais je n'envisage pas une activité sans ce support: dossier
partagé avec collegues, base pharmacologique, FSE

cabinet deja informatise avec un logiciel qui me plaisait

cabinet informatisé a mon installation j'avais auparavant remplacé: 70% des cabinets étaient déja informatisés tres
bon outil de travail : données sont rassemblées, classées directement ds les dossiers( résultats labos)-approche
claire et rapide du dossier médical par les sous-fichiers( ATCD, clinique, ex complémentaires ...) accés facile et
rapide d'un dossier a l'autre lecture claire, ordonnance lisible
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Cabinet pré équipé, de toute facon indispensable !

Cabinet uniquement informatisé pour la base de données patients, le courrier a confrere et 'ADSL. Pas de dossier
patient informatisé. Pas de logiciel médical spécifique.

cela évitait de reprendre les dossiers papires apres une ré-installation

Cela me semblait évident en m'installant, de m'informatiser et d'informatiser ainsi mon associé. Simplification de
fonctionnement, sécurisation et tracabilité des informations, synthéses des données médicales, comptabilité
informatisée,...

C'est un grand changement, non décisif, et plein de déconvenues.

C'est un outil moderne et efficace.

C'est une évolution naturelle et obligée de notre exercice

c'était évident que je m'installerais ds un cab déja informatisé, en plus en réseau. ne travaillant pas le jeudi, mon
collegue peut acceder a tout moment a mes dossiers( qui en fait st partagés);

c'était une évidence de commencer des l'installation. Cela permets un bon suivi et une centralisation de donées
claires et échangeables

Clarification du dossier médical, plus facile a consulter en informatique et tracabilité plus forte des actes et des
examens complémentaires et prescriptions

Clarté des ordonnances--mémoire des dossiers et ordonnances--transferts des données

Clarté du dossier, plaisir et sécurité pour soi et le patient

clarté et utilisation facilitée du dossier médical

clarté, rangement, tendre vers zéro papiers

com_libre_informatisation

conservation des données, rapidité

convaincu par l'avantage tiré de l'informatisation pour l'archivage, la consultation et I'exploitation des informations
ddans les dossiers

Dans l'air du temps , évolution ineluctable, necessaire pour teletransmission, internet, classement efficacité des info,
sécurité par bases medicamenteuses, rationalisation de I'organisation du dossier etc ... !

Depuis 1987, par conviction pour pouvoir rapidement accéder et partager le dossier médical du patient

depuis 1990 pour faciliter le travail d'archivage et de suivi des dossiers

depuis 1993

Depuis 1994, évolution 'spontanée’, tracabilité, qualité soins (prescriptions lisibles et 'contrélées' par le logiciel
médical, gain de temps ...

Difficile de ne pas étre informatisé. Facilite le travail au quotidien, sans pour autant ne plus avoir de dossier papier
de stockage. Quasi indispensable / CPAM.

dossier clair permettant meilleur suivi

DOSSIER MEDICAL PAPIER INGERABLE TELETRANSMISSION
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dossiers papier trop volumineux et difficilement consultable gestion télétransmission-comptabilité

dossiers partagés; vision ordonnée rapide et synthétique des dossiers

efficacité- clarté des dossiers médicaux

EVIDENCE IMPOSSIBLE DE TRAVAILLER AUTREMENT

Evolution face aux techniques de classement, transmission etc...

facilitation du travail et de la gestion du cabinet

Facilitation de la gestion des dossiers patients; dossier accesible facilement , prise en compte des antecedents et
rapples, aide a la prescrition

facilitation de I'exercice quotidien : rapidité clarté concision sécurité

facilitation du travail de secrétariat, ultérieurement consultation des résultats transmis par réseau crypté.

facilité la recherche ds les dossiers -- améliorer les prescriptions -faciliter la transmission des éléments du
dossier

facilité & gain de temps pour ordo répétitives mensuelles conservation facile des documents surtout résultats de
labo meilleure lisibilité des ordo ++++

facilité de classement meilleur visibilité du dossier

facilité de gestion des dossiers!

FACILITE DE MON EXERCICE HORREUR DE LA PAERASSE

Facilité de tenue des dossiers et de leur consultation - Objectif de tendre vers le zéro papier - alertes possibles -
aide a la prescription.

facilité des taches répétatives

Facilité d'utilisation (pas de dossier papier). Télétransmission. Nécessité a I'heure actuelle.

facilité échange des infos, retrouver les infos, lisibilité!!

facilite le travail a pluseurs ou en groupe

FACILITER GESTION COMPTABLE LE DOSSIER INFORMATIQUE NE M'APPORTE RIEN PAR RAPPORT A
MES DOSSIERS CARTONS

faciliter l'accessibilité des données, tracabilité, et (contrairement a ce que I'on pense) sécurité des données et du
suivi du patient (alertes, interactionmedicamenteuses, etc...).gain de temps aussi!

faciliter ma comptabilité au debut ( 1995 ) - Maintenant avoir tout le dossier patient sous les yeux sans avoir a me
lever pour chercher les ex compl. etc ( on se fait vieux )

Fallait bien commencer unjour NB J'ai horreur de l'informatique...

Fiabilisation des dossiers ; pas de perte de données ; archivage ; possibilité d'avoir tout le dossier sur soi, y compris
en visite (portable) ; accés rapide a l'information contenue dans le dossier, donc gain de temps pendant la
consultation, analyse de I'ordonnance, tenue de la comptabilité et suivi des télétransmissions : que du +++++
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Force des choses..

FSE

FSE

gagner du temps pour retrouver les informations contenus dans le dossier gagner du temps pour éditer des
courriers, des ordonnances et autres documents ce temps est utilisé pour mieux écouter le patient, pour mieux
I'examiner

gain de temps dossier complet (cs, examen complementaire, courrier) gain de temps dans la communications
d'informations

gain de temps (ordonnance,lettre)lisibilite securite prescription

gain de temps , personnalisation du logiciel medical , dossier commun pour les 2 medecins du cabnet

gain de temps dans la gestion du dossier médical du patient / gain de place / avantages pour les patients et nous-
méme de la FSE / partage facile du dossier avec le patient

gain de temps en consultation et de place au cabinet.

gain de temps pour la gestion des dossiers patients mais qq contraintes de temps pour le médecin

gain de temps, optimisation du travail (classement, courriers, prescriptions, prises de RV..), partage des infos entre
confréres

gain de temps, ordonnances enregistrées: intérét médico-légal et retrouver rapidement ttt prescrit, courrier émis et
reus enregistrés: médico-légal, courriers regus scannés : gain de temps pour retouver résultats++

Gestion des cabinets de mon groupe de radiologues:Prise des RV, enregistrement des patients, edition des compte-
rendus et archivage, facturation, FSE, suivi des nombreux tiers payants, comptabilité, statistiques d'activité, etc..

Gestion des dossiers beaucoup plus facile / pas de perte/ pas d'archivage encombrant , etc

Gestion facilitte des dossiers médicaux (également pour les remplacants !) Impression des ordonnances
chroniques en 1 clic Courriers numérisés et rapidement intégrés dans les dossiers-patient => GAIN de temps avec
simplification de la gestion des résultas-courriers

gout pour les nouvelles tehnologies il y a 20 ans! Lisibilité des ordonnances;

Il a bien fallu debuterun jour alors pourquoi pas en 2000 avec Nathan

Il est devenu impossible au XXI°siecle de travailler sérieusement sans I'apport de I'outil informatique dans un cabinet
de médecine générale. La télétransmission du courrier des confréres et des résultats biologiques est un réel gain de
temps pour collecter et ranger des informations de plus en plus nombreuses. La consultation des données est
précise et actualisée en permanence et le traitement papier n'est plus envisageable a I'heure du Grenelle de
I'environnement. Il n'y a peut étre pas beaucoup de gain de temps - prés de 30 000 courriers scannés en 5 ans pour
un cabinet de groupe - mais la généralisation d'apicrypt devrait solutionner le probléme.

il est plus facile de ranger les information avec un ordinateur qu'avec du papier et surtout de les retrouver..

Il fallait bien, a I'époque... Mais il est vrai que c'est un outil formidable, et que jaurai du mal a m'en passer.

il fallait prendre le tournant un jour ou l'autre

Impossible actuellement d'imaginer travailler non informatisé. S'il fallait revenir en arriére, je ferais carrément autre
chose que de la médecine... Je ne gagne pas forcément du temps mais quel bonheur de ne plus avoir de papiers.
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Impression de ordonnances (lisibles), renouvellement des traitements et problemes de mémoire des patients que j'ai
trop souvent rencontré comme médecin remplacant. Vérification des grosses interactions médicamenteuses. Gain
de temps.

incontournable

Incontournable

INDISPENSABLE EN 2008 JE SUIS INFORMATISE DEPUIS 1990

Indispensable , retour en arriere impossible Le zéro papier est presque réussi

Indispensable pour notre spécialité: traitement d'images, connexion avec les caméras, etc. Tous patients en tiers
payant, donc Vitale++

indispensable pour se debarasser du papier et avoir un suivi coordonné entre associés

indispensable pour télétransmission

Informations médicales structurées, rapidité de l'acces a l'information, sécurité de prescription, gain de temps,
modernité

Informatique indispensable dans I'exercice de la médecine

Informatisation = outil aide ala décision médicale + sécurité + gain de temps.

informatisation de mon cabinet depuis 15 ans ..indispensable outil

informatisation depuis 1989 avec des le depart tenu du dossier medical prescription et comptabilité exclusivement
sur ordinateur

informatisation des le début de l'installation je ne concois pas I'exercice autrement

informatisation des mon installation . gain de temps énorme , qualité de prestations pour les patients qualité de
travail pour le médecin lacune : la Caisse devrait financer toute la télétransmission et les lecteurs de carte !

Informatisation du groupe médical en 1998 pour 'étre au gout du jour' !!

Informatisation en 1998 notamment pour mettre un terme a l'accumulation de documents papiers rendant certains
dossiers quasi-inconsultables

INFORMATISATION EN 89 GALERES A PLUSIEURS REPRISES EDITEURS DE LOGICIELS EN FAILITE
ABANDON DE LA TELETRANSMISSION INFORMATIQUE POUR UNE TELETRANSMISSION PAR NOMADE
INTELLIO BEAUCOUP PLUS PRATIQUE ET SIMPLE

Informatisation en 96 dans le but de m'associer

Informatisation nécessaire pour moi car mes dossiers papiers étaient peu a jour et mal structurés-et jai
relativement peu de mémoire-J'espérais aussi une communication rapide et facile avec hépitaux et confreres. 13
ans apres informatisation les courriers entre autres hospitaliers arrivent toujours par la poste(jusqu'a 2 a 3 mois
parfois apres la consultation ou I'hospitalisation!!)C'est désolant et pourtant nous avons déja répondu souvent a ce
type de questionnaire(aucun progrés)Bon point pour les labos et certains confréres par contre; Je voulais aussi
une aide a la prescription en ligne/interactions etc Ceci est OK

informatisation par nécessité au départ, actuellement je ne pourrai plus travailler sans!!

Informatisation paraissant incontournable, il y a quelques années, pour étre médecin référent

INFORMATISATION POUR FACILITATION TELETRANSMISSION AU DEPART
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informatisation uniquement fse et internet.Pas de dossier médical informatisé

Informatisation uniqguement pour télétransmission et bureautique + comptabilité

informatisation uniquement utilisée pour télétransmission et comptabilité

Informatisé depuis 1985 par conviction personnelle. Adepte du ' zéro papier .

informatisé depuis 1989

Informatisé depuis 1991, toujours interessé par l'outil et actuellement ne pouvant plus s'en passer ds la pratique
quotidienne ( zéro papier)

Informatisé depuis 1998. Je pense qu'il faut accepter d'évoluer avec son temps. C'est certes un gain de temps par,
momment mais grande cause de déshumanisation de la consultation.

Informatise depuis environ 12 ans.Facilité d'acces aux dossiers pendant la consultatio:Dossiers assez complets
avec antecedants,compte-rendus examens complementaires,courriers correspondants,biologie,vaccination.Chaque
consultation est notee avec compte rendu,ordonance note et imprime.Incoveniant,il faut alimenter les dossier,donc
beaucoup de temps a scanner,verifier les transferts de données informatisees des labos.Avec la teletransmission
des carte VITALE necessite de l'informatique.Par ailleur le logiciel permet de reperer les allergies,les interactions
mrdicamenteuses.ll faut vivre avec son temps en en acceptant les avantages et qqgf inconveniants.(Ne pas noter
I'orthographe, merci)

informatisé depuis le premier jour de mon installation en 88 aprés un remplacement régulier d'un cabinet informatisé
en 86/87 m'ayant permis d'en découvrir les bénéfices

Informatisé depuis l'installation, 1989,imperatif devant le constat de bordelisme des dossiers papiers ( ou de leur
absence) lors des rempla, j'ai alors concu mon logiciel moi méme sous Windows ( avec une base de donnée
superbase) , celui ci a fonctionné méme en reseau et aporté toute satisfaction jusqu'en 1998 ( achat de mediclick )

Informatisé dés le départ, je considére que I'outil informatique révolutionne le suivi médical

informatisé en 1998 avec I'obligation de la télétransmission

informatiser en zero papier pour synthetisér et ne pas rechercher des infos ds des dossiers papiers

inhibition de type quasiment psychiatrique vis a vis de toutes les techniques virtuelles.J'&i acheté en 1999 un MAC
avec un logiciel médical et de comtabilité.ll a troné 15 jours sur mon bureau puis je I' ai donné a ma fille.Grosse
perte d'argent et de temps.Gros soucis.J'ai fait médecine avec un bac Philo et il me faut le contact avec le papier
pour que mon cerveau imprime.

initialement pour la comptabilité

installation en création en 1997 avec envie d'étre informatisé d'emblée.....simplification de la gestion des dossiers,
interface avec bases de données medicamenteuses...

intérét pour informatique en général

Intérét dans la structuration des données pour retrouver plus rapidement les données

intérét personnel pour l'informatique besoin d'avoir un dossier patient lisible et structuré

Intérét pour l'informatique, accés facile aux dossiers, accés aux informations (web)

J'aime ¢a!

jaime l'informatique
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J'avais dés mon installation en 1983 des CR a adresser aux confréres CR qui comportaient des phrases types d'ou
l'origine de mon informatisation. Par la suite, antcds, ordonnances, consultation, se sont ajoutés aux taches
facilement informatisables et surtout consultables facilement.

je baigne dans le milieu de l'informatique depuis 1983. L'informatisation était logique. De plus, mes associés étaient
déja informatisés sous PC avant que je n'arrive.

Je désirais une meilleure tenue de mes dossiers médicaux et je pensais en 1998 que la télétransmission allait
faciliter mon travail en tant que médecin référent.

je maitrise bien l'informatique

je me suis informatisé dés 1992 pour mieux suivre les patients , organiser le travail sans secrétaire , pouvoir
retrouver rapidement une information p ex Josacine dans l'affaire de la josacine empoisonnée ( 7 malades sous
Josa retrouvés en 5-6 min et prévenus par téléphone )

je me suis informatisé dés mon installation car j'étais attiré par l'outil et ses nombreuses possibilités: pas décu

je me suis informatisé sans conviction il y a environ 10 ans,mais sentant que se serait de toute facon inéluctable et
je ne suis tj pas convaincu : c'est un poste budgétaire important, souvent des pbs, il ya des avantages mais
également des inconveniants et globalement ne fait pas gagner de temps , voir en perdre.

Je n'ai pas de cabinet, exercant & I'hdpital, cette question ne pourra pas étre renseignée

Je n'ai pas de cabinet, je suis encore interne en médecine générale

Je ne congois pas mon exercice sans outils adaptés

je suis informatisé depuis 1989, depuis le début de linformatique médicale, car c'est un progrés de toutes
évidences. Pas d'oublis, pdu recul, des vérifications possibles, le tiers payant, etc, tout y est plus facile et plus
rapide, et la connaissance du patient et de ses antécédents, que I'on peut oublier, est plus facile. C'est devenu, &
condition de le renseigner correctement, une source d'informations importante, et dans les cabinets de groupe, c'est
la connaissance des patients tout court.

je suis informatisé depuis mon installation en 1986

je suis le seul informatisé et ceci depuis 20 ans,dans un groupe de 5 généralistes(tous plus jeunes que moi).je ne
ferais pas de commentaire sur les raisons du refus d'informatisation de mes 4 associés

Je suis un passionné d' informatique . L' informatisation a été la suite logique de mon installation . J' ai été parmi les
précurseur sur mon secteur et je fais parti de ceux qui ont lancé Apicrypt .

j'étais stagiaire dans un service ou le chef de service faisait tout en informatique. Voyant le fonctionnement,il me
donne I'envie de faire le méme. Cela m'a facilité la vie, sauf quand les machines se mettent en greve.

J'exerce en tant que medecin sexologue exclusif et ne pratique pas la medecine générale. Je n'utilise pas de
logiciel informatique médical ; j'ai une connexion internet en raison de l'utilisation d'un secrétariat téléphonique... Ne
peux donc pas répondre aux questions qui suivent.... Bonne préparation de thése Cordialement...

J'utilise l'informatique pour la comptabilité, la télétransmission, le Vidal en ligne, la bureautique, la FMC (internet),
mais je n'utilise pas mon logiciel médical (j'ai encore mes dossiers papier.

la decision d'informatiser les dossiers a été prise dans le double but d'amélioration de la qualité des soins dans le
cadre de l'exercice de groupe, et de simplification du travail du médecin , qui en a bien besoin .

La nécessité (I'obligation ?) de la télétransmission a provoqué l'informatisation qui de toute facon se serait faite.
Evolution technique oblige.Une fois dedans on n'en sort plus.

La télétransmission a été I'élément déclencheur La motivation essentielle était la simplification de la gestion
médicale sous tous ses angles

Le cabinet a été informatisé en 1993 pour simplifier la gestion des dossiers

le cabinet était déja informatisé mais I'outil facilite nettement notre travail quotidien
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le progres

L'information immediatement accessible au niveau des dossiers medicaux qui sont clairs.consultation rapide de
l'information medcale et professionnelle

L'informatique me permet surtout d'utiliser la carte vitale actuellement

L'informatisation du cabinet et tout particulierement du dossier patient était au moment de mon installation une
évidence : gain de temps, de place, amélioration de la qualité des soins, intégration des soins au sein d'un réseau
de communication, simplification des démarches administratives et comptables.

L'informatisation facilite le partage des informations médicales dans le cadre de mon exercice en cabinet de groupe.
De plus, je me suis associée avec 2 médecins qui étaient déja informatisés.

L'informatisation m'apporte une meilleure structuration du dossier médical, un accés plus rapide a l'information, un
gain de temps sur les taches administratives

L'informatisation me semble aujourd'hui vraiment utile & notre exercice (gain de temps dans les prescriptions, accés
rapide aux ATCD aux traitements antérieurs et au résultats, lisibilité du travail d'un confrére, télétransmission ...)

L'informatisation méme si on y était 'poussé' permet une systématisation des dossiers et soulage la plume ...donc
les mains .

l'informatisation permet I'échange et surtout I'exploitation des données d'un groupe de patients. Elle est pratique
surtout pour les ordonnances, car une trace précise est gardée. Elle est chronophage (le temps gagné sur certaines
taches est reperdu par d'autres) et coliteuse.

l'informatisation s'est révélée étre un mal nécessaire et son refus est un combat d'arriere-garde....

Lisibilité, tracabilité, comptabilité, télétransmission et sa gestion

lors de mon association il y a 10 ans, permettait de bien partager et structurer les dossiers avec mon associé

MA SPECIALITE EST SUIVIE L ADDICTOLOGIE MOTIVATION:DOSSIER PATIENT ET TELETRANSMISSION

malgre une grande reticence au debut, obligation dans un premier temps puis poursuite dans un aspect pratique
par contre peu convivial vis a vis du patient

me semble indispensable en cabinet de groupe pour le suivi de toutes les consultations faite par ma collégue ou moi
méme (travail en réseau); facilitations des ordonnances chroniques, certificats...

Médecin généramiste remplagante je n'ai pas de cabinet personnel mais je ne remplace que dans un seul cabinet
de groupe.....lls sont informatisés depuis +s années. Je ne m'imagine pas remplacer ou m'installer dans un cabinet
non informatisé....impossible de relire les notes du prédécesseur,recherche trop longue dans le dossier des
syntheses, inaccesiblité au Vidal avec ses posos ses Cl etc...la relecture rapide des atcds des allergies et de tous
les examens complementaire et biologies accessibles en un seul click....

Médecin remplacant ; cabinets habituels tous informatisés ; remplacement exceptionnel au sein d'un cabinet non
informatisé : synthése du patient beaucoup plus compliquée, travail moins agréable et plus contraignant (dossiers
papiers trop vieux,ou illisibles, ou incomplets...)

Meilleure gestion du dossier des patients Meilleure tracabilité des actes, des ordonnances Amélioration des taches
répétitives (Renouvellements, ordonnances-type) Utilisation d'une base médicamenteuse plus pratique et plus a
jour gue le VIDAL 'papier' Meilleure gestion de la comptabilité

Meilleure gestion du dossier patient, des suivis , de la prévention, stockage des informations qui ne prends pas de
place a condition de sauvegarder régulierement.!!!Partage du dossier dans un cabinet de groupe (4 médecins et une
secrétaire plus un serveur donc 6 PC).Ordonnance lisible !!!

Meilleure lisibilité des dossiers Meilleur suivi des patients et des traitements Facilité de comptabilité Accés Internet
pour les renseignemenst divers

meilleure suivi des patient car gain de rapidite par archivage, suivi avec rappel, pas de recopiage ordonnance> plus
de temps avec le patient et moins en paperasse .

meilleure tenue de dossier, présentation plus fonctionnelle de regroupement des info
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Meilleure tenue de dossier. Gain de temps. Facilité de gestion.

meilleure tenue des dossiers ; qualité et lisibilité des documents produits ( ordonnances, certificats etc... )

meilleure utilisation des 'archives'

mes associés étaient déja informatisés avant que je m'installe

mieux organiser travail par archivage des consultations

milieu hospitalier informatique de I'hopital civil

Mise a disposition d'un logiciel pédiatrique intéressant

mise en service carte vitale

mon associé était déja informatisé en 1986.Incontournable aujourd'hui.

mon associé était déja informatisé qd je me suis installée

mon associé etait informatisé (je ne le regrette pas)

MON ASSOCIE L4ETAIT DEPUIS 1985 NOUS AVONS RELANCE LORS DE NOTRE ASSOCIATION EN 1989

Mon informatisation n'est que partielle. A-t-on encore le choix par ces temps ou tout ou presque est devenu
informatisé?

nécessité : facilité de gestion des dossiers relation avec correspondants et caisse gain de temps au secrét

NECESSITE D'AVOIR SOUS LA MAIN L'ENSEMBLE DES DONNEES DU PATIENT A TOUT MOMENT _ PAR
CONTRE SOMMES INFORMATISES AVEC PORTABLES EXCLUSIS AMENES A DOMICILE CAR A MON AVIS
LES PATIENTS LES PLUS COMPLEXES SONT A DOMICILE , OR CE SONT EUX QUI ONT LE PLUS BESOIN
QUE L'ON RECOUPE SANS CESSE LEURS DONNEES

NECESSITE PAR RAPPORT AUX FEUILLES DE SOINS ET DU DOSSIER MEDICAL

nous disposons d'un logiciel médical(mediclick?) mais nous ne l'utilisons pas car nous ne le trouvons pas tres
fonctionne

Nous sommes 2 a utiliser le méme 'pool' de patients. Une informatisation du cabinet permet que tout le monde est
acces au dossier sans aller chercher le dossier papier dans une autre piece. Classement des courriers plus rapide,
résultats biologiques directement dans les dossiers par péricollecte. Meilleure lisibilité entre les différents praticiens
(c'est pas toujours évident de relire les collegues!)

objectif optimisation et amelioration du suivi patient

obligation

obligation

'obligation’ (au départ)

obligation plus que passion
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obligation pour télétransmettre

OBLIGATOIRE EN RADIO ....

obliguation de la caisse pour télétransmission

optimisation gestion dossiers patients, télétransmission FSE

ordonnance imprimées et conservées +++comptabilité base de donnée medicaments

Outil incontournable a notre époque et installé lors de l'arrivée d'un jeune confrére dans notre 1lére association en
1998 : il paraissait indispensable de proposer cet outil a notre jeune confrere formé a l'informatique ce qui n'était pas
mon cas : son arrivée m'a facilité 'lI'apprentissage ' pour laguelle je m'étais préparée

outil indispensable pour une meilleure clarté des dossiers, transmission plus claire entre associés, existence de
fiches de suivi par patho ds chaque dossier, alarme pour depassements d'evenements (vaccins, controle...)alarmes
ds les ordo gd contre indications. Tableau ds les resultats bio et autres chiffres (TA, HbA1, cholest....)

Outil me paraissant actuellement 'indispensable ', au suivi des dossiers, de la prévention, de la communication
sesame vitale, la comptabilité, le courrier entre professionnels .

ouverture des dossiers plus rapide , conservation des documents sur un faible volume , communication rapide ,
photos conservées

P.H. Informatisation par I'hpital

Par ordre decroissant d'interét :rigueur du fichier médical-mémoire des consultations-stokage au méme
endroit de toutes les informations concernant un patient -supervision et surveillance plus aisées du
dossier-meilleures rédactions des lettres aux SP-prime a l'informatique .

par évidence!

par obligation

par obligation

Partage des dossiers par I'ensemble des utilisateurs du cabinet, stockage simplifié et net gain de place! Création de
criteres de recherche des dossiers (études)

pas le choix

PAS POSSIBLE DE TRAVAILLER SANS ORDINATEUR

passage a sesam vitale stockage des dossiers clarté de I'archivage

Passionné d'informatique (de programmation) depuis les débuts de la microinformatique en 1976 L'informatisation
deés l'installation selon les limitations techniques de I'époque coulait de source. Non représentatif de la moyenne des
confreres.

plus de facilité pour suivre les dossiers, rappels, lettres et ordonnances préremplies, examens classés, vidal
facilement consultable... r

pour la télétransmission et mes comptes professionnels

Pour moi,m'informatiser ,c'est etre a la page,moderniser mon cabinet.avoir tout.

pour 'rester dans le coup' et suivre le mouvement inéluctable de l'informatisation...Au départ je pensais que cela me
simplifierait la vie(sur le plan de la paperasse, mais comme il faut quand méme garder tous les documents papier et
gue nous n‘avons pas de secrétaire...
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POUR SUIVRE LE PROGRES PUISQUE L'informatisation du cabinet m'a fait decouvrir l'informatique. Il etait aussi
guestion de sanctions en cas de non informatisation

pratigue gain de temps proprete de la tenue des informations Pas de logiciel médical: Pas pesuadé de l'interet
réel, Désir de ne pas étre captif et vache a lait

pratiqgue et moderne

Prescription plus lisible, dossiers sur portable pour les visites a domicile

Présentation claire et COMPLETE des dossiers patients Ordonnances claires et lisibles Compta facilitée

puisque cela ne se congoit plus sans.

Puisque cet outil technologique allait s'imposer, autant y aller.

rangement et organisation !

rapidité de travail;ordonnance compléte; suivi bio comparatif

rapidite et pratique pour la gestion des dossiers

ras le bol de la paperasse recherche des dossiers tres rapide

RAS le BOL du PAPIER depuis 1989

rationalisation des taches

Rationalisation, O papier, simplification des procédures, automatisation de certaines taches...

recherche du zéro papier

rendre mon travail plus sdr, plus méthodique et efficace afin de garantir de meilleur de la science médicale pour mes
patients

retrouver les dossiers facilement lisibles gain de temps pouvoir avoir ses dossiers a domicile

RIGUEUR+GAIN DE TEMPS-> 0 PAPIERS

simplement indispensable

SIMPLEMENT PAR NECESSITE, AUCUN INTERET PARTICULIER POUR L'INFORMATIQUE.

simplfication du dossier medical tenu et conservation de toutes les elts importants des consultations,, des
prescriptions, des ex complementaires

simplicité,facilité,tranquillité

simplification ordonnances et comptabilité

Simplification de la gestion des dossiers patients

simplification de la gestion des dossiers, gain de place et de temps
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Simplification des dossiers médicaux et de la gestion du cabinet

Simplification et gain de temps

SIMPLIFIER LE DOSSIER ACCES RAPIDE

SONT INFORMATISES LA COMPTABILITE (DEPUIS 1983), LE SECRETARIAT, LA CONNEXION INTERNET; EN
REVANCE LE DOSSIER MEDICAL N'EST PAS INFORMATISE

Source d' informations Qualité et clarté des dossiers patients + ou - rapidité d' acces aux infos !...(pas toujours et

SPECIALITE TECHNIQUE FORTEMENT INFORMATISEE

Suite a la demande de la cpam, et I' octroie des 9 000 F, que cette derniére nous avait pris dans un premier temps.

suivi médical optimal organisation des dossiers médicaux actualisation des antécédents médicaux archives
examens complementaires ordonnanaces gain de temps comptabilité

synthése des données et échanges avec les confréres

Synthése des dossiers, nécessité d'étre rigoureux, travail en réseau dans le cabinet, comptabilité, .....

synthése rapidement lisible des dossiers et des ordonnances, conservation des prescriptions, facilité de
communication (Apicrypt)

teletransmission et dossier medical

TELETRANSMISSION UN MAL NECESSAIRE QUI N'AMENE RIEN AU MEDECIN

télétransmission; acces aux info virtuelles; informatisation progressive des dossiers

Tout partait de la télétransmission et d'un coin de bureau inoccupé...

TRAVAIL + CLAIRE ET RAPIDE ET RANGEMENT + FACILE ET PLUS RAPIDE

travail de recherche, épidémio facilité tracabilité, meilleures performances en épidémio et sant épublique
documents plus professionnels utilisation de base de donnée acés aux sités professionnels recherche
documentaire

trés difficile au départ, mais ne pourrai faire marche arriére

Trés rapidement aprés mon installation j'ai ressenti le besoin d'un autre mode de gestion des dossiers patients ,
rapidement conforté par le couplage avec un logiciel de comptabilité , puis banque de données médicamenteuses .

Une médecine pratiquée autant que possible de fagon rigoureuse en essayant de suivre les recommandations et les
bonnes pratiques implique une informatisation de qualité et bien utilisée !

UTILISATION POUR LA GESTION DES DOSSIERS ET LA PRESCRIPTION DE L'INFORMATIQUE DEPUIS LE
DEBUT DE MON INSTALLATION AFIN DE FACILITER CES DERNIERES POUR GAIN DE TEMPS ET DE PLACE
‘ET GESTION INFORMATIQUEDE LA COMPTABILITE DEPUIS LE 01/01/1995 POUR FACILITER CETTE TACHE
ET GAGNER DU TEMPS

utilisation des données plus ergonomique. Alertes completude...

utilité pour gestion dossiers (ordonnances contre- indications synthése...)

Viscéralement inné
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Vivre avec son temps, en espérant que linformatisation apporte une meilleure organisation et optimise les
ressources professionnelles...

VOLONTE DE TRAVAILLER AVEC O PAPIER ET DE GAGNER DU TEMPS. J'Al VOULU ME DEBARASSER DE
LA CORVEE D'ARCHIVAGE. AMELIORATION DE LA RECHERCHE DANS LES DOSSIERS ET GESTION DES
DOSSIERS COMPLEXES.

vous ne proposez pas de conclusion finale, je résume donc ici, depuis trois ans j'ai décidé de faire zéro papier, ce
qui n'est pas directement informatique est scanné , depuis que j'ai trouvé un scanner rapide qui me permet de
scanner les documents par liasses et non plus feuille par feulle

vu le cout enorme d'une secretaire a plein temps, l'informatisation en travaillant sans secreaytaire est apparu comme
un important gain de temps. La traletransmision , le tiers payant par internet , la possibilite de retrouver tout son
bureau sur un ordinateur portable en consultatnt a la clinique n'ont été possible que grace a l'informatisation
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